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Abstract

Se describe la implementacion del Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP) para la asignatura
Investigacion Operativa (10) en la Facultad
Regional Tucuméan de la Universidad Tecnoldgica
Nacional, como estrategia para consolidar el
autoaprendizaje de los estudiantes, en un proceso
dindmico en el que los protagonistas de los procesos
de ensefianza y de aprendizaje son docentes y
estudiantes, en un intercambio permanente de roles
que posibilita la construccién sostenida y sostenible
del conocimiento.

1. Introduccién

El Aprendizaje Basado en Proyectos o ABP (en
inglés Project Based Learning o PBL) [1] se ha
considerado como una de las estrategias para el logro
de los objetivos de aprendizaje, sobre todo en
asignaturas de niveles superiores de la ingenieria. Se
han analizado diversos casos exitosos de
implementacién de esta metodologia en asignaturas
aisladas o temas de las mismas [2], 0 en grupos de
asignaturas [3], y también los casos de algunas
instituciones que han adoptado el ABP como base
para la organizacion de algunos de sus planes de
estudio [4].

Esta metodologia ofrece una respuesta integral a
topicos tales como el uso del tiempo dedicado por el
estudiante en el aula, el desarrollo de competencias
genéricas durante el cursado de la asignatura
(aprendizaje auténomo, trabajo en grupo, etc.) vy,
sobre todo, al desarrollo de competencias especificas
que docentes y estudiantes deben consolidar para el
autoaprendizaje.

La implementacion del ABP no es fécil, dado que
requiere de cambios significativos en la organizacion
de las actividades de ensefianza y de aprendizaje,
incluyendo el aula fisica, los recursos utilizados en
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los procesos, los roles de los docentes y de los
estudiantes [5], la metodologia de evaluacién, el uso
de tecnologias educativas adaptadas al tipo de
actividad y al tamafio del grupo. Pero el mayor
desafio reside en los cambios vinculados con
principios y creencias en relacion a la tarea del
docente.

De los trabajos consultados, se observa que son
frecuentes las experiencias de implementacion
frustradas que se convierten en barreras para la
experimentacion con nuevas y diferentes estrategias
en la construccion del conocimiento, basadas en
afirmaciones derivadas de la falta de preparacion de
los estudiantes para sumarse a una metodologia
diferente.

La experiencia en la asignatura Investigacion
Operativa sigue en proceso de mejora continua al
cabo de tres afios de implementacion. Sin embargo,
es posible definir algunas consignas como factores de
éxito para la implantacion de esta metodologia en las
actividades curriculares sin pretender constituirse en
una receta de aplicacion universal.

2. Implementacion de la Estrategia ABP
en la asignatura Investigacion Operativa

A continuacion se describe la implementacion de
la estrategia de Aprendizaje Basado en Proyectos en
la asignatura Investigacién Operativa de la UTN-
FRT.

2.1. Marco Contextual

La asignatura Investigacion Operativa esta en el
primer semestre del cuarto nivel de la carrera de
Ingenieria en Sistemas de Informacion de la Facultad
Regional Tucumén de la Universidad Tecnoldgica
Nacional. El régimen de correlatividades del plan de
estudios actual determina como prerrequisitos
directos los contenidos de las asignaturas
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Probabilidades y Estadistica (2% nivel) y de
Matematica Superior (3 nivel).

El reglamento de estudios establece Ia
obligatoriedad del 75% de asistencia a clases.

Se organizan tres encuentros semanales sobre 10
horas semanales y 160 horas totales de cursado.

La catedra ha implementado la  promocion
directa para los estudiantes que aprueban el 100% de
los trabajos practicos, el Trabajo de Campo vy al
menos el 70% de otras evaluaciones. Quienes logran
entre el 40% y el 70% de los objetivos quedan en
condicién de alumno regular deben rendir un examen
final, mientras que los estudiantes que no alcanzan el
40% deben volver a cursar la asignatura.

Asisten, en promedio, 110 estudiantes por
cohorte, organizados en 3 grupos o comisiones. Se
registra alrededor del 5% de abandono. Teniendo en
cuenta los valores aproximados histéricos sobre los
estudiantes que completan el cursado de la
asignatura, el 60% de los estudiantes alcanzan la
promocion, el 35% regulariza y debe rendir el
examen final y el 5% debe volver a cursar.

Para lograr el desarrollo de competencias
especificas y generales aplicando el ABP, se ha
organizado el desarrollo de los contenidos y de las
actividades en dos fases, una fase técnica y una fase
tecnoldgica. A continuacién se describe brevemente
cada una de ellas.

2.2. Fase Tecnoldgica en Contenidos
Curriculares

Durante el cursado regular de la asignatura,
orientado por la planificacion de las actividades, se
desarrollan las siguientes etapas.

Definicion y andlisis de problemas. En cada
encuentro se plantean una 0 mas situaciones
problematicas en enunciados disefiados para el tema
que se desarrolla. El ritmo y las actividades se
desarrollan de acuerdo al grado de participacion de
los estudiantes, sus intervenciones pertinentes,
consultas, aportes y debates. Se construye el
conocimiento a partir de la iniciativa del estudiante y
la orientacion del profesor. Al final de cada
encuentro, se anticipan las actividades a desarrollar
en el siguiente encuentro. Cada unidad temética tiene
objetivos de aprendizaje y metas de desempefio
especificas que se deben alcanzar. Los problemas se
enmarcan en casos de estudio que incluyen o pueden
incluir todos los contenidos de la asignatura vistos
hasta el momento.

Busqueda de Informacion. A cargo de cada
estudiante con la orientacién del docente, quien

indica bibliografia sugerida, textos de base y
opcionales, materiales digitales, contenidos en el aula
virtual y en redes sociales. La catedra cuenta con una
biblioteca especializada, que complementa el
material impreso disponible en la biblioteca de la
universidad.

Anteproyecto. Cada encuentro se inicia con el
desarrollo de los conceptos y contenidos teoricos,
sobre un esquema de coordinacidn del docente, con
los aportes e intervenciones de los estudiantes. Es
frecuente que se expongan diferentes terminologias y
algoritmos que requieren del consenso de los
asistentes, docentes y estudiantes.

Comunicacién de lo elaborado. Exposicion e
intervenciones grupales o individuales de los
conceptos desarrollados, con interacciones de todos
los asistentes, con uso de recursos de apoyo, como
cafion, diapositivas y software, entre otros. La
presentacion de la resolucién de los trabajos
précticos se realiza en formato digital via aula virtual
en la plataforma Moodle de la universidad.

2.3. Fase Técnica en Contenidos Curriculares

Construccion del Modelo. Sobre lo consensuado se
desarrolla el modelo adecuado a la situacién
problematica propuesta. Se plantean representaciones
alternativas equivalentes, por ejemplo el planteo de
modelos matemdticos de sistemas de ecuaciones
lineales, que pueden representarse también en forma
grafica, si se trabaja en dos variables de decision.

Solucién y Pruebas. Resolucion del modelo
(analitica, grafica, con uso de software) vy
verificacion de resultados, junto con el analisis de
variantes y alternativas con preguntas del tipo “que
pasasi...”.

Documentacion. Elaboracion grupal de reportes que
contienen recomendaciones a partir de la
interpretacion de los resultados obtenidos.

Comunicacién. Exposicion de lo elaborado usando
recursos del aula (dispositivos y contenidos
multimediales, pizarra, juegos, dramatizaciones,
etc.).

2.4. Fase Tecnoldgica en el Trabajo de
Campo

Definicion y andlisis del problema. Cada grupo de
estudiantes elige el escenario y la situacion
problematica sobre el que aplicara un modelo para la
toma de decisiones de entre los desarrollados en la



asignatura. Para la definicion del problema se
implementa un taller de Acercamiento al Marco
Légico, ademas de proponer una estructura para el
informe final (template IEEE).

Busqueda de Informacion. Los estudiantes realizan
el relevamiento en la organizacion objeto de
optimizacién mientras el docente asesora a los
grupos de estudiantes sobre la informaciéon que
soportara la propuesta. Esta busqueda de informacion
puede incluir la realizacion de una o mas entrevistas
con los referentes de la organizacion.

Anteproyecto. Los grupos de trabajo elaboran el
anteproyecto y realizan entregas periddicas y de
avance gradual, con asesoramiento del docente. Se
solicitan tres entregas: objetivos y la justificacion del
tema elegido; marcos contextual, conceptual y
tedrico, como asi también el modelo elegido;
propuesta de optimizacién planteada por el grupo de
trabajo. Todo se revisa y se integra en la entrega final
del producido del Trabajo de Campo.

Comunicacion de lo elaborado. Exposicion grupal
oral o escrita de los avances logrados, en sesiones
presenciales o virtuales, o en los espacios de consulta
presencial o virtual.

2.5. Fase Técnica en el Trabajo de Campo

Construccién del Modelo. Aplicacién de contenidos
y conceptos desarrollados durante el cursado de la
asignatura, elegido por el grupo de estudiantes, como
el apropiado para lograr los objetivos del trabajo de
optimizacién. Se puede utilizar en algunos casos mas
de un modelo.

Solucién y Pruebas. Resolucion del modelo
mediante el uso de aplicaciones generales (planillas
de calculo), especificas (WinQSB, Lindo) o
programadas en lenguajes de uso general.

Documentacién. Presentacion de reportes 'y
recomendaciones en el formato propuesto, con
limites de extension y esquema de contenidos en el
aula virtual en plataforma Moodle.

Comunicacién. Exposicion de la produccién en
presencia de la totalidad de los estudiantes y
docentes como evaluadores de presentacion,
contenidos, exposicion. Modalidad seminario de
evento cientifico. Los grupos entregan por escrito y
de forma anénima la opinién sobre los demas grupos,
como asi también una opinién sobre su propia
exposicion.

2.6. Competencias y Evaluacion

Las competencias especificas asignadas son:

Modelar de escenarios de diversos campos de la
ingenieria para la toma de decisiones orientados a
resolver problemas de optimizacién vinculados a
coordinacion de actividades dentro de una
organizacion (CE1).

Desarrollar, en base al proyecto y el relevamiento
de informacion del escenario real, una propuesta de
optimizaciéon con las exigencias de un reporte
profesional (CE2).

Las competencias generales son:

Comunicacién interpersonal (CG3)

Trabajo en equipo (CG4)

En funcién de las competencias definidas, el
sistema de evaluacion es el siguiente:
Nota final = Nota CE1 (60%) + Nota CE2 (30%) +
Nota CG5 (5%) + Nota CG6 (5%)

2.7. Consignas sugeridas para implementar
ABP en Investigacion Operativa

En la implementacion del ABP a la asignatura
Investigacién Operativa se han considerado algunos
factores, tales como:

Orientacion de la asignatura: el disefio curricular
de la carrera de Ingenieria en Sistemas de
Informacion ubica la asignatura en el bloque de
Tecnologias Basicas, en el éarea Modelos;
considerando los objetivos de la asignatura y
teniendo en cuenta sus correlativas previas, es
posible y se ha elegido planificar la asignatura con
una elevada intensidad en la formacion practica. Se
tienen en cuenta también el perfil del egresado y las
incumbencias profesionales.

Disefio de las actividades: tal como lo propone el
ABP, las actividades a desarrollar tienen una alta
carga de participacién de los estudiantes, y estan
orientadas a la construccion del conocimiento a
través de la busqueda y el planteo de soluciones a
problemas y situaciones relacionadas con los
objetivos de aprendizaje de cada unidad tematica. Se
busca el aprendizaje para la comprension [6], donde
el alumno integre conocimientos nuevos a los
adquiridos con anterioridad, los recupere, relacione
y resignifique.

Seleccion del proyecto: se trabaja sobre un caso o
enunciado aplicado a una situacion real, que
posibilita la construccion del conocimiento en un



esquema de autoaprendizaje guiado. También
constituye una excelente oportunidad para tener una
experiencia cercana a las vividas en situaciones
reales. La metodologia ABP se aplica en cada
dimension: para la asignatura completa, en cada
unidad tematica, y en el trabajo de campo. Respecto
de la asignatura, se presenta el contenido y los
objetivos, los recursos demandados, la modalidad de
cursado, de evaluacién y de promocion, cronograma
de actividades, indicadores de avance, etc., como una
manera de iniciar al estudiante en el aprendizaje por
proyectos. Respecto a las unidades tematicas, se
presenta cada tema con un enunciado que describe un
escenario que requiere de una propuesta de
optimizacién. Ademas, al final de cada encuentro se
anticipa el contenido del siguiente, promoviendo y
orientando al estudiante sobre el material que puede
consultar. Se promueve ademas la investigacion de
cada tema en fuentes diversas, en el marco del
autoaprendizaje, de modo tal que los encuentros
cuentan con la activa participacion de los estudiantes
en el desarrollo de los contenidos. Respecto del
trabajo de campo, se trata de una actividad que debe
ser disefiada por los grupos de estudiantes como una
aplicacion real de los contenidos de la asignatura,
para lo cual requieren de identificacion de un
escenario optimizable, el relevamiento de la
informacion pertinente necesaria, la seleccion del
modelo a aplicar, el analisis e interpretacion de los
resultados obtenidos, la redaccion de reportes y las
recomendaciones en plantillas usadas en eventos
cientificos, exposicion de la propuesta en un
seminario con modalidad de simposio con evaluacion
de docentes y de pares. De este modo es frecuente
lograr que los proyectos se implementen y continden
creciendo como trabajos de otras asignaturas
vinculadas, tales como Simulacién, Inteligencia
Artificial y Proyecto Final.

Formacion de docentes: permanente y orientada a la
redefinicion y reflexién constante de su rol como
coordinador y mediador en los procesos de
ensefianza y de aprendizaje. Es muy importante el
manejo de grupos y el trato con los estudiantes,
teniendo en cuenta que el ABP les brinda libertad
para elegir los escenarios y situaciones que quieran
desarrollar. El docente debe entonces, dedicar mas
tiempo y atencién a grupos con diversos intereses y
capacidades y estar preparado para orientar sobre un
gran abanico de temas.

Evaluacion permanente: mediada por dispositivos
que se ajustan al tema y a la actividad. Teniendo en
cuenta la posibilidad de alcanzar la promocién
directa, sin tener que rendir un examen final, la

evaluacion esta disefiada como un proceso
permanente de micro evaluaciones, defensas de
actividades, participacion activa, aportes y opiniones
pertinentes, desempefios de comprension,
presentacion de informes, etc.

Trabajo grupal: bajo la consigna de coordinacion
de recursos y desarrollo de competencias tales como
formulaciéon verbal de propuestas, asignacion de
tareas, planificacion de actividades, etc. Es un
requisito que los grupos de trabajo estén
conformados por entre tres y cuatro estudiantes.
Considerando el trabajo de campo como el ejemplo
de la implementacion de ABP, se detallan los
aspectos que se consideran para lograr una
experiencia de aprendizaje exitosa.

Ponderacién del Trabajo de Campo: se trata de la
actividad obligatoria y mas importante de la
asignatura, explicitada con ese caracter desde la
presentacion de la asignatura en el primer encuentro.
Se valora el contenido, la presentacion y la
factibilidad de su implementacion, entre otros
aspectos.

Seguimiento de los estudiantes: se requieren tres
avances. El primer avance incluye la fundamentacion
y los objetivos; el segundo avance, el marco
contextual, conceptual y teérico y modelo elegido; el
tercer avance es la propuesta de solucion al escenario
planteado. Se hace uso intensivo del aula virtual de la
asignatura, con la posibilidad de intercambiar
opiniones y asesoramientos en la misma, como asi
también en el grupo de Facebook y a través de
documentos en Drive. Los docentes estan en
permanente contacto durante las seis semanas en las
que se desarrolla el trabajo de campo. El proyecto
debe tener asociado una serie de entregas, no solo
finales sino también a lo largo del proceso. Estas
entregas motivardn a los estudiantes a realizar el
trabajo de manera continua y permitiran al
profesorado hacer un seguimiento. Es especialmente
importante planificar una entrega denominada
“primera version del producto final” que permita al
profesorado tener una vision global del proyecto a
tiempo de intervenir si es necesario para ayudar a
conseguir el éxito final.

Calificacion de cada actividad: mediante el uso del
aula virtual implementada en la plataforma Moodle,
la calificacion y los comentarios de cada actividad es
recibida por cada grupo de trabajo de manera eficaz.
De esta manera es posible el crecimiento del trabajo
en calidad y con certezas para el estudiante.



Induccidn al éxito mediante desafios con criterios
claros: la motivacion ante los desafios resultan en
producciones que superan las propias expectativas de
los estudiantes. Los desafios se presentan en el marco
de criterios de calidad de la produccion y de criterios
de evaluacion claros, lo que facilita y promueve la
realizacion de trabajos de calidad y de rapida
evaluacién. Se ofrece un repositorio de trabajos de
afios anteriores para consulta. Se estd trabajando
actualmente en el disefio de rlbricas como
dispositivo de orientacion para estudiantes y de
evaluacién para los docentes.

Planificacién del trabajo: se presenta un plan
detallado de los objetivos de avance semanales
esperados con el propdsito de ser percibido como
posible.

Generacion de esquemas colaborativos de trabajo
y rendimiento individual: se han disefiado tres
dispositivos: tiempo estimado para cada tarea en el
marco de la carga horaria de la asignatura, asignacion
de roles de cada integrante del grupo, y las
evaluaciones individuales y grupales (controles de
lectura, exposiciones orales, participacion en
encuentros presenciales y en foros virtuales) que
conducen a esquemas colaborativos de aprendizaje.
Se implementan instancias de evaluaciones
individuales y grupales.

Implementacién de dispositivos de evaluacién: las
evaluaciones se realizan para comprobar la
aprobacion del total de las entregas, con instancias de
correcciones, el funcionamiento del grupo bajo un
esquema de colaboracién y el logro de objetivos
individuales de conocimiento sobre los contenidos de
la asignatura.

Defensa del trabajo de campo: se organiza un
seminario en el que cada grupo expone su trabajo
con las consignas propias de un evento cientifico,
usando los recursos que cada grupo considere
necesario (presentaciones filmadas, animadas o
estaticas, maquetas, etc.). Ademas, durante el
cursado de la asignatura, se implementan diferentes
evaluaciones individuales y grupales (competencias
con limite de tiempo para la resolucién de modelos,
competencias por cantidad de problemas resueltos,
opciones multiples, entre otras) lo que permite al
docente monitorear y controlar el nivel de cada
estudiante. Se pone especial énfasis en la
planificacién de actividades por parte del docente,
complementando los enfoques del estudiante, del
proyecto, de la asignatura y del docente como una
guia que permita gestionar el avance semanal de las

actividades. Esto implica que el estudiante conoce
cual es la secuencia de contenidos y el tiempo
asignado a los mismos, sino que también el docente
monitorea su propia actividad, desplegando
estrategias para corregir desvios.

En la Tabla 1 se describen las fases de una
planificacion de PBL, que incluye las actividades y
entregas que se realizan en clase, fuera de clase,
individual, grupalmente o en equipos constituidos
temporalmente.

Tabla 1: Fases del trabajo de campo
utilizando aprendizaje basado en proyectos

Actividad Descripcion
Busqueda y seleccién del | Los grupos de trabajo
tema buscan un escenario real

donde realizar su trabajo
de campo. Puede tratarse
de una empresa privada
de cualquier
envergadura, una
dependencia  de la
administracion  publica,
un emprendimiento
propio o familiar que
esté en marcha. Los
temas se enmarcan en los
contenidos de las
unidades tematicas de la
asignatura.

Fundamentacion del
tema elegido y objetivos.
Alcances del proyecto.

Primer avance:
Fundamentacion y
objetivos

Segundo avance: Marco
contextual, conceptual y
teorico, y modelo
elegido

Descripciéon del marco
en el que se realiza la
investigacion para la
obtenciéon  de  datos
pertinentes  para la
resolucidn del escenario.
Propuesta del modelo
matematico para
representar la situacion y
determinacion de los
criterios de optimizacion.

Solucién del escenario
haciendo uso de
software. Interpretacion
de resultados.

Tercer avance: Propuesta
de solucién al escenario
planteado

Presentacion Final Integracion de las fases
anteriores en un
documento con formato
congreso. Ademas de la
interpretacion de

resultados, se presentan




Actividad Descripcién

propuestas de mejoras,
sugerencias.

Seminario de exposicion
(Plenario)

Exposicion grupal con la
participacién de todos
los estudiantes de todas
las comisiones, donde se
exponen los trabajos
realizados, la
interpretacion de los
resultados obtenidos, vy
las propuestas y
recomendaciones.

Evaluacioén Por parte de los docentes
y la evaluacién entre
pares. Encuestas de
opinién, criticas y
sugerencias de mejoras,
por escrito, donde todos
los grupos se evallan

reciprocamente.

2.8. Ejemplo de rabrica de evaluacion para
una unidad tematica

Dado el inmenso campo de aplicacion practica a
situaciones reales de los modelos que se presentan a
lo largo de la asignatura, sumado a la aplicacion de la
metodologia ABP, teniendo siempre presente la
ensefianza para la comprension, el aprendizaje
auténomo, y la posibilidad de obtener la promocion
directa de la asignatura, se hace imprescindible
contar con rubricas de evaluacién. Estas rdbricas
expresan en forma clara los objetivos de aprendizaje,
y metas de comprensién que necesitan alcanzar los
estudiantes.

Las rabricas estan en fase disefio y elaboracion
para cada unidad tematica y para el Trabajo de
Campo. Se presenta a continuacién un ejemplo de
rubrica parcial para la unidad tematica Formulacion
de Modelos, teniendo en cuenta por ahora tres
categorias (Insuficiente, Regularidad, Promocion).
Algunos de los aspectos a evaluar son:

Determinacion de las Variables de Decision: se
estd en un nivel insuficiente si no se logran
determinar con precisién la cantidad de variables de
decisién para una situacion problematica, como asi
también su unidad de medida y su correspondiente
coeficiente econdémico. Se estd al nivel de
regularidad si se reconocen con precision las
variables de decision y sus unidades y coeficiente,
pero falta terminologia técnica o una justificacion
exhaustiva, 0 se tarda un tiempo excesivo, que haga
suponer la falta de comprension plena o falta de

practica, o bien se duda ante un cambio en la
situacion problematica ante una pregunta del tipo
“que pasa si...”. Se esta a nivel de promocion si
ademas de reconocer con precision las variables de
decision, su unidad de medida y sus coeficientes
econdmicos, se utilizan términos propios del dmbito
de la 10, un Iéxico fluido para hacer una justificacion
correcta y exhaustiva, se tarda un tiempo aceptable
en su determinacion, y se adapta a situaciones o
planteos modificados ante preguntas del tipo “que
pasasi...”

Determinacion de las Restricciones: Se esta en un
nivel insuficiente si no se determinan con precision
las restricciones del modelo, su cantidad, coeficientes
tecnoldgicos implicados, su unidad de medida, su
tipo, su categorizacién, su sentido y sus lados
derechos asociados, o bien hay incoherencia o
inconsistencia de unidades. Se esta en un nivel de
regularidad cuando se reconocen con precisiéon los
coeficientes tecnoldgicos, sus unidades de medida, el
tipo de restriccion, su sentido, los lados derechos, se
pueden organizar en categorias, pero no hay
justificacién exhaustiva, o lleva demasiado tiempo
incorporar modificaciones al modelo original una vez
planteadas las preguntas del tipo “que pasa si...”. Se
estd en un nivel de promocién cuando, ademas de
dominar los aspectos necesarios y suficientes para la
regularidad, se adapta rapida y correctamente el
modelo a situaciones nuevas o modificadas,
acompanfiadas de una justificacién técnica utilizando
terminologia propia de la asignatura.

Interpretacion de Resultados: los valores finales de
las variables de decision una vez resuelto el modelo,
el andlisis de sensibilidad y paramétrico, analisis de
los precios sombra, etc. Se estd en un nivel
insuficiente si no se logran interpretar los resultados
obtenidos, no se reconocen el significado de los
valores desplegados, sus categorias y secciones. Se
estd a un nivel de regularidad si se reconocen e
interpretan los resultados, pero hay lentitud o falta de
terminologia para expresarlos o explicarlos. Se esta a
nivel de promocion si los resultadosse interpretan
rdpidamente y sin dudas, se reconocen las secciones
de los informes, el significado de los valores
numérico, se puede responder correctamente a
preguntas del tipo “que pasa si...”, y justificar de
forma clara y con terminologia propia de la
asignatura.

Otros aspectos a tener en cuenta en la rubrica de
esta unidad tematica son: Definicién de Conceptos
Baésicos, Terminologia, Construccion del Modelo,
Resolucién en Computadora, Presentacion, Defensa
oral, Intervenciones Pertinentes en clase, etc.



Las ribricas son una excelente herramienta a
utilizar con la metodologia ABP. Su construccién y
aplicacion suponen un esfuerzo que vale plenamente
la pena, ya que brinda tanto a estudiantes como
profesores un modo de intentar objetivar la etapa de
evaluacién, a veces poco clara y reducida a la
obtencion de un ndmero en los sistemas tradicionales
de ensefianza. El disefio completo de rdbricas
incluira todas las unidades tematicas, el trabajo de
campo, como asi también mas categorias y aspectos.

3. Resultados

La implementacion del ABP en los Gltimos afios
ha permitido notar y registrar una clara diferencia de
rendimientos y resultados de desempefio en
comparacion con la aplicacién anterior de
metodologias clasicas.

Se puede afirmar que haciendo una comparacion
del ABP y régimen promocional, con metodologias
implementadas en anteriores cohortes, en un régimen
de cursado tradicional y regular, se ha incrementado
sensiblemente la cantidad de alumnos que alcanzan
los objetivos de aprendizaje, con mejores mediciones
de desempefios de comprensién, notas mas altas, y
mayor satisfaccion de los estudiantes.

4. Discusion

Consultados durante y al final del cursado, los
estudiantes coinciden ampliamente en que la
asignatura Investigacién Operativa es una asignatura
diferente, interesante e intensa que marca un antes y
un después en el cursado de la carrera.

La metodologia ABP, desde su implementacion,
permiti6 a los estudiantes vivir una experiencia
distinta, al pasar de lo mayoritariamente tradicional
hasta ese momento, repetitivo, pasivo, sin grado
participacién o entusiasmo, a proponerles un rol
activo, dindmico, protagonista. Se cambia lo
tradicional, memoristico, repetitivo, abstracto, visto
generalmente como dificil, poco Util o inaplicable, al
aprendizaje construido, asimilado, comprendido,
aplicable, palpable.

En Investigacion Operativa se recuperan, se
integran y se resignifican, como en pocas asignaturas,
los contenidos previos de las asignaturas de
correlatividad directa e indirecta, ya que se tiene un
uso intensivo de lo aportado por Andlisis Matematico
Iy Il, Algebra y Geometria Analitica, Probabilidades
y Estadisticas, Matematica Superior, Economia, entre
otras.

El cursado de la asignatura, con la estrategia ABP,
representa para muchos estudiantes una primera
experiencia de presentacién y participacién en un

ambito similar al de los simposios, seminarios,
congresos, encuentros, etc., donde ven revalorizado
su esfuerzo y satisfechas sus expectativas vy
rendimientos, a diferencia de modalidades de
ensefianza y evaluacion tradicionales donde los
examenes tienden a ser menos permisivos en cuanto a
la participacion del estudiantes, o bien archivados o
descartados.

Los resultados y recomendaciones de los Trabajos
de Campo se comunican los referentes del escenario
donde se realizaron, para su consideracién a una
implementacidn, con ajustes o no, en el futuro.

5. Conclusién

La Investigacion Operativa, es la aplicacion del
método cientifico a problemas reales; sus contenidos
incluyen una de las ramas mas importantes de la
ciencia de la administracion.

La naturaleza de los contenidos de la asignatura
Investigacion Operativa, la hacen especialmente apta
para la implementacion de la metodologia ABP,
teniendo en cuenta su enorme campo de aplicacion a
situaciones reales y diversas, de una enorme variedad
de problemas, como lo es la utilizacién y asignacién
Optima de recursos escasos, el apoyo a la toma de
decisiones gerenciales, sus aplicaciones en problemas
de optimizacion, analisis econdmico, problemas
corte, dieta, mezcla, transporte, transbordo,
asignacion, inversion, metas, camino mas corto, flujo
maximo, PERT, CPM, administracion de inventarios,
etc.

Este articulo pretende exponer las ventajas de la
implementacion de la estrategia ABP en la asignatura
Investigacién Operativa, sus efectos e impactos
favorables en la formacion de los Ingenieros en
Sistemas de Informacidn, su caracter de metodologia
favorecedora de la comprension de contenidos, y en
la construccion de conocimientos, como asi también
exponer los pasos de su implementacion vy
metodologia de evaluacion.
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