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Abstract

En el presente trabajo se muestran los resultados
obtenidos en la prueba piloto de un proyecto de
investigacién, llevada a cabo durante el ciclo lectivo
2015-2016, en la materia Anélisis de Sistemas,
correspondiente a segundo afio de Ingenieria en
Sistemas de Informacion, en la Universidad
Tecnoldgica Nacional, Facultad Regional Rosario.

Los resultados observados a partir de las
innovaciones didécticas introducidas, permitieron
resignificar algunos conceptos de la préctica
profesional e integrarlos como nuevas herramientas
(recursos didéacticos). En este sentido, se agregaron
a la fase experimental para el cilo lectivo 2016-
2017: la vivencia de un aula invertida, el trabajo en
equipo y el desarrollo de un trabajo integrador con
eje en la sustentabilidad.

Estos nuevos recursos surgen de una seleccién que
intenta traer al aula los problemas actuales de
practica profesional de modo que el alumno
adquiera un saber reflexivo sobre la misma.

Se busca de esta manera reforzar los procesos de
enseflanza - aprendizaje concernientes a la
curricula de la asignatura a través de una serie de
innovaciones didacticas que impulsen y fortalezcan
en los alumnos la formacion de capacidades que los
prepare para su futuro profesional.
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Introduccién

Los docentes de la materia Analisis de
Sistemas detectaron durante el ciclo lectivo
2014-2015 ciertos hechos comunes a todas
las comisiones: disminucion de asistencia a
clases, disminucion de participacion de los
estudiantes en las mismas y disminucién de
las entregas de los trabajos practicos
solicitados; asi como también aumento de
estudiantes que regularizan en los
recuperatorios.

Ante la necesidad de actuar frente a estos
hechos, se decidio llevar adelante un
proyecto de investigacion a nivel Facultad,

para demostrar que introducir ciertos
conceptos de innovacion en la didactica,
teniendo en cuenta las caracteristicas de los
alumnos actuales, pertenecientes a la
Generacion Z, podrian impactar en forma
positiva en los hechos observados y
mencionados anteriormente [1].

Al cierre del ciclo lectivo 2015-2016 y
luego del analisis de los datos recolectados
durante la prueba piloto, se obtuvieron
resultados que permitieron decidir la
aplicacion de las innovaciones didacticas
desde el inicio del ciclo lectivo 2016-2017,
de manera tal que abarque los dos
cuatrimestres de cursado.

Como mejora, se decididé incorporar al
espacio aulico tres innovaciones, ademas de
las ya aplicadas. Las mismas son: aula
invertida para determinados temas de teoria,
migrar de trabajo en grupo a trabajo en
equipo y desarrollar un trabajo integrador
durante ambos cuatrimestres, caracterizado
por ser un emprendimiento sustentable.

Este ultimo trabajo practico se basa en una
propuesta presentada en uno de los desafios
planteados en el Rally Latinoamericano de
Innovacion, segunda edicion [2]

Elementos del Trabajo y metodologia
Durante la prueba piloto llevada a cabo en
el segundo cuatrimestre del ciclo lectivo
2015-2016 se aplicaron las siguientes
estrategias de ensefianza - aprendizaje en
pos de lograr una innovacion en la didactica
de las clases [1]:

e Mudar las clases de las aulas
tradicionales a laboratorios con
acceso a Internet.

o Dividir el contenido de Analisis de
Sistemas en iteraciones variables,



como si se implementara con
Proceso  Unificado (UP), eje
temaético de la materia.

o Aplicar buenas practicas utilizadas
en las nuevas metodologias de
desarrollo iterativas:

o Definir los objetivos,
planificar la iteracion vy
registrar esa planificacion en
una herramienta de Gestion
de Proyectos iterativos.

o Trabajo en grupo durante la
clase.

o Uso de Google Drive como
repositorio de informacion y
bajo un plan de manejo de
configuraciones, para
fomentar el trabajo
colaborativo.

o Retrospectivas al final de
cada iteracion.

o Revision de trabajos entre
pares.

o Trabajos practicos consistentes en
temas para que los alumnos
investiguen y expongan en clase.

Estas mismas estrategias se aplicaron en la
extension del proyecto en su fase
experimental desde el inicio del ciclo
lectivo 2016-2017 para que abarquen los
dos cuatrimestres de cursado.

Por ultimo y como oportunidad de mejora
se consideré la incorporacion de tres
innovaciones: aula invertida, trabajo en
equipo y desarrollo de un trabajo integrador
con caracteristicas de sustentabilidad.

Primera innovacién - aula invertida:

El aula invertida es un concepto acufiado
por dos docentes del Woodland Park High
School en Woodland Park Colorado:
Jonathan Bergmann y Aaron Sams, tal
como expone Miguel Ldépez Moreno en
nubemia [3]. Conocida también con su
nombre en inglés de “flipped classroom”,
surgid en el afio 2007 como una alternativa
para que los alumnos de estos docentes no
perdieran clases, por ejemplo, en caso de
enfermedad.

Bergmann y Sams comenzaron a grabar las
lecciones y las distribuyeron entre sus
estudiantes, de manera tal que ellos veian el
contenido de la leccion por su cuenta y se
dedicaban en clase a realizar la aplicacion
practica de los conceptos, con asistencia de
los docentes.

Con el tiempo comenzaron a observar una
mejora en los estudiantes en la comprension
de los temas abordados con esta estrategia.

En la Tabla 1 podemos ver una
comparacion rapida entre aula invertida y el
sistema tradicional.

Tabla 1 - Comparacion entre aula invertida y el sistema tradicional

Sistema Clase
Antes Durante Después
Tradicional | Nada Docente instruye Alumno aprende | Alumno asimila
conceptos
Aula Alumno adquiere Docente consolida Compartir Alumno continda
invertida conocimientos aprendizaje informacion asimilando conceptos.




Es un error pensar que con solo grabar
videos ya estamos empleando aula
invertida. También pueden utilizarse otras
herramientas. Tal como se explica en el
articulo de nubemia: “El aula invertida es la
concepcion de que el alumno puede obtener
informacién en un tiempo y lugar que no
requiere la presencia fisica del profesor.”

[3]

Los estudiantes de la Generacion Z estan
mejor preparados para asimilar
conocimientos a partir del aula invertida.
Por otro lado, es un hecho hoy en dia que el
docente es un facilitador entre el estudiante
y el conocimiento. El estudiante ya tiene a
su disposicién en el aula tecnologia que le
permite conectarse a Internet e incluso
validar las palabras del docente durante la
clase utilizando un teléfono celular.

Los estudiantes de esta nueva generacion,
son visuales, curiosos y emprendedores, tal
como lo explica muy bien Kathryn Dill, en
un reciente articulo publicado en la Revista
Forbes en noviembre de 2015 [4]. Generan
la necesidad de que se pueda aplicar lo mas
pronto posible cualquier conocimiento
adquirido. Necesitan ~ entender  un
determinado tema aplicandolo.

Es por ello que consideramos que este
enfoque didactico es el apropiado y se
decidid introducirlo como una mejora.

La estrategia para la aplicacion del
concepto de aula invertida en las
comisiones experimentales para el ciclo
lectivo 2016-2017 es la siguiente:

e En base a la experiencia adquirida
en afos anteriores, se seleccionaron
temas tedricos para los cuales esta
comprobado que los alumnos
asimilan mejor el conocimiento al
aplicarlo en casos practicos.

e Se optimiz6 la planificacion, al
aprovechar la mayor cantidad de
clases  para  consolidar los
aprendizajes, redundando en mas
clases practicas.

o Dependiendo del contenido teorico
se desarrollaron diferentes recursos
didacticos, desde apuntes digitales
con ilustraciones y ejemplos, en
formato PDF, hasta videos
compartidos en un canal de
YouTube. En este ultimo caso se
utilizaron herramientas tales como:
Goanimate, VideoScribe y Office
Mix para educacion.

e Se comunicaron las fechas limites
de aulas invertidas tanto en la
planificacion como en clases, con
anticipacion de 2 semanas como
minimo.

o EI primer dia luego de la fecha
limite de cada aula, el docente
formulaba preguntas en clase para
fomentar la discusion y evacuar
cualquier  duda. Luego  se
comenzaba con la practica de los
conceptos abordados con esta
estrategia.

o Se estan analizando herramientas a
utilizar, ademas de las ya descritas,
teniendo en cuenta un articulo
publicado en Aula Planeta en mayo
de 2015, donde se listan las 40
herramientas mas utilizadas para
aplicar aula invertida [5]

Segunda innovacién - trabajo en equipo:

Otro aspecto a considerar en los estudiantes
de la Generacion Z es su predisposicién a
trabajar en equipo. Andrés Hatum, director
del Centro de Investigacion Grupo RHUO
de IAE Business School afirma que
“Aprenden colaborativamente mejor que la
educacion formal y tradicional. Son maés
afectos al trabajo en equipo que otras
generaciones.” [6].

Pero aprender a trabajar en equipo es una
competencia que actualmente no se
promueve en ninguna asignatura y tampoco
se adquiere en niveles educativos inferiores.
Se les pide que formen grupos y realicen



trabajos grupales, pero grupo y equipo son
muy diferentes.

Deborah Mackin, experta en construccion
de equipos, expone en su articulo
“Difference between team and group” [7]
las principales diferencias entre estos dos
conceptos:

e Grupo de trabajo: dos o mas
individuos que trabajan en forma
independiente para alcanzar un
objetivo global y pueden o0 no
trabajar uno al lado del otro en el
mismo departamento:

o Los miembros de un grupo
estdn comprometidos con el
enfoque y objetivo del lider.

o La responsabilidad del grupo
radica en cada individuo, la
responsabilidad  no  es
compartida.

o El grupo trabaja bajo un
punto de vista dominante.

o Equipo de trabajo: es un pequefio
grupo de personas con habilidades
complementarias que estan
comprometidos con un objetivo en
comdn y una forma de trabajo que
sostiene la responsabilidad de cada
uno.

o No todos los miembros
tienen las mismas
habilidades, pero juntos son
mejores que la suma de sus
partes.

o Los miembros comparten
roles y responsabilidades y
estan constantemente
desarrollando nuevas
habilidades para mejorar el
desempefio del equipo.

o El equipo identifica vy
alcanza consensos sobre sus
objetivos 'y como los
llevaran adelante.

o ElI equipo sostiene la
responsabilidad de  sus
miembros. Cuando
experimentan algn
conflicto con uno de sus
miembros, hablan

directamente con ese
individuo en vez de hablar
con el supervisor. Cuando un
miembro no trabaja dentro

del nivel requerido, el
equipo soluciona el
problema.

¢Como migrar de trabajo en grupo a trabajo
en  equipo?  Barbara  Oakley vy
colaboradores, en su trabajo sobre cémo
migrar grupos de estudio en equipos
efectivo nos da una guia para el proceso [8].

Los autores plantean una serie de
formularios a ser completados por los
miembros del equipo durante el ciclo de
cursado gue tienen objetivos especificos.

Estos formularios comenzaron ya a
implementarse segin se muestra en la Tabla
2.

A su vez, los trabajos practicos planteados
tienen complejidad creciente respecto a la
organizacion de trabajo entre los diferentes
equipos de cada comision, a saber:

e Para los dos primeros trabajos
practicos, el docente asign6 a cada
equipo el tema a exponer.

e En el tercer trabajo préactico, se
listaron los temas a abarcar, pero
entre los equipos de cada comisién
tuvieron que organizarse para
dividirlos de manera equitativa, asi
como también hacerse
solidariamente responsables de que
todos los temas se expongan,
aunque falte un equipo. Esta
consigna forz6 la definicion de
planes alternativos de accion. Los
equipos utilizaron un grupo de
Whatsapp para la coordinacién.



Tabla 2 - formularios a ser completados durante el ciclo de cursado

Formulario

Cuéando usarlo

Objetivos

Conociéndote

Primer dia de clases

Dividir a los estudiantes en equipos

Politicas de trabajo en

equipo Primer dia de clases

Definir reglas y procedimientos para
el trabajo en equipo

Acuerdo de expectativas

Crear un contrato para el trabajo en

Primera semana de clases equipo

Evaluacion del progreso

Final del primer y segundo cuatrimestre

Identificar problemas

Evaluacion de integrantes
del equipo

Mitad del primer cuatrimestre, mitad del
segundo cuatrimestre

Evaluacién entre pares

Evaluacion entre pares | Final del primer y segundo cuatrimestre, mitad
del segundo cuatrimestre

del equipo

Evaluacién entre pares

Auto ranking

Final del primer y segundo cuatrimestre

Usar la evaluacion entre pares para
hacer ajuste

e En el cuarto trabajo, se explica el
tema principal y el objetivo del
mismo, pero entre todos los equipos
deberan  definir el contenido,
investigar 'y exponer. Se esta
evaluando emplear una estrategia de
exposicion inter-comision: equipos
del turno mafiana que expongan en
el turno noche y viceversa.

Como actividades de refuerzo para trabajo
en equipo, se hizo:

e Una demostracion de una video
Ilamada utilizando Google Hangout,
para que los alumnos sepan que se
pueden utilizar recursos de video
Ilamada y trabajo colaborativo para
sus reuniones de equipo, en caso de
problemas para que las mismas sean
realizadas en forma presencial.

e Se definieron distintos canales de
comunicacion, utilizando como
herramientas: grupo de correo de
GMail, grupos de Whatsapp y un
lugar predeterminado dentro del
repositorio de Google Drive para
compartir la planificacion de la
materia.

Tercera innovacion - trabajo de integracion
sustentable:

Las précticas desarrolladas por los alumnos,
tenian su base en el analisis de sistemas
socio-técnicos centrados primordialmente
en procesos de gestion administrativa de
areas tradicionales.

La incorporacion de las nuevas tecnologias
a la vida de las personas provocd una
disrupcion en la concepcién de sistemas de
software, lo que puso de relieve desarrollos
de sistemas que combinan los procesos
tradicionales con tecnologias emergentes y
con ejes de comportamiento social como la
sustentabilidad, la democratizacion de la
informacidn y la participacion.

A su vez, y tal como lo expresan IfaKki
Ortega director de la Deusto Business
School en Madrid y Ndria Vilanova,
presidente de Atrevia sobre los estudiantes
de esta nueva generacion: “Los mueve la
justicia. Les indigna que no la haya, no
entienden que no se respete el
medioambiente. Les parecen cosas obvias,
no entienden que no se esté de acuerdo con
esos valores” [9].

Ortega y Vilanova han dirigido la
elaboracion del informe Generacion Z: el
altimo salto generacional [10]. La
Generacion Z se define por su gran
capacidad de trabajar en red, con culturas
diferentes y en puestos relacionados con la
creatividad y la innovacion. Asimismo, “los




joévenes Z van a vivir en la época de la
singularidad —inteligencia artificial, ley de
Moore, disrupcion tecnoldgica— y van a ser
emprendedores precoces”.

En base a estas caracteristicas, se considerd
que un trabajo integrador basado en un
emprendimiento sustentable podria ser el
ideal para que los alumnos demuestren
interés en llevarlo adelante durante ambos
cuatrimestres.

Para la seleccién de la tematica que sera el
instrumento a partir del cual se desarrollara
el trabajo integrador, se decidié recurrir a
los desafios del Rally Latinoamericano de

Innovacion, segunda edicion [2]. Se
seleccion6 el desafio numero 7:
“Innovacion  para  huertas  urbanas.
Desarrollar  huertas  urbanas  genera

alimentos frescos, libres de agroguimicos,
disminucion de emisiones de CO2 e
incorpora una actividad relajante a nuestra
vida diaria. El desafio consiste en proponer
alternativas de huertas urbanas que
permitan cultivo automatizado en lugares
reducidos en el ejido urbano.”

Este desafio tiene las caracteristicas de
innovacion y sustentabilidad que pueden
atraer la curiosidad y espiritu emprendedor
de estos estudiantes.

Se eligi6 una propuesta desarrollada por un
grupo de alumnos participantes, que
incluyd, ademas, la realizacion de un
prototipo que no contemplé el desarrollo de
la aplicacion, pero si el concepto de
automatizacién de una huerta urbana.

Este prototipo evidencia la implementacion
practica de la idea para la cual van a aplicar
los conocimientos adquiridos en la materia
y dar origen a los requisitos de la
aplicacion, constituyendo un atractivo
adicional para los estudiantes.

El enfoque que se utilizd en el ejercicio
integrador de huerta urbana en las
comisiones experimentales para el ciclo
lectivo 2016-2017, es el siguiente:

e Se compartio el video en Youtube
del desafio [11]

e Los alumnos investigaron los
beneficios de las huertas urbanas.

o EI docente gener6 un artefacto de
requerimientos de alto nivel donde
se definen las responsabilidades del
sistema a construir, junto con otros
requerimientos adicionales cuyo
objetivo es aumentar el atractivo del
ejercicio.

« Con estos requerimientos
adicionales se realizd un taller de
factibilidad técnica, economica y
operativa.

e Se crearon los artefactos que la
catedra considera necesarios para
definir el negocio.

e Se comenzd a delimitar el alcance
del nuevo sistema.

e Queda pendiente la generacion del
resto de los artefactos, asi como
también bosquejos de interface del
nuevo sistema y el juego de roles
para generar la propuesta del
sistema en tiempo, recursos y costo.

Resultados de la prueba piloto
A continuacion, se detallan las conclusiones
de la prueba piloto.

1) Variable Asistencia a clase:

e Grupo experimental: la asistencia
pudo mantenerse en la comisién
208 de la noche. No asi con la
mafiana, donde la asistencia fue
disminuyendo en forma constante.

e Grupo control: respecto a la
comision 204 de la mafana, se
observO una disminucion de la
asistencia, con oscilaciones un
poco mas marcadas.

e No se observa una correlacion
positiva entre la innovacion y la



disminucién del ausentismo en
clase.

2) Variable Entrega de Trabajos Practicos:

S6lo medido en las comisiones

experimentales.

Los trabajos practicos exigidos a los
grupos fueron entregados y presentados en
tiempo y forma.

Se les hicieron observaciones a todos los
grupos luego de la exposicién oral,
indicando aspectos positivos y aspectos a
mejorar.

3) Variable Nivel de conocimientos:

En ambos turnos (mafiana y noche), la
introduccion de la innovacion didactica
durante el segundo cuatrimestre no logro
mejoras en las comisiones sujetas al
experimento, en comparacion con las
comisiones de control.

4) Variable Alumnos que regularizan en los
recuperatorios:

En ambos turnos (mafiana y noche), la
introduccion de la innovacion didactica
durante el segundo cuatrimestre no logré
disminuir la cantidad de alumnos que
regularizaron en los recuperatorios.

5) Variable Grado de satisfaccion del
alumno - encuesta:

Maés del 60% de los alumnos se mostraron
Satisfecho/Muy satisfecho en todas las
categorias, excepto en la que se auto
evaluaron como alumnos.

Respecto a esta categoria, las preguntas
relacionadas con la llegada puntual a

clase, la utilizacion del material
bibliografico y la dedicacion de tiempo
extra a la materia fueron las de mas baja
calificacion.

6) Variable Trabajo grupal - encuesta:

No obstante tratarse de alumnos de 2do
aflo, los resultados muestran una
experiencia positiva con el trabajo grupal
en clase.

Extension del proyecto:

Se decidi6 extender el proyecto durante
todo el ciclo lectivo 2016-2017.

Debido a que no se observé una mejora
considerable en los niveles de la variable
nivel de conocimiento, se decidio
profundizar su andlisis, estudiando los
denominados “conceptos criticos”, que
son los conceptos fundamentales a
aprender durante el segundo cuatrimestre.

De este modo se compar6 la cantidad de
estudiantes que tuvieron que recuperar los
conceptos criticos luego del parcial en las
comisiones sometidas a la prueba piloto
(2015-2016), con la cantidad de estudiantes
que tuvieron que recuperar los conceptos
criticos luego del parcial durante el ciclo
lectivo anterior (metodologia tradicional).
Se observé una notable mejora, como lo
muestra la Figura 1.

Se observa que para los alumnos de las
comisiones experimentales (en colores
verdes) el porcentaje de conceptos criticos a
aprobar en instancias de recuperacion es
muy bajo, en comparacion con el ciclo
lectivo anterior.



Figura 1

Figura 5 - Comparativa de conceptos criticos entre ciclo lectivo 2014-2015y 2015-
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Resultados  provisorios  del
cuatrimestre proyecto extendido:
En el primer cuatrimestre del ciclo 2016-
2017 se obtuvieron los siguientes resultados
provisorios, solo de las comisiones
experimentales:

primer

1) Variable Asistencia a clase:

En la comision 202 del turno mafiana, se
registré un promedio de asistencia del 66%,
mientras que en la comision 208 del turno
noche se registrd un promedio de asistencia
del 50%.

2) Variable Nivel de conocimientos:

Luego del primer parcial, se observa un
impacto positivo en los resultados. Se nota
un aumento de la cantidad de alumnos que
aprobaron el parcial, y una disminucion de
los insuficientes y de los ausentes en esta
primera instancia de evaluacion.

2014 208-TN

2016

W 2015 202-TM  ® 2015 208-TN

RECUFERAN CONCEPFTCS NC CRITICOS RECUPERAN TODA LA MATERIA

En las Figuras 2 y 3 puede observarse el
resultado general, desglosado por comision.

3) Aula invertida

Los alumnos en ambas comisiones
reaccionaron favorablemente a la
introduccién del concepto de aula invertida.

No se detectaron quejas por la activad extra
aulica de ver los videos y los alumnos de
ambas comisiones participaron activamente
en la sesion de preguntas y respuestas antes
de comenzar con la aplicacion practica de
los conceptos.

En la primera sesion de retrospectiva de la
comision 208, realizada en mayo de 2016,
el uso de aula invertida fue considerado
dentro de la categoria ¢Qué hicimos bien?

Cabe destacar que no hubo reduccion de la
carga horaria por el hecho de haber
implementado esta innovacion didéactica.



Figura 2 - Resultado General 1er parcial - Comisién 202 -
Turno mafiana - experimental
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Figura 3 - Resultado general 1er parcial - Comisiéon 208 -
Turno Noche - experimental
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4) Trabajo en equipo:

El formulario Conociéndote fue una
excelente herramienta que ayudd en la
conformacién de los equipos, sobre todo la
seccion de horarios disponible para trabajo
que tuvieron que completar.

En el caso de alumnos que comenzaron en
ambas comisiones un mes luego de iniciado

el ciclo lectivo, la decision de a qué equipo
unirse fue tomado arbitrariamente por el
docente.

Luego de la primera evaluacion de
progreso, se realizd un analisis comparativo
entre las dos comisiones de los resultados.
Ademas, se detectd la causa raiz de los
sintomas y se describié el impacto de los



mismos en el futuro ejercicio profesional.
Los resultados de este analisis se
compartieron con los alumnos.

4) Trabajo de integracion sustentable

El impacto del ejercicio de automatizacion
de huerta urbana fue positivo en los
alumnos.

Se observé una mejora en la deteccion de
los stakeholders (interesados) a nivel
negocio y en el planteo de los
requerimientos del nuevo sistema.

Los agregados propuestos por el docente a
la solucion original del video fueron
empleados para analizar factibilidad
tecnoldgica, operativa y econémica, ademas
de debatir sobre las diferentes formas
posibles de financiacion en caso de que se
quisiera llevar a cabo el emprendimiento de
fabricarlas y venderlas.

Se adapto la instancia de JIRA para que los
alumnos vayan generando los artefactos
necesarios para realizar un juego de roles al
final de la cursada y generar una propuesta
de sistema, que incluird tiempos, recursos y
costo de desarrollo.

Discusion

Si bien la extensién del proyecto ain no ha
terminado, se nota una correlacion positiva
entre los conceptos de innovacion didactica
aplicada y los resultados de las variables
hasta el momento medidas.

Asimismo, falta ain recopilar los resultados
de las comisiones de control.

Es nuestra intencion que los resultados
finales de este proyecto de investigacion
sean utilizados para extender este enfoque a
todas las comisiones de la materia Analisis
de Sistemas y replantear la utilizacion de
otras herramientas de gestion de proyectos
para ampliar los conocimientos de los
estudiantes y el reforzar su compromiso con
la materia.

De esta manera, una iteracion podria ser
implementada con JIRA [12], otra con

Rational [13], otra con TFS [14] como las
més grandes del mercado y considerar otras
herramientas mas simples, pero con licencia
de software libre.

Conclusion

Los hechos observados por los docentes de
la materia Analisis de Sistemas y que
dieron origen a este proyecto de
investigacion constituyen solo los sintomas
y no la raiz del problema.

Consideramos que la supuesta actitud de
desinterés de parte de los estudiantes de
Generacion Z en las clases de Analisis de
Sistemas, esta relacionada con el desarrollo
didactico empleado para el dictado de las
mismas.

El docente dejo de ser la m&xima autoridad
en el aula durante la clase, como ocurria
anteriormente; y los estudiantes de esta
Generacion Z simplemente se aburren si el
proceso de ensefianza - aprendizaje se
limita a sentarse en el aula, escuchar al
docente y tomar notas.

Los docentes muchas veces nos escudamos
en las caracteristicas de esta nueva
generacién, sin llegar a ver que somos
nosotros, los que no estamos
comprendiendo las  caracteristicas Yy
necesidades de los nuevos estudiantes.

Creemos que el problema no estd en los
estudiantes, sino en los docentes. Y que la
solucion esta en el docente. En el triangulo
Docente-Estudiante-Contenido, el docente
es el responsable de la generacion de los
contenidos, empleando didacticas que sean
facilitadoras del proceso ensefianza -
aprendizaje, el docente se convierte en un
mediador del contenido. De esta manera, la
innovacion  didactica consiste en ir
adaptando los contenidos tal que sea
atractivos y de facil entendimiento para los
estudiantes, teniendo en cuenta que él (y no
el docente) es el protagonista en el proceso
de ensefianza - aprendizaje.

Consideramos que esa adaptacion del
proceso de enseflanza - aprendizaje



teniendo en cuenta las caracteristicas de los
estudiantes, permitira generar profesionales
mejor preparados para afrontar la realidad
que ofrece el mercado laboral.

Eso incluye también encontrar mecanismos
mas agiles para adaptar la curricula de la
carrera de Ingenieria en Sistemas de
Informacion, para que no quede obsoleta.
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