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MOTIVACION

El Trabajo Social una “profesion basada en la practica y una disciplina que
promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesién social, el fortalecimiento y la
liberacion de las personas” (Federacion Internacional de Trabajadores Sociales,
2014).

Lo que impulsé a desarrollar este escrito es, primordialmente la idea de que,
como futura “Licenciada en Trabajo Social”’, es posible transformar la realidad de los

actores sociales a través de nuestras intervenciones en lo cotidiano.

“El camino es el que nos ensefia la mejor forma de llegar y nos enriquece

mientras lo estamos cruzando” (Paulo Coelho, sf).
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INTRODUCCION

El presente trabajo de sistematizacion de experiencias pre-profesionales se
encuadra en la catedra “Seminario Orientador y de Sistematizacion de la
Intervencion”, y corresponde con el trabajo de campo realizado durante los meses
de abril y noviembre del afio 2017 para la catedra “Residencia e Intervenciéon Pre-
Profesional”, espacios concernientes al quinto afio de la Licenciatura en Trabajo

Social de la Universidad Catdlica de Salta.

Con respecto al lugar de residencia, asignado por la seguida céatedra
mencionada, es la “Fundacion Por Nuestros Nifios” que tiene sede en Ciudad de
Salta, en Barrio La Loma. La finalidad es poder mostrar el aporte del Trabajo Social
en dicha institucion, especificamente en el trabajo realizado dentro del Taller para

adolescentes.

Para poder llevar adelante la sistematizacion, se ha utilizado la metodologia

del autor Sandoval Avila (2001), sefialada como:

“un proceso permanente, acumulativo, de creacion de conocimientos a partir de
la practica de intervencion en una realidad social, como un primer nivel de
teorizacion sobre la practica. Representa una articulacion entre la teoria y la
practica y sirve a dos objetivos: mejorar la practica y enriquecer, confrontar y
modificar el conocimiento tedrico existente, contribuyendo a convertirlo en una

herramienta Util para entender y transformar la realidad”. (p.116)

En el presente trabajo se utilizar4d la metodologia propuesta por el autor

estructurandolo en los siguientes capitulos:

Primeramente, se explica la dimensién epistemoldgica que se lleva a cabo
para situar esta sistematizacion, desarrollando el &area tematica, subtema,
justificacion, objetivos y preguntas. Dicha dimensién no corresponde al propio autor,

aunqgue responde al fin de lograr una mayor comprension de la sistematizacion.




A manera de contextualizacion, inicia el segundo capitulo, se reconstruyen las
practicas, considerando las dimensiones econdmica, social, local, la dimension
especifica del &mbito en que se ubican, la dimensién del area especifica en que se
desarrollan y la dimension especifica del grupo con el cual el trabajador social

desarrolla sus actividades.

El tercer capitulo brinda una descripcion de la practica, partiendo del discurso

descriptivo de lo reconstruido.

En el cuarto capitulo se realiza la interpretacion critica de la practica a partir
del analisis y de la sintesis interpretativa, seleccionando aspectos esenciales del
proceso para analizar la estigmatizacion de la cual son sujetos los adolescentes de

la comunidad de Barrio La Loma.

Al quinto capitulo le corresponde la conclusion de este trabajo: en ella se

expone los resultados alcanzados.

En el sexto capitulo, se plasman los aportes que posibiliten la transformacion

de la practica realizada hacia mejores resultados, es decir, la prospectiva.

El séptimo y dltimo capitulo, sefiala a quienes se destinaran las copias de la

siguiente sistematizacion.
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DIMENSION EPISTEMOLOGICA
DE LA
SISTEMATIZACION




AREA TEMATICA

Trabajo Social - Adolescentes - Desestigmatizacion.

TEMA
La Intervencion del Trabajador Social en los procesos de desestigmatizacion
de los adolescentes.

SUBTEMA
El taller para adolescentes como una estrategia de intervencién para la

desestigmatizacion de los adolescentes de Barrio La Loma-Ciudad de Salta

PREGUNTA GENERAL
¢, Como interviene el Trabajador Social en los procesos de desestigmatizacion

de los adolescentes de Barrio La Loma a partir del espacio taller?

OBJETIVO GENERAL.:
» Construir desde el Trabajo Social nuevos modelos de intervencion para
la desestigmatizacion de los adolescentes del Barrio La Loma.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Describir las particularidades de la praxis del Trabajo Social con
adolescentes del Barrio La Loma.

» Establecer la importancia de la participacion de la poblacion
adolescente en los espacios de taller, como inicio de un proceso de
desestigmatizacion.

> Considerar el aporte del trabajo con adolescentes para la organizacion

comunitaria y disminucion de la estigmatizacién hacia los mismos.

.




JUSTIFICACION

La presente sistematizacion de la experiencia se contextualiza en la

Fundacién Por Nuestros Nifios:

“La Fundacién ha sido creada para promocionar los derechos de los nifios de
Salta, ayudando a gestar adultos autébnomos, sanos fisica y emocionalmente.
Para ello se propone trabajar en las areas médica y social esta Ultima en su
acepcibn mas amplia, es decir educacion, familia, valores, condiciones

laborales, vivienda, etc.(Web de la Fundacion Por Nuestros Nifios, 1997)

Dentro del trabajo en la Fundacién, la practica pre-profesional se enmarca en
el “Area Social”, 4rea que se encuentra a cargo de una trabajadora social que se

constituye como referente institucional.

Desde el momento de insercion de las residentes, el Area Social se subdividi6
en dos lugares. Por un lado, el espacio de Asesoria Social y por el otro, el Taller

para Adolescentes de Barrio La Loma.

A partir de la tarea desarrollada en el Area Social, se puede decir que la

practica se llevé a cabo en tres niveles de intervencion:
< Comunitario
X/

< Familias

s Grupos

Las actividades desarrolladas por las residentes en ambos espacios produjo,
no solo un involucramiento y trabajo en red con las instituciones de la comunidad,
sino también una labor en conjunto con las familias de los nifios que asisten a la

institucion, lo cual permitiria promover el fortalecimiento del grupo de adolescentes.

Entender al Trabajo Social “como una profesion fundada en la praxis, es decir
como una unidad indisoluble entre accion-reflexion, entre teoria-practica” (Freire,
1970, p.6) lleva a que, en la presente sistematizacion, se pretenda desarrollar lo
acontecido en un proceso dialéctico e inacabado de accion-reflexion constante junto

a un grupo de adolescentes del Barrio La Loma.




La sistematizacion, como concepto tedrico fundamental en la tarea del
Trabajo Social, se abordara en el presente trabajo, a partir de los aportes tedricos de

Sandoval Avila (2001) quien sostiene:

“La sistematizacion es una interpretacion critica de la practica que, a partir de
su ordenamiento y reconstruccion, descubre o explicita la légica del proceso
vivido, los factores que han intervenido en dicho proceso, como se han

relacionado entre si, y por qué lo han hecho de ese modo” (p.116-117)

Para el desarrollo de la misma es fundamental describir la concepcion de la
profesion a la que se adhiere para su realizacion. La Federacion Internacional de
Trabajo Social(2014) sostiene que el Trabajo Social es una profesion basada en la
practica y una disciplina académica que promueve el cambio y el desarrollo social, la
cohesion social, el fortalecimiento y la liberacion de las personas. Los principios de
la justicia social, los derechos humanos, la responsabilidad colectiva y el respeto a la

diversidad son fundamentales para la misma.

La intervencién del Trabajo Social se lleva a cabo cuando, en la situacion
actual (sea a nivel individual, familiar, grupal, comunitario o social) se considera que
hay una necesidad de cambio y desarrollo. Es impulsado por la necesidad de
cuestionar y cambiar las condiciones estructurales que contribuyen a la marginacion,

la exclusion social y la opresion.

En la presente sistematizacion se pretende reflejar la experiencia vivida como
residente de Trabajo Social en el centro de practica, a partir de situaciones y
acciones concretas, las cuales seran fundamentadas y explicadas desde un
posicionamiento critico y reflexivo del espacio en el cual se desarroll6 la practica. Se
sistematiza la experiencia vivida durante el periodo 2017 en el “Taller para
adolescentes” de la Fundacion Por Nuestros Nifios, teniendo como objetivo general
el de “construir, desde el Trabajo Social, nuevos modelos de intervencion para la

desestigmatizacion de los adolescentes del Barrio La Loma”.

A lo largo de la experiencia pre-profesional desarrollada con el grupo de
residentes se ha pretendido crear un proceso de retroalimentacion entre los tres
niveles de la practica, haciendo uso de diversas técnicas y herramientas, en su
mayoria provenientes de la “Educacion Popular” y de la “Animacion socio-cultural”.

Ambas creadas como ejes transformadores de la realidad social de los sujetos con
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los cuales se actua, apelando asi al fortalecimiento de los lazos sociales y desarrollo

socio-comunitario del Barrio La Loma.

Para enmarcar la presente sistematizacion se considera adecuado
conceptualizar los tres ejes que forman parte del tema a desarrollar:

- Como Primer Eje de andlisis, se aborda el concepto de estigmatizacion del

autor Erving Goffman (1963). El autor plantea que la palabra viene de los
griegos, y era un término usado para referirse a signos corporales, destinados
a mostrar algo inusual y malo, sobre el estado moral del portador. Los signos
eran grabados o marcados a fuego en el cuerpo, e informaban que el portador
era un esclavo, un malhechor o un traidor: una persona mancillada,
ritualmente impura, a la cual habia que evitar, especialmente en los lugares
publicos.
De acuerdo a la conceptualizacion realizada por el autor Goffman, se
entiende la estigmatizacion como un atributo desacreditador de la persona,
por lo cual todo aquel que sea sujeto de estigmatizacion es visto por la
sociedad como algo inusual y malo.

- Como Segundo Eje se trabaja la definicion de adolescencia. La Organizacion
Mundial de la Salud (sf), “define la adolescencia como la etapa que transcurre
entre los 11 y 19 afios. Es un periodo de cambios fisiol6gicos, estructurales,

anatomicos, modificacion en el perfil psicologico y de la personalidad”.(p.1)

Los adolescentes poseen una identidad y personalidad propia, es el periodo
de transcurrir de la nifiez a la adolescencia donde més se manifiestan generalmente
su identidad y personalidad, no solo de manera individual sino de forma grupal para
poder medir el grado de aceptacion en los diferentes escenarios sociales e ir
haciendo los ajustes o modificaciones necesarios para sentirse aceptado

socialmente.

- Como Tercero y ultimo eje importante, es el término taller, ya que es a partir
del mismo, se Vvisibilizaron situaciones de estigmatizacion hacia los
adolescentes de Barrio La Loma. En ese sentido, el taller se concibe como

un:

“Equipo de trabajo, formado generalmente por un facilitador o coordinador y un

grupo de personas en el cual cada uno de los integrantes hace su aporte
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especifico. El coordinador o facilitador dirige a las personas, pero al mismo
tiempo adquiere junto a ellos experiencia de las realidades concretas en las
cuales se desarrollan los talleres, y su tarea en terreno va mas alla de la labor
académica en funcién de las personas, debiendo prestar su aporte profesional

en las tareas especificas que se desarrollan” (Aylwin de Barros y Bustos, 1977,

p.2)

Es a partir de los encuentros, que se visualizaron momentos de
estigmatizacion hacia los adolescentes, debido a que durante su desarrollo se

presentaron diferentes situaciones de discriminacion y exclusion hacia ellos.

El conceptualizar dichos ejes permitiran llegar a la tematica que se abordara
en el presente trabajo. Durante la practica pre-profesional en la Fundacién Por
Nuestros Nifios, especificamente en el taller para adolescentes, se vivieron
situaciones 0 momentos de estigmatizacion hacia el grupo, es por ello que en la
siguiente sistematizacion se pretende mostrar la experiencia vivida y asi, abordar a
través de dichos espacios la intervencion del trabajador social en los procesos de

desestigmatizaciéon de los adolescentes.
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En cuanto al capitulo de contextualizacidon y reconstruccion de la practica
Sandoval Avila expone: ‘recuperar, reconstruir, el proceso de la practica que se
quiere sistematizar” (2001, p.140), consiste en identificar los elementos de la
practica, clasificarlos y ordenarlos para objetivar lo vivido, para convertir la practica
en objeto de estudio e interpretacion tedrica, a la vez que en objeto de

transformacion.

El autor plantea en este capitulo “repensar la practica” desde un momento
anico, teniendo en cuenta el contexto historico, geogréafico y social en el cual se
desarrolla, para lograr una vision global de los principales o mas significativos

elementos a seleccionar y para analizar el contexto en el que se esta ubicado.

En cuanto a la contextualizacion y reconstruccion de la practica vivida, el
autor hace mencion a varias dimensiones que forman parte de esta fase. Para esta
sistematizacion las dimensiones seleccionadas son: la dimension econdémica, social,
local, la dimensién especifica del d&mbito en que se ubican las précticas, la
dimension del area especifica en que se desarrollan | y la dimensién especifica del

grupo con el cual el trabajador social desarrolla sus actividades.

Dimension EconOmica

Para describir esta dimensién es necesario conceptualizar lo que se interpreta
por economia: “ciencia que estudia los mecanismos o modos de produccién,
distribuciébn y consumo de bienes materiales para satisfacer las diversas
necesidades humanas”(Ander-Egg, 2009, p.118).

En el contexto en el cual se desarrolla la practica pre-profesional se pudo
analizar la dimension econdémica de las familias de los adolescentes de la
comunidad.

La lectura de la realidad familiar permitio conocer que estos hogares poseen
bajos ingresos economicos debido al bajo nivel educativo y a la falta de formacion de
oficios que les permitan acceder a un trabajo estable, que posibilite ingresos
econdémicos estables para cubrir las necesidades béasicas del grupo familiar; este

factor influye en la situacion de vulnerabilidad del grupo.
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Segun Castell (1991) la vulnerabilidad se refleja en dos condiciones: por un
lado, la de los "vulnerados” que se asimila a la condicion de pobreza, es decir que ya

padecen una carencia que imposibilita el sostenimiento y el desarrollo de los grupos.

Por el otro lado, la de los "vulnerables" para quienes el deterioro de sus
condiciones de vida no est4 materializado, sino que, aparece como una situacién de
alta probabilidad en un futuro cercano a partir de las condiciones de fragilidad que

los afecte.

Las familias y concretamente los adolescentes con los cuales se trabajé son
parte de una poblacion vulnerable. Esta vulnerabilidad se vincula con la dependencia
de las familias a planes sociales, el no acceso a trabajos formales, la falta de un
minimo nivel educativo, lo que provoca su inestabilidad en el mercado laboral. Todas
estas se manifiestan como condiciones que dificultan el acceso de las familias y

adolescentes a una mejor calidad de vida.

Con respecto a la economia de los adolescentes, se puede mencionar que
esta poblacion presenta casos de desercion escolar, condicién que les impide tener
un trabajo estable, teniéndose que conformar con trabajos esporadicos en los cuales
la remuneracion no es acorde a la tarea realizada. En su mayoria, las familias de los
adolescentes no cuentan con ingresos estables y lo demuestran con las condiciones
habitacionales desfavorables: los hogares muestran indicadores de hacinamiento,

dentro de la misma habitan dos o tres familias que comparten el mismo espacio.

Es a partir de las situaciones antes mencionadas, casos especificos de
vulnerabilidad, que los adolescentes y sus familias no pueden desarrollar sus

capacidades y habilidades.

Dimension Social
Tomando lo que plantea la autora Rozas Pagaza (2001) se entiende a la

intervencién como un:

“Campo problematico en la medida que ella se constituye en el escenario
cotidiano donde se objetivan las manifestaciones de la cuestidon social y que

atraviesan la vida cotidiana de los sujetos. La misma menciona que los




llamados “problemas sociales” surgen cuando se instala la cuestion social en la

esfera publica y es legitimada por la accién social del Estado’(p.219-220)

En el presente trabajo se toma lo planteado por la autora debido a que se
considera a la “estigmatizacion adolescente” como un problema social, que se
instala como una cuestion social dentro de la sociedad que necesita ser visualizada,
abordada y, por lo tanto, contar con respuestas adecuadas por parte del Estado y/o
instituciones civiles o de la comunidad, ya sea a través de la formulacion de politicas

publicas o espacios dirigidos a intervenir en las problematicas de este grupo.

Tomando los aportes del autor Erving Goffman, se puede conceptualizar a la
estigmatizacion como “una categorizacion y atributos por los cuales se consideran a
las personas como reglamentarios y naturales de esas categorias” (1963, p.1). Es
decir, cuando hablamos de estigma se hace referencia a un atributo

extremadamente desacreditador de la persona.

Se considera a la estigmatizacion adolescente como un problema social que

comienza a ser desnaturalizado y visibilizado por la comunidad de Barrio La Loma.

Desde la préactica se ha iniciado un proceso de desestigmatizacion a partir de
los talleres dictados de las actividades desarrolladas en la comunidad y en las
instituciones con las que se ha establecido un nexo a través de la préactica
mencionada. Este proceso de desestigmatizacion es lento y complejo porque
requiere de la ruptura de estereotipos que existen en la comunidad. Hemos iniciado
un proceso que consideramos gue no solo las instituciones ONG vy civiles deben

atender, sino que requieren un lugar en la agenda publica.

La estigmatizacion existe desde siempre en nuestra sociedad y hablando
concretamente de la comunidad sobre la que se trabajo, solo que la misma no ha
sido enfrentada como problema, porque no era considerada una situacion de
preocupacion social. Con el paso del tiempo esta problematica fue tomando mayor
claridad, debido a que en su mayoria eran los adolescentes los sefialados por los
referentes institucionales como los sujetos de estigmatizacion, razén por la cual
comienza a ser parte del debate publico y definido como uno de los ejes actuales de

conflictividad social en dicha comunidad.
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En sus inicios los griegos crearon el término estigma para referirse a signos
corporales con los cuales se intentaba hacer referencia a algo malo y poco habitual
en el status moral de quien los presentaba. Los signos eran cortes o quemaduras en
el cuerpo, y advertian que el portador podria ser un esclavo, un criminal o un traidor,

una persona corrupta, deshonrada a quien debia evitarse en los lugares publicos.

En el periodo del cristianismo el término tenia dos significados metaforicos: el
primero hacia mencién a signos corporales de la gracia divina, que tomaban la forma
de brotes eruptivos en la piel; el segundo, referencia médica indirecta de esta
alusion religiosa, a los signos corporales de perturbacion fisica.

En la actualidad, la palabra es utilizada con un sentido parecido al original,
con ella se designa preferentemente al mal en si mismo y no a sus manifestaciones

corporales.

Segun Goffman (2009) “la estigmatizacion se establece entre un individuo y
un grupo, con un conjunto de expectativas, por lo cual cada uno de ellos juega a la

vez los roles de estigmatizador y estigmatizado” (p.1)
En este punto, se plantea la siguiente diferenciacion:

Los Individuos Estigmatizados: Las personas estigmatizadas son
devaluadas y rechazadas, experimentan discriminacion, insultos, ataques e incluso
asesinatos, y aquellos que se perciben a si mismos como miembros de un grupo

estigmatizado (lo sean o no).

Los Individuos Estigmatizadores: La estigmatizacibn provoca su
deshumanizaciéon, la amenaza, hostilidad al otro y la despersonalizacién de los
demas a través de caricaturas estereotipadas. La estigmatizacion y estereotipacion
son consecuencia de las limitaciones y ausencia de habilidades sociales de
determinadas personas, asi como de la informacién y experiencia social a la que se

ven expuestas.

La sociedad establece los medios para categorizar a las personas, es decir
establece un imaginario social, el estereotipo de adolescente, por lo que el
estereotipo adolescente en la escuela de la comunidad es distinto al estereotipo que

tienen los vecinos del barrio. Estas categorias se instauran a través de la forma en la
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que se define a los adolescentes y el complemento de atributos que se perciben
como corrientes y naturales en los miembros de cada una de esas categorias. El

medio social establece las categorias de personas que en él se pueden encontrar.

La identidad social: se refiere a las categorias en las que se sitlan a las
personas y los atributos dados a esas categorias. Los signos corporizados de
prestigio o estigma pertenecen a la identidad social (marcas en el cuerpo, formas de

vestir, comportamientos etc.).

La identidad personal: implica la idea de persona Unica. La misma se
produce cuando conocemos a las personas y esto influye en el estigma. Esta
identidad personal desempefia un rol estructurado en la organizacion social a causa
de su unicidad. Para construir la identificacion personal, se recurre a aspectos de su
identidad social, pero el conocimiento personal puede alterar el significado de las
caracteristicas sociales que se le atribuyen a ese individuo. La posesion de un
defecto desacreditable adquiere un significado mas profundo cuando se guarda ante
los amigos y no extrafios. Su descubrimiento puede lesionar su imagen actual y
futura, ya que el estigma y los esfuerzos por ocultarlo se fijan como parte de la
identidad personal. La identidad personal y social divide espacialmente el mundo del

individuo.

Hay lugares donde es conocido personalmente; otros en los que permanece
en el anonimato. La identidad social y personal forman parte de las expectativas y
definiciones que tienen otras personas respecto del individuo cuya identidad
cuestionan. En la identidad personal, las expectativas y definiciones pueden surgir
antes de que el individuo nazca y continuar después de su muerte. Frente a esto, la
identidad del “yo” es subjetiva, es experimentada por el individuo cuya identidad se
discute. El individuo construye una imagen de si a partir de los elementos con los

gue los demas construyen la identificacion.

Lo personal y social permiten importantes libertades respecto de lo que
elabora. El concepto de identidad social permite considerar la estigmatizacion. El
concepto de identidad personal, el papel del control de la informacion en el manejo
del estigma. La identidad del “yo” nos permite considerar qué siente el individuo con

relacion al estigma y a su manejo.
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En el actual imaginario colectivo circula un discurso que estigmatiza a los
adolescentes pobres como peligrosos, lo cual se refleja en el mismo discurso de los
jovenes; aquellos adolescentes que responden a ese estereotipo son mirados con
miedo cuando caminan, “es demorado con frecuencia por la policia por averiguacion
de antecedentes™ y estd mas expuesto a ser detenido por ser el primer sospechoso

frente a un delito.

Esta situacion se basa en asociar ciertas caracteristicas como la vestimenta,
el color de piel o la pertenencia al Barrio La Loma con cierto imaginario de
“delincuente”, que no es necesariamente real. Lo que si es real, es la discriminacion

y arbitrariedad que sufre la persona que responde a ese modelo.

La estigmatizacion es una problemética social de los sectores mas
vulnerables de nuestra sociedad. Hoy en dia, este fendbmeno toma como chivo
expiatorio al grupo social de adolescentes de los barrios vulnerables. El estigma
implica, no solo un conjunto de individuos separados en dos grupos, normal y
estigmatizado, sino también un fuerte proceso social de dos roles en los que el
individuo participa, al menos en algunos contextos y en algunas fases de la vida. El

normal y el estigmatizado no son personas, son perspectivas.

Los atributos de un individuo particular lo pueden convertir en un estereotipo y
representar el papel de estigmatizado en casi todas las situaciones sociales que le
toque vivir, por lo cual serd normal referirse a él como estigmatizado. Sin embargo,
esos atributos no determinan la naturaleza de los roles normal o estigmatizado, sino
la frecuencia con que desempefia uno u otro. El estigma requiere de un compromiso
social, conseguir ayuda para la sociedad que se encuentra en estado de
vulnerabilidad, aquellos que no son ayudados por ella y esto implica cierta

resistencia al cambio.

Hay que tener presente que la construccion de una sociedad mas justa e
inclusiva para todos requiere generar practicas y discursos inclusivos que tiendan
puentes y que rompan estereotipos y estigmatizaciones. Es decir, que colaboren en
el fortalecimiento del tejido social, ya que es a partir del fortalecimiento de dicho

tejido que se podra construir practicas que promuevan la inclusion y movilizacién de

1 Referencia de un adolescente segun registro del cuaderno de campo. Fecha 7/9/17
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las personas para lograr una sociedad mas justa. La justicia social se logra
promoviendo procesos de inclusién y desestigmatizacion en los grupos

estigmatizados, como ser los adolescentes de Barrio La Loma.

La desestigmatizacion es otro de los conceptos claves dentro de este trabajo
debido a que dicho término se constituye en uno de los elementos fundamentales a
la hora de desarrollar intervenciones profesionales encaminadas a poner fin a los
procesos de estigmatizacion. Estas practicas permiten impulsar un cambio en la
realidad social de los adolescentes, como de la colectividad en general. Cuando se
habla de desestigmatizar, se hace referencia a promover procesos que permitan
cambiar la mirada incriminatoria sobre quienes tienen una problematica. En este
caso especifico, se busca crear intervenciones que permitan abordar la

desestigmatizacion de los adolescentes del barrio ya mencionado.

Es a partir de promover procesos de desestigmatizacion que se lograra la
inclusion social de los adolescentes; el mismo se constituye como un reto, no solo a
nivel de la politica social institucional, sino un compromiso de la sociedad por
garantizar la vinculacion de los adolescentes y la colectividad en general, a la vida
social, econémica, politica y cultural desde la perspectiva de derechos y deberes
como ciudadanos participes de una sociedad activa y en permanente

transformacion.

La desestigmatizacion e inclusion social tienen como propdsito disminuir
significativamente las condiciones de exclusion y vulnerabilidad causadas por la
desigualdad en la distribucién de los recursos. En este caso, son los procesos de
desestigmatizaciéon e inclusion los que permitirdn al grupo de adolescentes
desarrollar practicas que promuevan el cambio, o poner fin a los procesos de

exclusion y estigmatizacion de la cual son sujetos.

Desde el Trabajo Social la desestigmatizacion de los adolescentes se
alcanzara desarrollando acciones que permitan al grupo expresarse libremente, ser
escuchados sin ser juzgados con la mirada y expresion de los otros. Abordar la
desestigmatizacion adolescente se constituye en un gran desafio profesional dentro
de esta comunidad porque, como se ha mencionado anteriormente, los procesos de

exclusion y estigmatizacidbn se encuentran naturalizados por la colectividad en
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El desafio profesional estard en desarrollar practicas que fomenten la
participacion e inclusion tanto de los adolescentes como de la comunidad en
general. Es a partir de buscar la re-vinculacion de la sociedad y los adolescentes,
que se desarrollaran acciones encaminadas a poner punto final a los procesos de

estigmatizacion y promover la desestigmatizacion del grupo de adolescentes.

Dimensién Local
En esta dimensiéon se muestran las caracteristicas de la comunidad, las
particularidades que hacen que la misma sea Unica con respecto a otras

comunidades.

En los afios 1971-1972, se cred el Barrio La Loma, y al mismo tiempo se
construy6 la plaza de nombre “Latinoamérica”. El territorio barrial fue parte de un
loteo que se llamo “Loteo La Loma” y es por ello que el barrio lleva ese nombre.

En esta comunidad se puede observar que las casas cuentan con una
infraestructura similar. A través del recorrido por las calles del barrio y dialogo con
los vecinos, se llegb a conocer que en un comienzo todas las casas eran
estructuralmente similares, pero con el paso de los afios algunas se fueron
modificando.

Esta compuesto por 25 manzanas y segun lo expuesto por los vecinos habia
625 catastros. Hoy en dia hay 12 cuadras que aun no tienen pavimento. Al no tener
asfaltada las calles provoca muchos problemas a todos los vecinos, ya que en la
época de lluvias las arterias empinadas provocan un arrastre de ripio por las calles
del barrio y esto causa problemas tales como la movilidad de los vecinos, los

colectivos cambian su recorrido y los caminos de ripio se vuelven intransitables.




Figura 1: Mapa de Barrio La Loma.
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Fuente: Mapa extraido de Google Maps.

ripio.

Las instituciones con las que cuenta el barrio son:

Iglesia Nuestra Sefiora de Guadalupe.

Comedor comunitario San José: dicho espacio brinda almuerzo dos veces a
la semana a las familias de escasos recursos de la comunidad.

La Minga: es un Centro Cultural en el que se desarrollan diferentes
actividades recreativas para nifios, jovenes y adultos.

Asociacion de Ancianos: es un espacio dirigido a personas adultas en el cual
se dictan cursos de tejido, idioma, etc. El mismo posee un salén administrado
por ellos. En la parte trasera de la asociacion existe una canchita de fatbol
pequefia a la que asisten chicos a jugar.

Escuela Dr. Juan Francisco de Castro Ex N°59: en un comienzo funcionaba
donde actualmente se encuentra el centro vecinal. Hoy en dia la institucion ya
cuenta con un espacio propio dentro de la comunidad.

Centro Vecinal B° La Loma.

En la actualidad, se observa una diferencia entre la zona de pavimento y la de

Lo que se puede observar a simple vista es, quienes poseen calles
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pavimentadas pueden mantener la limpieza de sus frentes, en tanto quienes

conviven diariamente con la tierra (producto de la calle no pavimentada) no pueden

hacerlo.

En sus origenes, lo que hoy se conoce como Barrio La Loma estaba formado

por los barrios AATRA, del gremio del correo (ellos mismos hicieron las casas) y por

el B° Soberania Nacional, en el que viven militares y gendarmes (casas que fueron

construidas por empresas privadas). Los mismos forman parte actualmente de la

cuarta etapa del Barrio La Loma.

El Barrio Alto La Loma es otro barrio aledafio que muestra una diferencia

notable con lo que es el Barrio La Loma, porque el mismo forma parte de un loteo

privado.

Dimension especifica del ambito en que se ubican las practicas

La Fundacion Por Nuestros Niflos se encuentra ubicada en el Barrio La Loma,

al noroeste de la Ciudad de Salta, en calle Aristines Papi N° 1250.

Figura 2: Foto de la Fundacion Por Nuestros nifios.

Fuente:Foto provista por residentes anteriores de la Fundacion.




La Fundaciébn nace como una organizacion de la sociedad civil, con la

iniciativa de responder a la necesidad sanitaria de la poblacion de la ciudad de Salta.

Es una entidad privada, con personeria juridica N°139, se auto administra y

gran parte del recurso humano es voluntario.

La institucion brinda diferentes servicios: Area Médica, trabaja con patologias
no recurrentes como Odontologia, Fonoaudiologia, Ginecologia, Pediatria,
Psicologia, Enfermeria y Psicopedagogia; Area Social se brinda apoyo escolar,

juegoteca, taller de madres, taller para adolescentes, coro y asesoramiento social.

Las problematicas que se atienden son diversas, y se circunscriben en el

ambito de la salud fisica, mental y social.

En la actualidad, se desarrollan las siguientes actividades en el marco del

Area Social:

-Talleres de Madres: Reciben capacitacion especializada en oficios y
manualidades, ofreciendo a las mujeres la posibilidad de una fuente extra de
ingresos, ademas de la contencidon social necesaria para un mayor desarrollo
humano, posibilitAndoles de esta manera que sean ellas mismas protagonistas en la
tarea de mejorar su entorno (promoviendo la salud de sus hijos). Se realizan objetos
de disefio utilizando material descartable y/o materia prima local, aplicando para ello
técnicas avanzadas de arte con el fin de comercializar en distintos locales de venta y

confeccionar regalos empresariales.

-Apoyo escolar: Busca desarrollar en los nifios el habito de estudio,
apoyandolos en las materias que tienen dificultades. Se interactla constantemente

con los directivos de la escuela del barrio.

-Coro “Canto con Vos”: La musica y las formas de socializacién de la misma,
son manifestaciones estéticas que legitiman y fortalecen los principales valores de
todo grupo cultural. De esto se deriva la importancia del Coro como practica musical
colectiva que contribuye a la construccidén de proyectos comunes a partir del aporte

individual, la diferencia, el dialogo y la toma concertada de decisiones.

-Juegoteca: Espacio de juego en el que se promociona la creatividad,
capacidad critica y pensamiento autonomo de los nifios, fomentando como valores el

respeto, la igualdad, la solidaridad y la convivencia. Su tarea contribuye con la
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formacion integral de los nifios, favoreciendo su desarrollo intelectual, vincular,

afectivo y social.

-Taller de Adolescentes: El Proyecto tiene como finalidad generar un proceso
de concientizacidén para las personas que asisten al espacio, valorizando la vida y
proyectando futuro. A su vez, el taller propone detectar problemas o situaciones, y
generar lineas de accion con el propésito ideal de generar participacion y confianza

entre el grupo, para que puedan expresarse.

Desde el Area Social de la Fundacion, las residentes de Trabajo Social
buscaron y buscan brindar estrategias y herramientas metodoldgicas que permitan el
intercambio de saberes y experiencias. Se pretende el fortalecimiento y la
participacion activa de las instituciones del barrio para asi poder abordar las

problematicas mas observadas en la comunidad.

Una de las estrategias es fortalecer el trabajo en red entre las diferentes
instituciones de la comunidad, como asi también implementar espacios destinados a
adolescentes para abordar sus problematicas. En esta area, las residentes
desarrollan sus actividades en dos espacios. Por una parte el espacio de Asesoria
Social, lugar donde se les brinda informacién y asesoramiento a los vecinos del

Barrio La Loma para diferentes situaciones o problemas particulares de las familias.

La Asesoria Social se efectua tanto en la Fundacion Por Nuestros Nifios como
en la escuela Dr. Francisco de Castro del Barrio La Loma y la escuela Mitre de Salta
Capital. Con ambas instituciones, la actividad que desarrollan las residentes es el
asesoramiento y seguimiento de diferentes familias por situaciones probleméticas de

los niflos que asisten a la institucion.

El espacio de Taller para Adolescentes se crea para abordar las diferentes
problematicas de dicha poblacion, en el mismo se hace uso de diferentes estrategias
y técnicas como ser: la animacion socio-cultural y el juego para afrontar todos

aguellos problemas que atraviesan los adolescentes dia a dia en su cotidianeidad.




Dimension del area especifica en que se desarrollan las practicas

A partir del Diagnostico Social, realizado por residentes de Trabajo Social en
el aflo 2015 en la Fundacibn Por Nuestros Nifilos, se reconocen multiples
probleméticas de la comunidad de La Loma. Entre ellas: los conflictos familiares,
pelea entre grupos antagonicos y el consumo de sustancias psicoactivas en
adolescentes.Se cito el Diagnéstico Social del 2015, ya que éste sirvid como base
de datos primaria para interiorizarse en la realidad social de la comunidad y tener

una mirada general que sirva para establecer formas de intervencion en el territorio.

Para realizar un analisis e interpretacion actual de la realidad social del barrio
en el cual se desarrolla la practica, desde el Area Social se elabora una entrevista
dirigida a los referentes de las instituciones, con el objetivo de conocer cudles son
las probleméticas y necesidades sentidas por las mismas. Los datos conseguidos a
partir de las entrevistas permitieron llegar a una actualizacion de la informacién

obtenida en el diagnéstico mencionado anteriormente.

De acuerdo a estos datos, se pudo apreciar que la poblacion adolescente no
cuenta con espacios de recreacion ofrecidos por parte de las instituciones de la
zona, ademas de ser sefalados por multiples actores sociales y vecinos como “los

problematicos”.

Lo expresado en las entrevistas dan cuenta de un discurso estigmatizador
enunciado por un vecino durante el desarrollo de las mismas: “el problema aca son
los jovenes...todos consumen”... aqui los jévenes andan a la deriva...no hay nada
acda para ellos...acé en la esquina venden droga, vienen las motos se ponen ahi y

les venden a los chicos y es muy dificil cuidarlos de eso™.

Los adolescentes son considerados la poblacién problemética de la
comunidad, debido a que los mismos son sefialados como los protagonistas de
diferentes situaciones negativas en término de relaciones sociales, entre ellas el
consumo de sustancias psicoactivas, los actos delictivos y el enfrentamiento entre
grupos antagonicos. La mayoria presenta un abandono de los estudios formales, ya
sean primarios o secundarios, ademas de encontrarse ligados a las carencias socio-

econdémicas, conflictos familiares y la falta de contencion. La etiqueta de

’Referencia de un vecino segun registro del cuaderno de campo. Fecha 20/4/17

o




problematicos, la falta de acceso a los estudios y al campo laboral hacen que

disminuyan las posibilidades de movilidad social en esta poblacion.

Hablar de movilidad social dentro del andlisis de la realidad econdmica,
familiar y social de los adolescentes es de total importancia, ya que a partir de este
concepto se puede apreciar que son las carencias socio-econémicas, los conflictos
familiares, el no acceso a los estudios y al campo laboral lo que impide que los
mismos puedan generar procesos personales de movilidad social. Cuando se hace
referencia a dicho término, se alude a aquellas personas que se esfuerzan y tienen
los méritos para desarrollar procesos que le permita mejorar su calidad de vida y
subir en la escala social. En una sociedad con baja movilidad social se genera pocas
esperanzas de progreso para sus miembros, pues las personas tienden a retener el

estatus social de sus antepasados sin importar su esfuerzo personal.

Los adolescentes son considerados por los vecinos como “la problematica”.
Son ellos mismos, los adolescentes, quienes consideran y afirman no tener espacios
institucionales propios de recreacion y encuentro, por lo que se cree prioritario
ofrecer en el Area Social alternativas para potenciar las capacidades humanas y
técnicas que permitan un abordaje concreto de la exclusion social que los mismos

viven en su propia comunidad.

Desde la Fundacion, en el Area social se busca, con las residentes de Trabajo
Social, dar respuesta a las problematicas sentidas por las instituciones del barrio,

como asi también por los vecinos.

Los objetivos de la linea de accion de la Fundacion Por Nuestros Nifios a

partir de la creacién del espacio de asesoria social y taller para adolescentes son:

» Promover el trabajo en red entre las diferentes instituciones y actores
sociales de la comunidad de La Loma.

» Fomentar la participacion activa de los referentes institucionales para
fortalecer el desarrollo comunitario.

» Brindar, desde la institucion, espacios que permitan abordar las

problematicas sentidas en el barrio.
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Estas lineas de accion fueron delegadas a las residentes mediante el proceso
de acompafiamiento en las diferentes actividades que se desarrollan en el area
social.

Por un lado, dos residentes realizaron el asesoramiento social en la escuela
Dr. Francisco de Castro. Por el otro, una residente realizd la Asesoria Social en

conjunto con la referente institucional en la Escuela Mitre.

Con respecto al taller para adolescentes se desarrollé6 en la Fundacion, el
grupo de trabajo estaba constituido por las 3 residentes y la psicologa comunitaria
del Centro de Salud del Barrio Villa Lujan y la referente institucional, quienes le
daran continuidad a esta tarea ya iniciada a fin de no interrumpir el proceso y seguir

acompafando a los adolescentes.

La apertura de dicho espacio permitio visibilizar situaciones concretas de
estigmatizacion hacia los adolescentes de Barrio La Loma, como asi también fue un
espacio adecuado para desarrollar desde el Trabajo Social intervenciones dirigidas a
crear procesos de desestigmatizacion del grupo que formaba parte del taller.

El espacio no solo permitioé al grupo contar con un lugar propio para ellos, sino
también el encuentro con el otro (el par). Es a partir de este encuentro que se llegé

abordar las problematicas de las cuales son protagonistas los adolescentes.

El taller permitié a las residentes desarrollar diferentes actividades destinadas
a erradicar una de las problematicas mas visibilizadas en la comunidad, como lo es
la estigmatizacion hacia el grupo. Las actividades desarrolladas en el espacio dieron
lugar a que los adolescentes pudieran expresarse en relacion a dicho problema y asi
crear procesos que promuevan un cambio en la realidad social de ellos. Las
actividades y tematicas abordadas en el espacio por las residentes iban dirigidas a
crear procesos que llevaran a la participacion, inclusion y desestigmatizacion de los
adolescentes. También se ha logrado mostrar a la comunidad del barrio, que ellos
son capaces de realizar actividades productivas y positivas para si y para su

comunidad.




Dimension especifica del grupo con el cual el trabajador social desarrolla sus
actividades

En relacion al grupo especifico con el que se desarrollaron las actividades a lo
largo del afio, estaba conformado por 8 a 10 adolescentes aproximadamente, de
entre 16 a 19 afos de edad, todos pertenecientes al Barrio La Loma. Algunos de los
adolescentes no viven en el barrio pero estan frecuentemente alli expresando frases

al estilo de “Yo naci aqui siempre voy estar en mi barrio, este es mi lugar™

A partir de delimitar a la poblacién adolescente como sujeto de multiples
problematicas dentro de su propia comunidad, se elabora desde el Area Social un
“Proyecto para Adolescentes”. El Proyecto tiene como finalidad generar un proceso
de concientizacion para las personas que asisten al espacio, valorizando la vida y
generando un proyecto futuro. Ofrecer talleres para detectar problemas o situaciones
y generar lineas de accién con el propésito ideal de fomentar participacion y

confianza entre el grupo, asi puedan expresarse.

“La adolescencia forma parte de una construccién social. A la par de
las intensas transformaciones biolégicas que caracterizan esa fase
de la vida, y que son universales, como asi también participan
elementos culturales que varian a lo largo del tiempo, de una
sociedad a otra y, dentro de una misma sociedad, de un grupo a
otro”(Davila, 2005, p.4)

Es a partir de las representaciones que cada sociedad construye al respecto
de la adolescencia, que se definen las responsabilidades y los derechos que deben
ser atribuidos a los mismos que atraviesan por esa franja etaria y el modo sobre
como tales derechos deben ser protegidos. Al ser un grupo que se construye,

adquiere responsabilidades y derechos a partir de su participacioén en la sociedad.

Para profundizar en este punto, es pertinente mencionar cuales son los
derechos que reconoce la Ley de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes para

su desenvolvimiento y desarrollo en la vida social.

La Ley de Proteccion Integral se basa en el Interés Superior del nifio. Este

concepto implica que los derechos de nifias, nifios y adolescentes estan asegurados

3 Referencia de un adolescente segun registro del cuaderno de campo. Fecha 9/11/17
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por su maxima exigibilidad, afirmando ademas, la maxima satisfaccion integral y
simultdnea de sus derechos y garantias. Estos derechos se encuentran descriptos
en la Convencién sobre los Derechos del Nifio, aprobada el 20 de noviembre de
1989 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.

Para el desarrollo del presente trabajo se considera pertinente detallar
determinados articulos de la Ley, ya que los mismos permitirdn realizar un andlisis
acerca del cumplimiento o no de tales derechos durante el desarrollo de la préactica
pre-profesional. Los articulos a destacar son:

Articulo 14 —-DERECHO A LA SALUD. Los adolescentes tienen el derecho a
acceder a un servicio de atencion integral de su salud.

Durante el periodo de practica se pudo observar que este servicio esta
garantizado dentro de la comunidad de Barrio La Loma, pero los adolescentes no
acceden al mismo, debido a que cuando concurren al centro de salud ellos sienten
“ser objetos de miradas discriminatorias” segun refieren los mismos adolescentes?,

razon por la cual prefieren no asistir cuando se encuentran enfermos.

Con lo anteriormente expuesto, queda en evidencia que puede estar
garantizado dicho derecho, pero eso no garantiza su cumplimiento, porque en este

caso los adolescentes no acceden al mismo.

Articulo 15 -DERECHO A LA EDUCACION. Los adolescentes tienen derecho
a una educacion publica y gratuita, pero como hemos mencionado anteriormente los
mismos no ejercen dicho derecho, ya que en lo largo de su historia existieron

factores socio-economicos y familiares que no les permitieron acceder a tal derecho.

Articulo 24 —-DERECHO A OPINAR Y A SER OIDO. Los adolescentes tienen
el derecho a participar y expresar libremente su opiniébn en los asuntos que le
concierne. Este articulo se garantizé en el espacio de taller, ya que en el mismo se
realizaban actividades para promover la opinion y escucha de los mismos.

Con respecto a la comunidad, se puede mencionar que dicho derecho no es
cumplido, debido a que los mismos adolescentes expresan no poder opinar dentro

de su propia comunidad.

4 Referencia de un adolescente segln registro del cuaderno de campo. Fecha 19/10/17
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Articulo 25 -DERECHO AL TRABAJO DE LOS ADOLESCENTES. Como lo
menciona el articulo los adolescentes tienen derecho a trabajar, pero asi también el
mismo debe realizarse ajustandose a las restricciones de la ley. En relacion a este
articulo se puede mencionar que los adolescentes hacen uso del mismo, en su
mayoria los trabajos que realizan son de ayudante de albafiil, pero terminan
renunciando, debido a que la remuneracion que reciben después de largas horas de
trabajo no corresponde a la tarea realizada. A partir de lo enunciado se demuestra
que el derecho puede cumplirse pero no en su totalidad, porque en este caso para
los adolescentes la remuneracion no correspondia al trabajo, para ellos era visto

como una explotacion y burla.

En el presente trabajo se hizo uso de algunos articulos de la Ley de
Proteccion Integral de los Derechos de las Nifias, Nifios y Adolescentes, debido a
gue los mismos permitieron analizar la situacion que viven los adolescentes, tanto en
su comunidad como en los alrededores. Asi también, se pudo percibir que la Ley
puede garantizar los derechos para los adolescentes, pero que el Estado debe
fomentar, generar y promover el cumplimiento de tales derechos a partir de la
creacion de nuevas politicas publicas y espacios destinados a personas y grupos de

sectores vulnerables.
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DESCRIPCION DE LA
PRACTICA.

ELABORACION DEL DISCURSO
DESCRIPTIVO DE LA
PRACTICA RECONSTRUIDA




En este capitulo, el autor Sandoval Avila (2001) plantea elaborar un discurso

descriptivo dé cuenta del proceso de la practica:

“...) se elabora un documento en el que se ordenan, de manera ldgica y
cronolégica, los componentes del proceso de la practica que fueron
apareciendo en el proceso de reconstruccion de la misma, para articular la

informacion obtenida en torno a los aspectos basicos de ella” (p.152)
Las préacticas realizadas en terreno tienen lugar en la “Fundacion Por

Nuestros Nifios” en el Barrio La Loma — Provincia de Salta, iniciando el proceso de

insercion en el mes de abril y finalizando en noviembre del afio 2017.

Para tener un conocimiento mas amplio de la comunidad y las probleméticas
observadas por cada una de las instituciones del barrio,se procedio a la elaboracion

de una entrevista dirigida a miembros de dichas instituciones.

e Escuela Dr. Francisco de Castro.

e Comedor Comunitario San José

e Iglesia Nuestra Sefiora de Guadalupe.
e Centro de salud de Villa Lujan.

e Centro Vecinal Villa Lujan.

e Sub Comisaria de Gran Bourg.

La entrevista es utilizada como técnica para la actualizaciéon del diagnostico
comunitario del afio 2015, la cual tiene como fin conocer cudl es el servicio que
brindan cada una de las instituciones, como asi también, saber si conocen la
Fundacion y cudales son las probleméticas que mas se observan en la comunidad

para un posterior abordaje de las mismas desde el Trabajo Social.
¢, Qué es la Entrevista?

Es uno de los procedimientos mas utilizados en el Trabajo Social, “se utiliza
no solo para la recopilacion de datos, sino también para informar, educar, orientar,
motivar, etc.” (Ander-Egg, 2009, p.129).

De acuerdo al propdsito del profesional la entrevista puede cumplir diferentes

funciones:

A- Obtener informacion de individuos y grupos.
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B- Facilitar informacion.
C- Influir sobre ciertos aspectos de la conducta (opiniones, sentimientos,
comportamientos).

D- Ejercer un efecto terapéutico.

El tipo de entrevista utilizada para la recoleccion de datos sobre las
problematicas visibilizadas en la comunidad de Barrio La Loma, fue una entrevista
abierta, ya que la misma permite tener libertad a la hora de responder las preguntas
qgue forman parte de la misma, permitiendo la repregunta en el caso de que sea

necesario profundizar sobre algun aspecto.

Luego de haberse realizado las entrevistas a los referentes de las
instituciones del barrio, se visualiza que las problematicas méas recurrentes son: el
consumo de drogas, los actos delictivos y el enfrentamiento entre grupos
antagonicos. Dichas problematicas tienen como protagonistas a los adolescentes del
barrio y se obtuvo el dato sobre la inexistencia de un abordaje de tales
problematicas. Es por ello que desde la Fundacion Por Nuestros Nifios, en el Area
Social, se comienza con la elaboracion de un proyecto dirigido a los adolescentes de

la comunidad.

El “Proyecto de vida, autoestima y valoracion personal” tiene como

destinatarios a los adolescentes de 13 a 18 aflos pertenecientes al Barrio La Loma.

En el mismo se desarrollan distintos talleres, y también se hace uso de la
dinamica del juego para abordar las teméaticas de autoestima, valoracion personal y
proyecto de vida, con el objetivo de proporcionar un espacio de escucha, dialogo y
reflexion.Tras ser aprobado el proyecto se continu6 con su difusion y, al mismo
tiempo se dié continuidad al “Proyecto de Asesoria Social” planteado por residentes

anteriores.
De esta manera, el Area Social se constituye por dos espacios:

» Espacio de Taller para Adolescentes.

» Espacio de Consultoria de Asesoramiento Social.




Taller para Adolescentes

Cada una de las actividades planificadas en los talleres para adolescentes
responde a un objetivo propuesto para cada encuentro. El cumplimiento de cada uno
de los objetivos permitié brindar un espacio adecuado, sustentado desde el respeto,

la confianza y armonia para las actividades planificadas.

En el mes de Junio se realizo la difusion del proyecto para adolescentes, y se
dio apertura al espacio de taller. En esta jornada, se presentd formalmente el
proyecto a los adolescentes de la comunidad, se dio a conocer a los profesionales
que iban a trabajar en dicho espacio, entre los que se cuentan a la psicéloga
comunitaria, trabajadora social y residentes de Trabajo Social. El taller para
adolescentes se realiza los dias jueves de horas 15:00 a 17:00 en el jardin de la

Fundacién Por Nuestros Nifios.

1° ENCUENTRO.

Objetivo: Brindar un espacio de didlogo que permita tener conocimiento de las

actividades que se realizaron con residentes anteriores.

Los adolescentes dieron a conocer las actividades que realizaron con las
residentes anteriores y propusieron llevar a cabo nuevas actividades de su interés

como por ejemplo, la huerta, boxeo y realizar trabajos de reciclado de maderas.

2° ENCUENTRO.

Objetivo: Realizar un reciclado de pallets de madera, utilizado como estrategia de

apropiacion del espacio por parte de los adolescentes.

Se fomenta un espacio de dialogo con la finalidad de adentrarse en la realidad

social de los adolescentes.

Se propuso realizar un reciclado de pallets de madera para construir una

mesa Y sillas para su espacio. Dicha propuesta surge de una demanda espontanea
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de los adolescentes y es utilizada como una estrategia para que el grupo que asiste

al espacio pueda apropiarse del mismo.
3° ENCUENTRO.

Se continuo con el armado de muebles, momento que propicié un espacio de
didlogo y escucha para los adolescentes. A partir de este dialogo, se tuvo
conocimiento del consumo diario de drogas legales o ilegales y de las diferentes

actividades que realizan para su supervivencia.

4° ENCUENTRO.

Obijetivo: El festejo del dia del Amigo tuvo como fin trabajar la importancia que le dan
los adolescentes al lazo de la amistad, las actividades que realizan cotidianamente

con su grupo de amigos.

Se utilizé el espacio para festejar el dia del amigo, dialogar sobre su dia a dia

y sobre las tareas laborales que realizan.

5° ENCUENTRO.

Objetivo: Conocer la periodicidad del consumo de sustancias psicoactivas en los
adolescentes y cuales son aquellos hechos que mayormente sufren por el consumo

de sustancias psicoactivas.

El objetivo planteado en este encuentro permiti6 a los adolescentes hablar
sobre el consumo de diferentes sustancias psicoactivas, como asi también de los

constantes enfrentamientos con los efectivos policiales de la comunidad.

6° ENCUENTRO.

Objetivo: Fomentar en los adolescentes el valor al trabajo, mejorar su autoestima y

el fortalecimiento de sus propias capacidades para cambiar su realidad.
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Solo asistieron dos de los adolescentes, los cuales continuaron con la
construccion de los bancos, el lijado y barnizado. En este mismo dia, se dialog6 de
las diferentes actividades laborales que realizan, y o que piensan sobre asistir a la

escuela.

Se pudo llegar a la reflexién, por parte de los sujetos que participaron de
dicho encuentro, que a pesar de la situacion en la que se encuentran es posible salir
adelante. En ese sentido, una expresion muy significativa pronunciada por uno de

los adolescentes fue “cuando uno quiere puede, si le pone ganas”.

7° ENCUENTRO.

Objetivo: Generar un contexto de didlogo donde encuentren nuevas formas de
conceptualizar el consumo vy, trabajar en la importancia de los vinculos con las

personas que les brindan contencion.

La actividad que se realizé fue finalizar con el barnizado y pintado de los
bancos construidos. En el espacio se trabajo ademas, sobre el significado que tiene
para los adolescentes el consumo de drogas, como asi también la importancia que
tiene para ellos determinadas personas de su comunidad, debido a la contencién o

ayuda que les brindan.

8° ENCUENTRO.

Objetivo: Dialogar sobre diferentes tematicas a fin de fomentar en los adolescentes
aguellas actividades que le permita un cambio de su cotidianeidad, como asi
también trabajar en todo aquello que no les permite cambiar su realidad.

Se propici6 el espacio para dialogar sobre diferentes tematicas:

1- Laimportancia que tiene para ellos la actividad deportiva (jugar al fatbol).
2- Conocer un poco mas de su historia familiar.

3- Lo que opinan del consumo de drogas y alcohol.

F




4- Sus suefios o proyectos a futuro.

Luego de conversar con los adolescentes se concordo la actividad que se

realizaria en el proximo encuentro.

9° ENCUENTRO.

Objetivo: Indagar en la vida familiar de los adolescentes, los lazos entre los

miembros de su familia, sus actividades y como es su relacion con el barrio.

Debido a la poca presencia de adolescentes, se propicié el espacio para
dialogar con ellos sobre sus familias, actividades cotidianas y sobre el barrio. En
este encuentro se concordo con los adolescentes el almuerzo y la actividad de cine-

debate que se realizaria en el proximo taller.

10° ENCUENTRO.

Obijetivo: Trabajar con los adolescentes la valoracién personal, la autoestima y los
sentimientos a través del cine debate.

Se realizé el dia martes 12 de Septiembre, ya que el dia jueves 14 de

septiembre no se abriria la Fundacion por la Festividad del Milagro.

En este encuentro la actividad comenzo a horas 13:00, se otorg6 un almuerzo
a los adolescentes, mientras se realizaba la actividad de cine-debate. La pelicula
gue se proyecto tiene como titulo “El Guerrero Pacifico”. Terminada la pelicula se dio
lugar al didlogo con los jovenes sobre qué les pareci6 la pelicula y lo que cada uno
interpreto y sintio con ella.
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A partir del debate, se logr6 conocer con sus limitaciones, que los

adolescentes se habian sentido identificados en algunos momentos de la pelicula,

para lograr algunos suefios o proyectos futuro; ya que los mismos expresaron frases

tales como “Estuvo buena la peli, te deja pensando™, “Hay momentos en que me

senti identificado™, “Esta buena, nunca la habia visto a mi me gusto... ;porque te

hace pensar?’

A partir de ese debate, ademas manifestaron que cuando uno se esfuerza

puede salir de la situacion dificil en la que esta.

SReferencia de un adolescente segun registro del cuaderno de campo. Fecha 12/8/17
¢idem.
7idem.




11° ENCUENTRO.

Objetivo: La salida fue utilizada como estrategia de andlisis de la conducta y el

comportamiento de los adolescentes en otro espacio.

El objetivo de la actividad realizada en este encuentro fue ahondar en los

sentimientos y en la forma en que los adolescentes expresan su realidad.

Se efectlo una salida a la quebrada de San Lorenzo con los adolescentes

para conmemorar el dia de la primavera, realizando un almuerzo para todos. Luego

de compartir el almuerzo se desarrollé la actividad, un juego de cartas, cada carta

tenia un dibujo, se mezclaban y se repartia a cada una de las personas que

estuvieran participando del juego, una vez que cada participante tuviera su carta

debia expresar con una palabra lo que significaba el dibujo.




Esta dinamica fue de gran utilidad ya que permiti6 a los adolescentes

expresar sus sentimientos y decir como es su realidad social.

“Para mi significa el amor®, “Significa la felicidad™, “La tristeza, la soledad™°

12° ENCUENTRO.
Objetivo: Analizar lo positivo y negativo de la salida a la quebrada de San Lorenzo.

En este encuentro la actividad desarrollada fue la elaboracion de un afiche en
el cual los adolescentes escribian los aspectos positivos y negativos de la salida
realizada. Como aspecto negativo los adolescentes marcaron la discriminacién que
sintieron hacia ellos por su forma de vestir y actuar. Esto se expresa en las
siguientes frases:

“A mi me molesto cuando estabamos subiendo al cole y el inspector del cole se paré

en la puerta y nos dijo con tarjeta en mano coémo sino iriamos a pagar™!

“Cuando subimos al cole para ir a San Lorenzo y el colectivero nos miré y nos dijo: a

portarse bien sino se bajan’?

“No me gusto cuando llegamos al rio y los policias nos pararon solo a nosotros para

decirnos que no se podia tomar “13

“Todas esas actitudes nos molestaron, pero después todo estuvo lindo™*
Como aspecto positivo de la salida se marcd lo siguiente:

“Fue lindo compartir un dia distinto... Me gusté mucho el almuerzo”.

“Lo bueno fue lindo a pesar de lo mal que nos trataba la gente nosotros nos

portamos bien”;

"Estuvo muy bueno el juego”.

8Referencia de un adolescente segln registro del cuaderno de campo. Fecha 21/8/17
S[dem.
odem.
HReferencia de un adolescente segun registro del cuaderno de campo. Fecha 28/8/17
2idem.
Bidem.
“idem.
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13° ENCUENTRO.
Objetivo: Abordar la autoestima, la confianza y los sentimientos de los adolescentes.

En esta jornada se hizo uso de tres técnicas de juegos para emprender la

tematica de autoestima, la confianza y los sentimientos.

1) Dinamica: Dibujar dos lineas imaginarias en el piso una al lado de la otra.
Debe haber un participante de cada extremo de las lineas. Ambos
participantes deben pasar simultaneamente de un lado al otro sin salir de las
lineas, poniéndose de acuerdo con el compafiero para cruzar las lineas sin
gue ninguno pierda.

Con esta actividad se buscé trabajar la confianza y comparfierismo con el otro.

2) Dindmica: Consistia en colocar una manta en el piso y todos los participantes

debian pararse en la manta y tratar, todos juntos, de dar vuelta la manta sin

gue ninguno de los participantes llegara a tocar el piso.
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En esta actividad se trabajo la autoestima y la confianza. Esto se expresa en
la siguiente frase “Parece dificil, pero si vamos a poder... todo se logra con

esfuerzo™>s.

3) Dinamica: Dibujarse a uno mismo en una hoja y dentro de ese dibujo,en la
parte de la CABEZA escribir lo que uno piensa en el momento, en la parte del

CORAZON lo que siente y en los PIES, lo que considera su fortaleza.

Con esta dinamica se abord6 la autoestima y los sentimientos, esto se

evidencia en las siguientes frases:
“Me siento muy contento de compartir otro jueves con las profesoras™®
“Siento que nos falta mucho por adelante para aprender muchas cosas™’

“Soy fuerte dia a dia porque tengo a mi hermano a lado mio™®

14° ENCUENTRO.
Objetivo: Dialogar con los adolescentes sobre su inasistencia a los talleres.

En este encuentro se propicio el espacio para dialogar sobre los motivos que
ocasionaban la ausencia en el taller. En este momento se les recordd a los
adolescentes que el espacio habia sido creado para ellos y que para el equipo era
importante saber qué era lo que estaba sucediendo para asi poder seguir abordando
sus problematicas o situaciones.

Durante la merienda se pudo conocer las preocupaciones recurrentes que los
adolescentes tenian sobre sus compafieros con respecto al consumo de sustancias
psicoactivas, que realizaban de forma frecuente, como asi también saber que otros
estaban en busqueda de una oportunidad laboral, razén por la cual no estaba

asistiendo a los talleres.

’Referencia de un adolescente segun registro del cuaderno de campo. Fecha 5/9/17
5Referencia de un adolescente segun registro del cuaderno de campo. Fecha 5/9/17
idem.
Bdem.
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15°-16° - 17 ° ENCUENTRO.

En estos tres encuentros no hubo actividad, debido a que no asistié ninguno
de los adolescentes al taller. Pero se utilizé el espacio para analizar con el equipo
técnico de la Fundacién lo que estaba pasando con el grupo de adolescentes que

durante tres encuentros seguidos no asistieron al espacio.

18° ENCUENTRO.

Objetivo: Dialogar con los adolescentes que asistan al espacio sobre lo que le esta
pasando y en qué los podriamos ayudar como equipo.

En este encuentro solo asisti6 uno de los adolescentes del grupo que se
habia formado inicialmente. A partir de lo dialogado con él, se pudo saber que
algunos de los chicos se encontraban trabajando y otros estaban en los barrios en

donde residen sus familias, razon por la cual no podian asistir al espacio.

19° ENCUENTRO.

En este encuentro se dio por finalizado el espacio de Taller para
Adolescentes por parte de las residentes de Trabajo Social.

En este Ultimo encuentro se brind6 un refrigerio para los adolescentes, como
forma de dar por finalizado el espacio por parte de las residentes, pero recordando a
los adolescentes que el taller seguiria funcionando, a pesar de que las residentes
culminaran con su practica pre-profesional. A modo de dar finalizacion al espacio,
las residentes hicieron uso de diferentes juegos de mesas para propiciar un espacio
de alegria, risas y confianza como muestra de agradecimiento a los adolescentes
por haberles permitido transitar una etapa de experiencias en su formacion pre-

profesional.

Algunas de las actividades desarrolladas en el espacio de taller permitieron de
manera indirecta abordar la estigmatizacion hacia los adolescentes, dejando a que

fueran ellos mismos los que desarrollaran acciones encaminadas a crear procesos
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de desestigmatizacion, es decir procesos que rompan con el discurso incriminatorio
hacia el grupo adolescente.
Por ello, a continuacion se hara una caracterizacion de lo que se pudo

trabajar a nivel integral en algunos de los encuentros:

10° ENCUENTRO: La actividad de cine-debate permitié trabajar tematicas como la
valoracion personal, la autoestima y los sentimientos en los adolescentes. A partir
del mismo también se pudo hacer alusion a las situaciones de estigmatizacion y
discriminacion que vive el grupo en su propia comunidad.

Dicha actividad no solo permitié que las residentes puedan abordar a través
de la pelicula proyectada la autoestima, la valoracion personal y los sentimientos del
grupo, sino también dio lugar a conocer que la estigmatizacion y sefialamiento es
una problematica naturalizada por ellos, que es el etiquetamiento que la comunidad
produce hacia los adolescentes, lo que afecta en ocasiones la autoestima, la
valoracion personal de los mismos. Pero también se puede reconocer que son las
situaciones de etiquetamiento las que llevan a los adolescentes a crear acciones
positivas que le permitan elevar su autoestima, valoracion personal y sentimientos

para lograr por si mismos crear cambios en la mirada de la comunidad hacia ellos.

11°-12° ENCUENTRO: Estos dos encuentros permitieron abordar la problemética de
estigmatizacion adolescente fuera del espacio institucional de taller, es a partir de la
actividad desarrollada que se pudieron Vvisibilizar acciones propias de los
adolescentes buscando romper con la mirada de etiquetamiento y sefialamiento de

las personas por su forma de vestir, hablar y pertenencia a determinado barrio.

Es a través de estas acciones que el grupo crea procesos que les permita
romper con la mirada discriminatoria hacia ellos y crear procesos orientados a la

desestigmatizacion, igualdad e inclusion social de los adolescentes.

Algunas de las acciones positivas desarrolladas por los adolescentes para
crear procesos de igualdad y desestigmatizacion son: mostrar que iban abonar su
pasaje para abordar el colectivo, estar tranquilos en el colectivo, acercarse al
efectivo policial y escucharlo con respeto en el momento de llegar a la quebrada de
San Lorenzo, a pesar de las miradas discriminatorias de las personas ellos se

sentian felices y tranquilos porque estaban demostrando a todos que su mirada era
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una mirada equivocada, porque el solo hecho de pertenecer a determinado barrio, o
vestirse de una determinada forma no los definia como sujetos de estigmatizacion,

sino que ellos son iguales en derechos, justicia e inclusion social.

13° ENCUENTRO: En este encuentro se hicieron uso de 3 diferentes dinamicas de
juego. A partir de las mismas se buscO crear procesos que llevardn a la
desestigmatizacion del grupo, abordando las tematicas de la autoestima, la
confianza y los sentimientos entre los adolescentes. Dichas dinamicas permitieron
ahondar en los sentimientos que tienen los mismos a la hora de vivir diferentes
situaciones de exclusion y sefialamiento en su propia comunidad, como asi también
reconocer que son estas situaciones las que muchas veces afectan la autoestima de

ellos.

Trabajar en elevar la autoestima, la confianza y los sentimientos en los
adolescentes se constituye como una intervencion indispensable dentro de este
grupo, ya que el sefalar a los adolescentes como el problema de la comunidad
produce que su autoestima, sentimientos y confianza se vean afectado por la mirada

gue tienen los otros sobre ellos.

Crear procesos de concientizacion para los adolescentes se constituye desde
el Trabajo Social como una de las formas mas adecuadas de abordar las tematicas
de la autoestima, valoracién personal, sentimientos y confianza, ya que es a partir de
concientizar y movilizar al grupo que ellos pueden desarrollar acciones positivas que
demuestren a la comunidad que la mirada y definicion que ellos tienen es errénea,
porque son estas acciones las que permitiran que la colectividad en general pueda

definir a los adolescentes desde sus habilidades y capacidades.

Y asi mismo, desarrollar procesos con los adultos de la comunidad sobre el
rol que les cabe como referente de los adolescentes y no asumiéndose jueces, si ho

marcando pautas de conducta y comportamiento positivas.

La estigmatizacion adolescente representa una problematica social actual en
la sociedad, para la cual es necesaria la intervencion del Trabajo Social; es a través
de las acciones que el profesional despliegue que se podra poner fin o cambiar la

situacion de aquellas personas que estén sufriendo este tipo de exclusion social.
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El propiciar un espacio para los adolescentes de Barrio La Loma, como asi
también abordar diferentes tematicas en los encuentros permite crear procesos de
inclusién y desestigmatizacion que llevan que la comunidad mire y defina al grupo
como sujetos como capacidades y habilidades dentro de su contexto social. La
sociedad esta viviendo desde hace unos afios un proceso de mayor aceptacion de
la diversidad y rechazo frente a las formas de discriminacion, es por ello que desde
el Trabajo Social se debe desarrollar intervenciones que promuevan la mejora de las
condiciones de vida, acciones en pos de avances que produzcan ventajas a nivel

individual y colectivo.

Consultoria de Asesoramiento Social

El espacio de Asesoramiento Social fue un proyecto creado por residentes de
Trabajo Social en el afio 2016, debido al interés y recurrencia por los vecinos al

espacio se propuso a las residentes continuar con el proyecto.

A continuacion, se presentaran las actividades realizadas en el espacio desde

su insercion en el mes de Abril hasta su finalizacién en el mes de Noviembre.
> Mes de Abril.

En este mes se inicid la insercion pre-profesional en el Area Social en el
espacio de Trabajo Social. Se conocié cédmo esta conformada la institucion, los
servicios que brinda y los lineamientos a seguir en la misma. Seguidamente, se
proporcion6 la documentacion que la Fundacion posee, entre ellos un diagndéstico
institucional, diagndstico comunitario, proyectos y sistematizaciones realizadas por

residentes anteriores, las cuales permitieron conocer que actividades se realizaron.

Se continu6 con la actualizacion de la informacion del proyecto de
Asesoramiento Social. Se recurrid a recolectar informacion del Ministerio de
Educaciéon, Ministerio de Salud Publica de la provincia de Salta, Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos (dentro de éste se encuentra la Direccion General de
Discapacidad), Secretaria para el Abordaje Integral de las Adicciones, Cooperadora
Asistencial de la Capital ya que éste es un ente autarquico, un organismo proveedor

de recursos de la ciudad de Salta.
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» Mes de Mayo.
Se realiz6 la exposicion de la actualizacion del proyecto a la Comision

Directiva de la Fundacién Por Nuestros Nifos.
> Mes de Junio.

En este mes se realiz6 la difusion de la apertura del espacio en la Fundacion,
haciendo uso de diferentes instrumentos como ser: afiches, volantes, y el boca a
boca. También se asistio a las diferentes instituciones del barrio para dar a conocer

la apertura del espacio.
» Mes de Julio.

Se continuo con la difusién de la Consultoria de Asesoramiento Social. Dicha
consultoria se desarrolla actualmente los dias martes por la mafiana de horas 10:00

a 12:30 y por la tarde, de 14:30 a 17:00 en el espacio fisico de la Fundacion.

También se dio inicio a la consultoria social sin tener asistencia de los vecinos
de la comunidad en la primera y segunda semana del mes, es por ello que se volvio

a realizar la difusién de dicho proyecto.
En la tercera semana se presentaron dos casos?®:

1- El pedido de asesoramiento de la madre de un nifio de 5 afios diagnosticado
con una malformacién congénita, debido a que el menor debia realizarse un

estudio urgente que no era cubierto por la obra social que tenia.

2- El caso de un nifio de 6 afios con diagnéstico de atencién dispersa y trastorno
en el aprendizaje que presenta una baja rendicion académica, debido a que
por causas familiares debié cambiarse de institucién y la escuela a la que
asiste actualmente no cuenta con una maestra integradora que pueda

orientarlo en su proceso educativo.

19 Se entiende por “caso” a una situacién particular (EL CASO) de un problema social determinado.
Ezequiel Ander-Egg. Diccionario del Trabajo Social. Editorial Brujas. Pg61.




» Mes de Agosto.
Durante este mes se presentaron los siguientes casos:

1- La demanda espontanea de una vecina que requiere asesoramiento para la
realizacion de una nota de pedido a la Municipalidad de Salta para la

asignacion de recursos materiales para la construccion de una habitacion.

Debido a la poca concurrencia de publico a la Asesoria se concordd con la
referente institucional realizar un trabajo en conjunto con el establecimiento
educativo “Dr. Francisco de Castro”, teniendo una reunion programada para el dia

martes 22 de agosto a horas 15:00 en el establecimiento educativo.

En la reunion realizada se encontraba presente la directora, vicedirectora,
psicologa, psicopedagoga y vicedirectora de la Fundacion Por Nuestros Nifios,
trabajadora social y residentes de Trabajo Social. En esta reunién se dio a conocer
el proyecto de asesoramiento social que realizan las residentes y se concordd
trabajar en conjunto con la institucion en el seguimiento y asesoramiento de
diferentes casos. El andlisis y seguimiento de casos se realizé en conjunto con el

gabinete interdisciplinario de la institucion educativa conformada por:
-Humberto Colodro- Licenciado en Psicopedagogia.

-Maria Luisa Allemand-Licenciado en Fonoaudibloga.

-Marcela Alejandra Romero-Licenciado en Psicdéloga.

A continuacién, se analizaron las fichas de determinados nifios que asisten,
tanto a la Fundaciéon como a la escuela Dr. Francisco de Castro, ya que se concordd
con ambas instituciones realizar un andlisis de la informacion que poseen de

algunos nifios para analizar su situacion y dar un seguimiento a los diferentes casos.

Luego de analizar la informacion que la Fundacion y la escuela tienen de los
diferentes casos ya mencionados anteriormente, se elabora una planificacion de
accion. A partir de la misma se dio comienzo a la intervencion en el caso particular

de un niflo que asiste a la escuela.
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» Mes de Septiembre.

En este mes el establecimiento propuso a las residentes intervenir también en

casos de la escuela Mitre.
Los casos en los que se interviene en respectivo mes son:

1- El de un nifio que cursa el tercer grado en la Escuela Mitre y requiere de la
consulta de un neurdlogo, debido a que el mismo no habla, no escribe y
necesitan saber si es algo biolégico o requiere de la intervencion de un
especialista.

2- Caso de una joven que tiene problemas con la tenencia de sus hijos,
debido a su problema con el consumo de sustancias psicoactivas.

3- Caso de un nifio de 13 afios y una nifia de 4 afios: ambos tienen un
vincular familiar tio y sobrina.

El nifio de 13 afios presenta problemas de conducta segun lo expresado por

el gabinete de la institucion, no tiene limites, realizada picadas, solo asiste a

la institucion a mostrar lo que tiene, no realiza las tareas y consume

sustancias psicoactivas.

La nifia de 4 afos se la nota descuidada, con muy poco cuidado personal y

presenta problemas en el habla.

4- Caso de dos nifios que son hermanos y que presenta un abandono en su
cuidado personal, debido a que sus padres son vendedores ambulantes y

no estan presente en el hogar para hacerse responsables de sus hijos.

> Mes de Octubre.

Durante este mes el gabinete interdisciplinario dio a conocer dos nuevos

casos.

1- Caso del padre de un nifio que asiste al establecimiento educativo. El sefior
tiene a su cuidado a sus cinco hijos, pero no cuenta con ningun apoyo por
parte de la madre de los nifios. El sefior manifiesta no poseer el cuidado
personal de todos sus hijos: solamente tiene el cuidado personal legal de tres,
aunque él vive con los cinco, ya que los otros dos nifios que estan a cargo de

la madre no querian vivir con ella.
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2- Caso de una nifla que asiste a la escuela en situacion de abandono sin
higiene, sin peinar y presenta desnutricion segun lo expresado por la directora

y el gabinete institucional.

> Mes de Noviembre.

En respectivo mes se analizo los diferentes casos abordados con el gabinete

interdisciplinario de la institucion educativa.

Asi también el equipo de residentes dio por finalizada su intervencion en el
espacio de Asesoramiento Social dentro de la institucion educativa Dr. Francisco de
Castro y Mitre, ante la finalizacion de la practica pre-profesional se le entrego al

gabinete los respectivos informes sociales de los diferentes casos.




INTERPRETACION CRITICA
DE LA

PRACTICA RECONSTRUIDA




Para realizar una interpretacion critica de la practica vivida durante el periodo
de Abril a Noviembre del afio 2017, se analizara, siguiendo la propuesta del autor
Sandoval Avila (2001), quien plantea que es necesario “saber qué fue lo que paso y
por qué paso lo que pasé” (p.153)

Para comenzar analizando la practica vivenciada en el Area Social,
especificamente con el grupo de adolescentes que formaban parte de los talleres, es
necesario mencionar que en este capitulo se tratara de analizar la estigmatizacion
de la cual son objeto los adolescentes de Barrio La Loma y desde alli analizar si es
que el espacio de taller como estrategia de intervencién desde el Trabajo Social

cumplié su objetivo para la desestigmatizacion de los mismos.

La concepciébn de estigma, expuesta en capitulos anteriores, permite
comprender a la estigmatizacion como un conjunto de categorias y atributos
desacreditables de las personas. El utilizar dicho término lleva a la deshumanizacion
del ser humano ya que, cuando se producen procesos de estigmatizacion, se esta
haciendo uso de condiciones, atributos y calificativos que las personas y la sociedad
asignan a una persona o grupo para mostrarlo como algo inusual o malo. Con
respecto a esta intervencidén con adolescentes, un indicador que estuvo presente en
todo el proceso de intervencion fue la naturalizacion que tienen ellos de sus

carencias y las representaciones sociales que los demas le atribuyen.

Una de las manifestaciones mas claras de estigmatizacion es la concepcion
de adolescente que tienen las mismas instituciones, la comunidad y la sociedad de
los jévenes de Barrio La Loma al definirlos como una “poblacion problemética”, es
decir, como un grupo que esta atravesado por multiples problemas: conflictos
familiares, peleas entre grupos antagonicos, consumo de sustancias psicoactivas y
actos delictivos; sin una proyeccion futura por el mal uso de su tiempo, falta de
responsabilidades y habilidades. El caracterizar y definir a los adolescentes como
una “poblacién problema” es un claro ejemplo de que la misma comunidad es la que
crea procesos de estigmatizacion debido a que es en ella donde se crea una imagen
y representacion social del adolescente carente de capacidades, posibilidades y
habilidades.
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Un proceso de estigmatizacion no solo se genera por la imagen y definicion
qgue la sociedad tiene de los adolescentes, sino también por sus representaciones
sociales. Se debe entender a las mismas “como construcciones que tienen los
sujetos sociales respecto a otros sujetos y/o grupos, las mismas forman parte de una

construccion a partir de imagenes que vienen desde afuera” (Carballeda,2004; p.1).

Otra de las manifestaciones de exclusion que resultd significativa es el

Feoe i)

otorgamiento de espacio “el jardin’ que se les propicié a los adolescentes para la
realizacion de su taller. Como se ha mencionado anteriormente, la exclusion y
estigmatizacion no solo se da por las representaciones sociales que se tienen del
grupo, sino también por las practicas que se reproducen sobre ellos. El no contar
con un espacio adecuado para el desarrollo de los talleres para los adolescentes es
visto como una forma de exclusién, debido a que en aquellos dias de lluvia o de
demasiado calor, el espacio se constituye como un lugar inadecuado para llevar a

cabo los talleres.

La estigmatizacion y exclusion de la cual son sujetos los adolescentes en la
misma institucion, en donde se busca abordar sus problematicas, no solo se
visibiliza por el no contar con un espacio adecuado, sino también por reproducir de
manera indirecta procesos que estigmatizan al grupo, por ejemplo: el trato que
reciben de las diferentes personas que forman parte de la institucion y la
observacion constante de la cual son objeto. Es por ello que considero que si se
quiere trabajar con los adolescentes, la institucion debe repensar sus préacticas
cotidianas buscando poner fin a todos aquellos procesos indirectos de exclusion y
estigmatizacion que lleva a que los adolescentes se sientan no pertenecientes a

estos espacios destinados para ellos.

El contexto social de los adolescentes de Barrio La Loma termina siendo un
lugar de constantes procesos de exclusion lo que lleva no solo a romper con todas
aguellas redes que permitirian la unién social, sino también a romper con la familia,
con la escuela, con el resto de la sociedad, a partir de la representacion social que
tienen del adolescente. Es en su contexto social en donde los adolescentes son
vistos por las instituciones y la comunidad como el ‘problema”, la representacion
social que se tiene del grupo circula a partir del discurso de los referentes

institucionales, que los catalogan como ‘los que no estudian, no trabajan, consumen




drogas y cometen actos delictivos™°.La imagen que se tiene de los adolescentes es

una imagen negativa ya que los mismos son definidos desde sus carencias es decir,

aquellos que “no tienen estudio, no trabajan y andan en las calles consumiendo™!.
Estos enunciados evidencian la representacion social del adolescente que

tienen los referentes institucionales y también los vecinos de la comunidad.

Es a partir de las representaciones sociales y su articulacion con el discurso
en la vida cotidiana, que es posible pensar en la construccion de la identidad. Es
decir, que es el discurso que la sociedad genere en relacién a los adolescentes lo

que ira influyendo en la construccion de su identidad.
La estigmatizacion se constituye en un proceso que se da en un doble plano.

Para que se dé tal proceso, debe diferenciarse los individuos estigmatizados y

los estigmatizadores.

- Por una parte estan los individuos estigmatizados, los adolescentes de Barrio
La Loma, los mismos son devaluados, experimentan situaciones de
discriminacion, por ser sefialados por la comunidad como una “poblacion
problematica”.

- Por otra, los individuos estigmatizadores, todas aquellas personas que
provocan la deshumanizacién, la amenaza, hostilidad del individuo
estigmatizado como ser los referentes institucionales, vecinos y la propia

comunidad.

La adolescencia es una “construccion socio-historica, cultural y relacional”
(Davila, 2005, p.2), que se constituye como fruto de construcciones y significaciones
sociales en contextos historicos y sociedades determinadas, en un proceso de

permanente cambio y significaciones.

Es el cotidiano de los adolescentes lo que permite un espacio de
construcciones y significaciones, en él se van construyendo sus propias identidades,
es decir, es en lo cotidiano en donde estos grupos producen contextos de relaciones

y practicas sociales que posibilitan la realizacion de dicho proceso teniendo en

20 Referencia de un vecino segln registro del cuaderno de campo. Fecha20/4/17
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cuenta los factores econémicos sociales y culturales del contexto social. Es en la
vida cotidiana de los mismos donde se expresa sus vivencias y experiencias como

grupo social.

La construccion de sus identidades estd siempre asociada con las
condiciones individuales, familiares, sociales, culturales e histéricas de cada
adolescente. Es el proceso de construir su identidad, donde los adolescentes se
apropian de la historia de su contexto, por lo cual si el adolescente vive en un
contexto familiar, cultural y social conflictivo y poco adecuado para su desarrollo, lo

mas probable es que él construya una identidad comun a sus condiciones.

Cuando se habla del grupo de adolescentes se hace referencia a los sujetos
especificos en su individualidad y en sus relaciones colectivas; a partir de estos
procesos los adolescentes adquieren imaginarios sociales con modelos de ser joven
qgue circulan en nuestra sociedad. Estos modelos son los que determinan lo que

esta dentro o fuera de lo correcto para definir lo que se entiende por adolescencia.

Establecer un modelo de ser adolescente no es lo correcto ya que no es lo
mismo definir a un adolescente que vive en un sector conflictivo de la sociedad en
donde sus necesidades, condiciones familiares, culturales, econémicas y sociales
son diferentes, a las de un adolescente que vive en un sector favorable en donde
sus necesidades y condiciones son distintas por el contexto social en el cual se

desenvuelve.

Es a partir de la identidad y la pertenencia a un determinado grupo lo que
lleva aque los adolescentes sean sujetos constantes de estigmatizacion,
seflalamientos y a ser rotulados como un grupo problematico en su propia

comunidad.

Actualmente, se observa que son cada vez mayores las distancias entre los
adolescentes y las personas adultas debido a que la comunidad de Barrio La Loma
reconoce que los adolescentes son sujetos de multiples situaciones conflictivas, pero

gue dentro de ella no existen espacios destinados a abordar las problematicas.

Como consecuencia de esto, muchas veces los adolescentes se sienten
como sujetos estigmatizados dentro de su misma sociedad o contexto social, debido

a que son las personas adultas quienes asignan a los adolescentes conductas o




responsabilidades esperadas segun su edad sin tener en cuenta las especificidades

y contextos del grupo social.

La sociedad y las personas definen a los adolescentes como la generacion
futura de la cual se espera que mas adelante asuman un proyecto futuro que les
permita ser sujetos activos de su realidad social. Es decir, la sociedad espera que
los adolescentes se adapten a las normas de su contexto. Al no hacerlo, son vistos
como sujetos con acciones de rebeldia y de no-adaptacion social, en la medida que
no dan cuenta de lo que la sociedad espera. Se espera mucho de los adolescentes:
que sean el futuro del mafiana, sean hombres y mujeres de bien, con valores, ética 'y
buenas costumbres, pero ni el mismo contexto social en el cual ellos se encuentran
cuenta con las herramientas para poder desarrollarse como hombres y mujeres de

bien.

Resulta facil mirar a los adolescentes como el grupo inestable y sin
posibilidades dentro de nuestra sociedad, pero el compromiso y la preocupacion por
involucrarnos en las situaciones y problematicas debe ser la cuestién fundamental:
“Trabajar con adolescentes es complejo, sus problematicas son muy amplias™?. A
partir de lo expresado se puede ver gue se reconoce la presencia de problematicas
adolescentes dentro del barrio, pero debido a su complejidad no existe un abordaje
de las mismas, lo que implica que no se piensen en posibles soluciones a esas

problematicas.

Los adolescentes expresan sentirse excluidos y sefialados dentro de su
misma comunidad, ya que manifiestan no tener espacios propicios para ellos. Esta
idea puede verse reflejada a partir de los siguientes enunciados: “La escuela es para
los mas chicos del barrio”; “El centro de salud es para las personas
enfermas...cuando nosotros vamos ahi se nos mira feo™3. A pesar de no contar con

espacios propios demuestran tener un sentido de pertenencia enraizado a su barrio.

22Referencia de referente institucional del centro de salud de Villa Lujan segun registro del cuaderno
de campo. Fecha 25/4/17
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Para ellos, el barrio representa “su lugar de pertenencia (su lugar en el
mundo)™4. Un espacio donde ellos pueden expresarse, aunque en €l también sean

vistos como los problematicos y sefialados como sujetos de diversas situaciones.

Para la comunidad, como asi también para las instituciones, resulta facil
etiquetar a los adolescentes como los sujetos problematicos, pero las mismas no se
dan cuenta que la etiqueta que reproducen, generan procesos de exclusion y
estigmatizacion. Dichos procesos se visibilizan dentro de la comunidad de la Loma,
ya que en el barrio todas las instituciones en general desarrollan actividades
dirigidas a nifios y madres, pero no asi para adolescentes.

Todo lo mencionado anteriormente permite llegar a reflexionar que es a partir
de la etiqueta que producen las instituciones, que los adolescentes se sienten
excluidos y sefialados, razén por la que acttan afirmando lo que la comunidad
piensa de ellos, lo cual lleva a que no sean participes de espacios creativos que les
permitan desarrollar sus habilidades y capacidades para lograr asi un cambio en su
realidad social.

Desde la experiencia realizada puedo decir que la estigmatizacion es un
fendbmeno desacreditador de las personas, de la cual son sujetos los adolescentes
por no cumplir con aquello que la sociedad espera, es que considero a estos como
una poblacién fragil y vulnerable, entendiendo la fragilidad como algo muy facil de
quebrantar.

Por ello, es que entiendo al grupo de adolescentes como una poblacion que
se construye socialmente y es ese proceso social el que los vuelve fragiles, porque
es en éste donde se van formando sus identidades y a la vez se ven interceptados
por sus condiciones familiares, culturales, econémicas y sociales determinadas. Los
adolescentes necesitan de espacios de contencion que les permitan resistir y
afrontar su realidad. Hay que mirar a estos espacios como lugares oportunos para
abordar las diferentes problematicas que ellos sufren, como el consumo de drogas
legales e ilegales, conflictos familiares y policiales para asi lograr un cambio en su
realidad social y promover en ellos el desarrollo de nuevas capacidades, habilidades
y potencialidades.

24Referencia de un adolescente segun registro del cuaderno de campo. Fecha 9/10/17




Analizar la tematica de la estigmatizacion adolescente en la sociedad actual
lleva a crear nuevas formas de mirar y definir a los adolescentes. Es decir, no solo
definirlo como el futuro de la sociedad, sino también mirarlos desde sus capacidades
y potencialidades, en toda su diversidad, aportan y/o pueden aportar a la
construccion de su comunidad. Lo que se propone es leer a los adolescentes desde
sus aportes y no desde sus carencias, es decir enfatizar nuestra mirada hacia las
posibilidades que desde este grupo social se originan y no desde las ausencias o
carencias que él tiene. Pensar en nuevas formas de mirar y leer la realidad familiar,
cultural, econémica y social de los adolescentes conlleva a acercarnos cada vez
mas a su realidad para poder, junto a ellos, desarrollar nuevas maneras de

definirlos.

Como futura trabajadora social que desarrolla sus intervenciones en los
nuevos escenarios de la cuestidén social, es importante dar a conocer los aportes
desde el Trabajo Social en los procesos de desestigmatizacion de los adolescentes

de Barrio la Loma.

¢, Qué es la Intervencién Profesional?
La autora Rosas Pagaza (2001) define a la intervencion profesional como:

“Un proceso que se construye a partir de las manifestaciones de
la cuestion social y que dichas manifestaciones son las
coordenadas que estructuran el campo problematico (...) Al mismo
tiempo, dichas manifestaciones se expresan en la vida cotidiana
de los sujetos generando un conjunto de tensiones que afectan
sus condiciones de vida y que se constituyen en obstaculos para

el proceso de reproduccion social” (p.25)

La exclusibn y estigmatizacion representan una de las lineas de
manifestacion de la cuestion social que afecta a los adolescentes de Barrio La Loma,
de esta manera tensan y afectan la reproduccion de la cotidianidad de las personas
gue ocupan el territorio. Es en estas tensiones, que se generan en la vida cotidiana,
donde el ejercicio profesional se involucra buscando a partir de su intervencion

colectiva efectivizar la estructura para incrementar el bienestar.




La creacion de talleres para adolescentes en esta comunidad es vista, por la
Fundacion Por Nuestros Nifios, como asi también por las diferentes instituciones,
como una estrategia de intervencion necesaria y favorable, ya que permite que los
adolescentes puedan contar con un espacio propio que los identifiqgue, en el cual

ellos pueden abordar sus diferentes problemas y trabajar en su resolucion.

Durante la praxis profesional en el espacio de taller se implementé un modelo
de intervencion que permitio a los adolescentes ser sujetos involucrados y participes
de su propia realidad social. Los modelos de intervencién en Trabajo Social son el
“modelo asistencial, socioeducativo-promocional-comunitario y terapéutico” (Molina y
Romero, 2004, p.59). Pero en este apartado, s6lo se hara mencion del modelo

utilizado en el taller.

-El modelo Socioeducativo-promocional-comunitario consiste en una accion
educativa de informacién y formacién a partir de problemas significativos para los
actores involucrados. Mediante procesos de concientizacion, de capacitacion, de
movilizacion de recursos personales, grupales, comunales e institucionales y
construccion de redes y alianzas de solidaridad, los actores reconstruyen su realidad
y configuran estrategias de accion orientadas a participar en la toma de decisiones,
para contribuir a transformar su realidad y con ello tener acceso a una mejor calidad

de vida.

Durante los espacios de taller, se implementé el modelo socioeducativo,
trabajar desde este modelo nos permitié desarrollar acciones en nuestra intervencion
encaminadas a restablecer, conservar y mejorar las capacidades, la facultad de
autodeterminacion y el funcionamiento individual o colectivo de los adolescentes,

como asi también de la comunidad.

Es en el espacio de taller donde se promocion6 dicho modelo de intervencion

propicio para implementar acciones educativas y formadoras en los adolescentes.

Tomando lo planteado por el autor Freire (1970) en su obra “Educacién
Popular” cuando decimos educacion nos estamos refiiendo a una “propuesta
metodoldgica, pedagdgica y didactica basada en la participacién, en el dialogo, y en
la complementacion de distintos saberes que siempre van direccionados a cambiar

injusticias sociales a través de la practica” (p.61)




La transformacion educativa es un elemento fundamental en la lucha por una
sociedad mas justa, y como lo afirma Freire, “la Educacion Popular esta basada en

vinculos interpersonales que se construyen en el aprender” (1970).

Al implementar el modelo socioeducativo desde la propuesta de Freire, el
taller se convierte en un espacio donde los adolescentes no solo son vistos como
depdsito de conocimientos, sino también como sujetos participes en este proceso de

formacion y socializacién que les permite cambiar su realidad.

Desde el Trabajo Social se crea el espacio de taller para el adolescente como
una estrategia de desestigmatizacion, es decir, como un espacio que permite a los
adolescentes ser sujetos de posibilidades y habilidades nuevas que permitan una re-
vinculacién con su comunidad. Con dicho espacio desde la “Fundacién Por Nuestros
Niflos” se proporcioné a los adolescentes un lugar en el que ellos puedan sentirse
identificados, como asi también un sitio que les permita tener otra mirada de su

realidad familiar, cultural y social.

A partir del mismo se propicié a los adolescentes un lugar donde ellos podian
ser ellos mismos, permitiéndoles no solo darse a conocer tal cual son, si no también
ser escuchados, dialogar, reflexionar y esbozar proyectos a futuro como volver a la
escuela, tratar el problema de consumo de sustancias psicoactivas a partir de la

articulacion con centros de rehabilitacion.

La experiencia vivida en el taller me ha llevado a sostener cada vez mas que
los adolescentes de este grupo especifico cuentan con grandes experiencias y
conocimientos que muchas veces no reconocemos de ellos y que es a partir de
estos espacios recreativos de taller que podemos conocer y acercarnos a los

mismaos.

¢, Cudl es la Propuesta desde el Trabajo Social?

Como se ha mencionado anteriormente la estigmatizacion adolescente es la
nueva cuestién social de estos tiempos, por cual resulta necesaria la intervencion

desde el Trabajo Social para crear y acompafar procesos sociales que permitan la




desestigmatizacion de los adolescentes dentro de su propia comunidad y en la

sociedad.

El compromiso como profesionales de lo social estd en desarrollar
intervenciones que promuevan el involucramiento y participacién de la comunidad en
general para la erradicacion de las problematicas adolescentes. Desde el espacio de
taller se realizaron diferentes actividades que permitieron abordar la estigmatizacion
del grupo, pero estas acciones no permitieron un cambio de la realidad social de los
adolescentes, razon por la cual se propone en el presente trabajo llevar a cabo otro
tipo de intervencién desde el Trabajo Social para abordar la desestigmatizacion de

los adolescentes de Barrio La Loma.

La propuesta desde el Trabajo Social es utilizar el espacio de taller como una
estrategia para la desestigmatizaciéon adolescente, propiciar desde los talleres el
involucramiento en las problematicas adolescentes y la re-vinculacién entre las
diferentes instituciones que componen a la comunidad barrial (iglesia, centro de
salud, escuela, centro cultural). Por lo mismo, se considera importante trabajar en el
involucramiento de las diferentes instituciones respecto al abordaje de la

problematica de la estigmatizacion adolescente.

La propuesta consiste en hacer parte de los espacios de taller a las diferentes
instituciones, promoviendo el involucramiento con los adolescentes, como con sus

problematicas, el hacerse presente es una de las formas mas clara de involucrarse.

Como lo plantea Gomes Da Costa (1995), “la presencia se constituye en el

concepto central, el instrumento clave y el objetivo mayor de esta pedagogia” (p.29).

Es a partir del involucramiento de las diferentes instituciones pertenecientes al
barrio, como asi también del resto de la comunidad, donde el hacerse presente
genera, no solo el conocimiento de las problematicas, sino también el compromiso
hacia el sector mas vulnerables, dicha re-vinculacion produciria una re-significacion

de las relaciones sociales.
El involucramiento se alcanzaréa a partir de:

e Habilitar los espacios no solo para los adolescentes, sino también para la

comunidad en general (instituciones y colectividad).




e Promover la participacion de las instituciones con el desarrollo de alguna
actividad durante el taller.
e Generar actividades recreativas e informativas entre los adolescentes y la

comunidad en general, como ser:

- Organizar talleres de agricultura para que puedan plantar su propio huerto y se
encarguen de cuidarlo. Que esto lo puedan aplicar en los hogares de la comunidad.

- Desarrollar talleres en conjunto con la escuela en donde se proporcione
conocimiento de planes educativos y requisitos para quienes desean reinsertarse al

ambito educativo.

- Fomentar talleres de capacitacion tanto para los adolescentes como asi también

para la comunidad en general.

e Facilitar espacios de dialogo y escucha en donde los adolescentes puedan
sentirse escuchados, sin ser definidos desde sus carencias y problematicas,
buscando a su vez la re-vinculacion y re-significacion entre los mismos y la

sociedad.

Desde el Trabajo Social se propone desarrollar una intervencion a nivel
comunitario y social que permita desarrollar acciones encaminadas a la

desestigmatizacion de los adolescentes.

Lo fundamental es poder asumir un compromiso concreto de accién
transformadora de la realidad, se trata de poner en marcha acciones concretas que
generen las condiciones para el ejercicio real y efectivo de los derechos y la justicia
social llevando a cabo una praxis que permita que las cosas puedan ser de otra

manera en la vida de los adolescentes.

Es a partir de promover macro-intervenciones, con la totalidad de la poblacion
(instituciones, referentes institucionales y comunidad en general), que el trabajador
social podra lograr el involucramiento de la comunidad en las problematicas
adolescentes, como asi también la re-vinculacion y re-significacion de los lazos

sociales entre las instituciones y los adolescentes.




Todo el proceso vivido con el grupo me ha llevado a confirmar que los
adolescentes siempre estaran reflejados con la sociedad, es por ello que debemos

trabajar en involucrarnos y lograr la inclusion de los mismos.

“La situacion de los nifios, niflas y adolescentes, siempre sera el reflejo de
coémo avanza una sociedad, pero sobre todo de como se concibe el desarrollo,
de su inversién en su presente y futuro y del trato e importancia que brinda a su

calidad de vida y de supervivencia” (Solano, 2005, p.1)

Desde el ambito especifico del Trabajo Social considero que nuestro
compromiso como futuros profesionales con los adolescentes que se encuentran
atravesados por procesos de exclusion, debe orientarse a crear, habilitar espacios

promotores de oportunidades, generacion de posibilidades y habilidades.

Es a partir de la habilitacibn de estos espacios que se puede lograr el
involucramiento de la colectividad en general en las probleméticas de los
adolescentes de Barrio La Loma, el hacerse presente representa una de las mejores
formas de preocuparse y comprometerse con dicho grupo en lograr una re-
vinculacion vy re-significacion de las relaciones entre la comunidad y los
adolescentes. Es en la preocupacion e involucramiento con el otro que lograremos
grandes cambios en la sociedad como dijo una vez Arquimedes “Dame un punto de

apoyo y moveré el mundo”.

&




CONCLUSIONES




La sistematizacion presentada tuvo como objetivo describir y analizar la
importancia de la creacion de espacios de taller para adolescentes dentro de la
comunidad de barrio la Loma, como estrategia de intervencion desde el Trabajo
Social para promover procesos de desestigmatizacion de los adolescentes.

Lo analizado es producto de un proceso légico y de retroalimentacion entre la
teoria y la practica realizada como residente en los encuentros trabajados con los
adolescentes que participan del espacio de taller dentro de la Fundacion Por
Nuestros Nifios. Considero clave contextualizar el area en que se trabaja, como asi
también conocer el grupo con el cual se realizan las acciones y la particularidad de
cada miembro, sus saberes y cotidianeidad a los fines de facilitar procesos reales de

participacion.

La adolescencia ‘representa el momento en que se va dando una
reestructuracion en la construccién de la identidad y se van diversificando, con
mayor fuerza que en la infancia, las referencias de “otros” (grupos, personas), mas

all4 de los padres” (Ricart,Quima,Bonetti y Artagaveytia, 2006, p.34)

Al ser la adolescencia una etapa de construccion en la cual los sujetos van
construyendo su identidad, habilidades y capacidades, es necesario, en aquellos
barrios en donde esta poblacién es sefialada como la “problematica”, la creacion de
espacios en los cuales los mismos puedan sentirse pertenecientes. La
implementacion de espacios de taller permite a los adolescentes ser sujetos

participes de su propia realidad social con dicha participacion consiguen:

- Aprender y adquirir mayor poder de decision sobre su vida. Confian mas en si

mismos, se fortalece su autoestima y su autonomia.

- Sienten que sus opiniones son valiosas, que pueden hacer contribuciones a la

sociedad porque tienen experiencias y conocimientos Unicos.

- Se potencia su sentimiento de pertenencia y responsabilidad.

- Se desarrolla su capacidad para promover cambios.




En el espacio de Talleres para Adolescentes se promovio la funcion de
promocioén e insercion social, con la misma se buscé mostrar a los adolescentes que
desde la Fundacién tenian un espacio para ellos y que habia un interés por abordar
sus problematicas, como asi también aportar desde este espacio un lugar para
producir un proceso de emancipacion de dialogo, escucha y reflexion de los
mismos, entendiendo a la emancipacion como un proceso que esta en constante
movimiento, construccién y reconfiguracion: “La emancipacion va construyendo
libertad, autonomia y las condiciones histéricas, pero estos a su vez van generando
condiciones para el desarrollo del proceso de emancipacion’(Martinez y Aguero,
2014, p.12)

Desde el Trabajo Social se busca mirar a los espacios de taller como lugares
propicios para construir puentes que permitan generar posibilidades reales de
concientizacion, emancipacion, para potencializar las capacidades y posibilidades
reales de los adolescentes, proyectando asi un futuro que les permita lograr un

cambio en su realidad social.

La adolescencia se constituye como una etapa de construccion en la cual los
adolescentes necesitan de espacios propios para identificarse y desenvolverse,
puedan lograr, a nivel general, su inclusion, contribuir a la emergencia de sus plenas
capacidades y reducir las barreras que obstaculizan su plena incorporacion en el
marco de un modelo de participacién activa con un didlogo intergeneracional de

colaboracién, responsabilidad y construccion mutua.

Esto significa articular y liberar espacios, recursos y mecanismos para
establecer la visibilizacion positiva, abrir la escucha desde la equidad, el

reconocimiento y la expresion identitaria de los adolescentes.

@




PROSPECTIVA




¢, COmo se puede transformar esta practica para lograr mejores resultados?

» Promover la participacion de nuevos miembros capacitados en relacion a las
problematicas visibilizadas dentro de la comunidad, como ser el consumo de
sustancias psicoactivas, los conflictos policiales y los actos delictivos.

» Empoderar a las instituciones de la comunidad a una mayor participacion en
las problematicas y espacios destinados para adolescentes.

» Sefalar los motivos, finalidad, objetivo de la creacion de tales espacios y
evaluacion de impacto/resultado.

» Reforzar los vinculos y lazos de empatia que une a los participantes de estos

espacios.

La mejor manera de transformar nuestras practicas, es a través de un mayor
involucramiento con las poblaciones que se encuentran transitando por una etapa de
construccion. Acercarse cada vez mas a los adolescentes va a permitir que los
mismos no se sientan excluidos dentro de su mismo contexto social, sino todo lo
contrario: este contacto permitird que los mismos sean sujetos activos y participes
de su propia realidad. En término de politicas publicas, nuestras intervenciones
deben ir dirigidas a disefiar y gestionar proyectos/actividades, que a través del
gobierno que nos permitan abordar las problematicas adolescentes. Es a partir de
las politicas publicas que se puede pensar en transformadoras que permiten que el

estado se haga presente en las multiples problematicas de los adolescentes.
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SOCIALIZACION




Con la finalidad de dar a conocer el proceso de pensar y transformar la

realidad se realizara la socializacion del trabajo mediante:

» Entrega de copias solicitadas por la Escuela Universitaria de Trabajo Social
de la Universidad Catdlica de Salta.
» Entrega en la Fundacién Por Nuestros Nifios, lugar donde se desarrollé el

proceso de residencia pre-profesional.
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GALERIA DE FOTOS DEL TALLER.

Primer dia de inicio del Taller para Adolescentes.

En el proceso de construir bancos para el espacio de taller de los adolescentes.
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13°encuentro dibujos realizados por los adolescentes en la 3 dindmica desarrollada.

Dibujo de Mauricio.
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Dibujo de Brayan.
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