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INTRODUCCION

El presente Trabajo Final de Investigacion, tiene como tema central las
particularidades de las juventudes entre 15 y 24 afos de la Zona Sudeste, y su
influencia en la participacién, en contextos de pandemia: Experiencias de
participacion en el marco del Programa Generacion Activa, ejecutado desde la

Asociacion Manos, durante el ano 2020.

Esta investigacion surge desde la catedra Seminario Orientador y de
Sistematizacion de Intervencion en el marco de la residencia pre profesional
correspondiente a la catedra Residencia e Intervencién Pre-profesional en
convenio con la Asociacion Latinoamericana para el Desarrollo Social y Artistico
“Manos”, siendo el espacio especifico de insercion en el area de abordaje
territorial, siendo una de las funciones primordiales la reconfiguracién y ejecucion
del Programa Generacion Activa propuesto desde la Coordinacion General de

Politicas Sociales de dicha organizacion.

El objetivo del presente trabajo es conocer las particularidades que atraviesan
a las juventudes entre 15 y 24 afios de la Zona Sudeste, y su influencia en la
participacion en el marco del programa Generacién Activa, en contextos de

pandemia.

La poblacién de referencia esta conformada por jévenes entre 15 y 24 afos
pertenecientes a la Zona Sudeste de Salta Capital, quienes durante el ano 2020
participaron de los proyectos “JOovenes para jovenes” y “Formacion en

Herramientas Digitales y Salud Colectiva”, ejecutados desde el programa



nombrado anteriormente, durante los meses de mayo a diciembre, desde la

modalidad virtual.

Esta investigacion es de tipo cualitativa, por lo cual a través de entrevistas semi
estructuras se indaga acerca de las experiencias de cada uno/a de los/as jovenes
en cuanto a su participacion en el marco de estos proyectos, desde sus propios
relatos se propone analizar los modos de participacidon que reconocen, sus
maneras de definir y caracterizar esta participacion; conocer los significados que

le atribuyen a la intervencion profesional del Trabajo Social.

Esta investigacion cuenta con el sustento de cuatro entrevistas, tres se
realizaron a jovenes y una a la Lic. en Trabajo Social, que acompand los procesos
desde la virtualidad desde el area de abordaje territorial de la asociaciéon

“Manos”.

El presente trabajo inicia con la delimitacién del problema de investigacion,
objetivos y justificacidn. A continuacién se presenta el marco tedérico haciendo un
recorrido y apropiandose de las categorias de analisis juventudes,
particularidad(es), singularidad y universalidad, Trabajo Social e intervencion
profesional, participacién y participacién social, estrategias de intervencion y
metodologia taller como herramienta para la intervencion profesional, también se

hace referencia a la educacién popular.

Por ultimo, en el apartado analisis, se busca reflexionar y poner en tension las
distintas categorias mediante la apropiacion del marco teorico y la recuperacion
de las voces de las personas entrevistadas. Desde lo que cada uno/a piensa,
siente en relacion a las experiencias atravesadas durante el contexto de

pandemia.
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Desde el Trabajo Social se busca generar espacios en comun para la reflexion,
atravesado por una dimensién politica y entendiendo que las realidades de los/as

sujetos de intervencion son diferentes.
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DELIMITACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Area Tematica

Trabajo Social, juventudes y participacion.

Tema

Las particularidades de las juventudes entre 15 y 24 afios de la Zona Sudeste,
y su influencia en la participacidn, en contextos de pandemia: Experiencias de
participacion en el marco del Programa Generacion Activa, ejecutado desde la

Asociacion Manos

Problema

¢, Como influyen las particularidades que atraviesan a las juventudes entre 15y
24 afios de la Zona Sudeste de Salta Capital, en la participacion en el marco del

programa Generacion Activa, en contextos de pandemia?

Objetivos

Objetivo General

e Conocer las particularidades que atraviesan a las juventudes entre 15y
24 afos de la Zona Sudeste, y su influencia en la participacion en el

marco del programa Generacion Activa.

Objetivos Especificos
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e Identificar los modos de participacion definidos y caracterizados desde
las juventudes que formaron parte del Programa Generacién Activa.
e Analizar los significados que le atribuyen las juventudes a la intervencion

del Trabajo social.

e Identificar las estrategias de intervenciéon que se (re) crean desde el
Trabajo Social para la participacién de las juventudes en contextos de

pandemia.

Justificacion

Desde la pandemia provocada por COVID 19, atravesada durante los meses
de marzo a noviembre de 2020, se evidenciaron los cambios y modificaciones
que irrumpieron en la cotidianeidad de la mayoria de las personas, alterando las

relaciones sociales, los vinculos y la presencia.

Entre las primeras medidas adoptadas en nuestro pais, se llamé a los/as
ciudadanos/as a cumplimentar con el Aislamiento Social, Preventivo y Obligatorio
(ASPO) a través del Decreto de Necesidad y Urgencia numero 297/2020. El
mismo restringe algunas actividades, con ello limité la libertad de movimiento de
las personas y la actividad econdmica, reduciéndola practicamente al
mantenimiento de las llamadas actividades esenciales, es decir, las que
garantizaban los suministros basicos de medicamentos, productos sanitarios y

alimentos a la poblacién y poco mas.

Segun las encuestas realizadas por la Asociacion Doncel, a mas de mil
adolescentes y jovenes de distintos sectores y provincias a través de grupos

focales, con el objetivo de conocer como estaban atravesando el tiempo de
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aislamiento. “La pandemia no solo muestra la desigualdad, sino que se genera
por la gran desigualdad”. En este sentido, es necesario hacer referencia también
a que las consecuencias que trae esta pandemia, impactan de forma diferente en

cada uno/a.

Como afirma Kliksberg: “El difundido mito de que la pandemia afecta a todos
por igual no tiene bases empiricas de sustentacion, pero es funcional, ya que
permite ocultar las multiples y silenciosas relaciones entre pandemia vy
desigualdad” (Kliksberg, 2020). En relacién a esto, las/os jovenes se refieren a un
retroceso en el ejercicio de sus derechos a nivel multidimensional, el derecho a la
educacion, acceso a servicios basicos, a la alimentacién y a la recreacion
impactan con mas fuerza en los barrios populares y esto tiene que ver con la

clase social y el género.

Segun el Informe preliminar de Relevamiento a Adolescentes y Jévenes, (...)
los/as jovenes manifiestan que sus necesidades principales en este contexto se
relacionan con el acompafamiento, la educacion y la contencion. Este contexto
impacta en sus proyectos personales, tanto en el plano social, como educativo y
laboral, por lo cual resulta clave recuperar sus espacios de socializacién. (Informe

preliminar de Relevamiento a Adolescentes y Jovenes, 2020).

Segun la “Encuesta de Adolescencias y Juventudes de la ciudad de Salta”,
implementada en el corriente afo en un trabajo en conjunto con la Secretaria de
Deporte y Juventud de la Municipalidad de Salta y las residentes de 5° afios de
Trabajo Social. Dicho instrumento trabajo con la poblacién entre los 18 y 29 afios,
con un total de 1061 encuestados/as, con el objetivo de conocer la situaciéon

actual de los/as mismos/as.
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La principal dificultad que considera dicho grupo poblacional como
consecuencia de la pandemia es la merma de ingresos econdémicos en el hogar;
asimismo una de las respuestas frecuentes es la de problemas con tu trabajo o de
algun miembro del hogar, ya sea por pérdida de empleo o reduccion de dias u
horas, identificandose la falta de oportunidades como problematica central; Otra
de las dificultades mas relevantes fue “quedarse en casa”. Abraham, L. (2020,
Diciembre) Las juventudes en pandemia. [Tesis de grado]. Universidad Catdlica

de Salta.

“‘En Argentina aproximadamente la mitad de los adolescentes y jovenes que
habitan en sectores populares no tienen dispositivos para continuar con sus
actividades y mas del 30% no tiene una conectividad, y si existe no es de calidad
que le permita tener momentos sincrénicos con sus comparferos/as. Otros no
cuentan con equipamiento propio o conectividad”. (Conversatorio “Adolescentes y
jévenes y desigualdades”, 2020). Frente a la universalidad que acontece a las
juventudes, este trabajo de investigacion se propone reconocer la particularidad

de las juventudes de los sectores populares.

Resena institucional

El presente trabajo se realiz6 desde la Catedra Seminario Orientador y de
Sistematizacion de la Intervencion, en el marco de las practicas pre- profesionales
correspondientes a la catedra Residencia de intervencion pre-profesional del
ultimo afo de la carrera Lic. en Trabajo Social de la Universidad Catdlica de Salta.
Las mismas se llevaron a cabo en convenio y articulacién con el programa de
practicas pre- profesionales de la Asociacion Latinoamericana para el Desarrollo

Social y Artistico “Manos”, durante los meses de Mayo a Diciembre del afio 2020.
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La Asociacién “Manos”, es una organizacion no gubernamental, creada en la
ciudad de Salta en el afio 2006. Trabaja en el abordaje de problematicas sociales
en el ambito comunitario con incidencia en politicas publicas para el Desarrollo
Humano. Dicha institucién posee uno de sus dispositivos de abordaje territorial en

el Barrio Solidaridad, situado en la zona Sudeste de Salta Capital.

Tiene como mision contribuir a la elaboracion y ejecucion de politicas publicas

de inclusién social para el Desarrollo Humano. Algunos de sus objetivos son:

e Generar procesos sistematicos de organizacion comunitaria e inclusién
social para el abordaje de problematicas sociales desde el ambito
comunitario.

e Disenar, ejecutar, asesorar y evaluar planes, programas y proyectos
vinculados a la inclusion social y el Desarrollo Humano en diversos

ambitos institucionales y comunitarios.

La asociacion cuenta con dos areas centrales: Investigacion, docencia y
Capacitacion y Abordaje territorial, desde donde se situa este trabajo, estas areas
dependen de la coordinacion general de politicas sociales. A continuacion se

desglosan los objetivos y descripcion del area, programa y proyecto.
Area de Abordaje Territorial

El area de abordaje territorial trabaja en la generacion de procesos de
organizacion colectiva que puedan dar respuestas a las problematicas sociales
mas acuciantes para la comunidad desde una perspectiva de Desarrollo Humano.
A partir de ello planifica, ejecuta y monitorea y evalua proyectos, estrategias de

intervenciones sociales en diferentes contextos.
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Trabaja en tres ejes fundamentales: género, juventudes y organizacion
comunitaria. A partir de estos, y con los sujetos implicados, las acciones y
proyectos, que surgen de los procesos colectivos creativos, se desarrollan con el
objetivo de fortalecer la autonomia, la co y auto-gestion y la participacion activa y

efectiva.

En este trabajo, se hace referencia al eje juventudes, como espacio de
intervencién desde el Area de Abordaje Territorial a través del programa
“Generacion Activa”. El mismo esta conformado por la poblacién de adolescentes
y jovenes, entre 13 y 20 afos, pertenecientes a familias de los sectores populares
especificamente del B° Solidaridad, quienes han venido participando de
numerosas propuestas de la Asociacion los ultimos afos, complementando y
continuando con un proceso ya iniciado. Es con ellos y ellas que se piensa y
planifica el primer momento “Jévenes en Pantallas”, debido a la coyuntura y a la
reestructuracion de las relaciones sociales a partir de la pandemia por Covid-19,

dicho proyecto fue adquiriendo particularidades y singularidades.
Programa Generacion Activa

Este programa busca garantizar el acceso a derechos y oportunidades de los y
las jévenes y adolescentes, especialmente de los barrios vulnerables de la Ciudad
de Salta, fortaleciendo la capacidad de agencia e incidencia politica de estos
como protagonistas de su propia vida y de proyectos colectivos que mejoren la

calidad de vida. Ademas, se propone los siguientes objetivos:
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e Generar procesos de discusion, formacién, participacion y construccion
colectiva en torno al mundo de los jovenes, teniendo como eje tanto las
problematicas por las que atraviesan como las capacidades presentes y
la necesidad de oportunidades a futuro.

e Generar y fortalecer espacios sociales productivos (arte, deporte, oficio,

etc.) para para la inclusion social.

Proyecto de Jovenes para Jovenes

Este proyecto parte del proceso de trabajo territorial con jovenes/adolescentes
que Asociacion Manos viene realizando a lo largo de su trayectoria en los
sectores populares de nuestra ciudad. Asimismo, responde a una demanda
construida por sus protagonistas, haciendo visible la ausencia de politicas
publicas en general, y en particular, de aquellas que puedan ser planteadas por

ellos y ellas mismos/as en contextos de alta vulnerabilidad.

Consiste en la construccién de espacios sociales y productivos para la
formacion, el encuentro e intercambio de las juventudes y adolescencias. La idea
central es trabajar incorporando la participacion efectiva y plena de los mismos
jovenes, adolescentes en la construccién de politicas publicas a fines a sus
necesidades, intereses y capacidades. Se trata de la generacién de procesos
efectivos de inclusion social mediante el desarrollo de la capacidad de agencia e
incidencia politica de los actores sociales implicados y de la confluencia del saber

técnico/especifico y el saber popular.
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Primer momento “Jévenes en Pantallas”

Se planificd a partir de las circunstancias que nos atraviesan a raiz de la
pandemia del Covid-19. El mismo tendra como fin habilitar, a través de la
virtualidad, espacios de re-encuentro para les jovenes con el propdsito de
construir los ejes de trabajo y formacion a futuro. De este modo, se considera un
momento de diagndstico y de reconocimiento de los y las sujetos/as que
participan, como asi también de sus motivaciones e intereses. Esto permitira
trazar en conjunto el camino para el proceso de aprendizaje, como asi también

recrear las estrategias para su abordaje.
Algunos de sus objetivos son:

e Lograr un espacio de escucha y el reconocimiento de pares teniendo en
cuenta las realidades de cada una/o.
e Identificar intereses individuales y colectivos que posibiliten la recreacion

de nuevas estrategias.
Formacion en herramientas digitales y salud colectiva

Atendiendo al contexto actual de crisis socio-sanitaria por la pandemia
Covid-19, entendemos y sostenemos que a través de la comunicacién popular,
comunitaria y alternativa es indispensable encarar el desafio de construir
abordajes que, incluyendo la virtualidad, permitan la apertura y fortalecimiento de
espacios sociales productivos en los que los/as adolescentes y jovenes puedan
pensar y repensar, en el encuentro e intercambio entre pares (...) Adaptacion

Covid, Area de Abordaje Territorial (2020)
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Es por eso que se decidio trabajar en la formacion de jovenes promotores
comunicacionales en salud colectiva, multiplicadores del cuidado de la salud y del
buen trato, garantizando el acceso a oportunidades que les permita enfrentar y
protagonizar activamente la transformacion de las situaciones de desigualdad y
exclusion, incrementando su incidencia en materia de politicas publicas dirigidas a
las juventudes. Dicho proyecto, busca que las juventudes puedan tomar la palabra
y protagonizar, a partir de la comunicacion. Para esto se trabajé a partir de
encuentros virtuales por Plataforma virtual, dos veces por semana, con una

duracion de seis meses.
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MARCO TEORICO

Particularidad(es), singularidad y universalidad

El autor Pontes, refiere al proyecto ético politico critico de la profesion, desde
de la construccidn ontologica del objeto de intervencion profesional, partiendo del
analisis del trinomio: singularidad/particularidad/ universalidad. Asimismo, plantea
construir la categoria mediacidn’, para reconstruir el propio objeto. Esto permite la
construccion del objeto de intervencion profesional, entendiendo al espacio de
intervencidon como un campo de mediaciones que se encuentra atravesado por
determinaciones histdricas sociales, las mediaciones permiten pensar la

intervencioén profesional a partir de la realidad concreta que se presenta.

En palabras del mismo autor, la particularidad, se caracteriza por constituirse
en el “espacio reflexivo ontologico donde la legalidad universal se singulariza y la
inmediaticidad de lo singular se universaliza.” Es decir, se constituye en ese
espacio que permite develar lo que acontece desde un re significacion de lo

cotidiano y lo superfluo.

En cuanto a lo universal hace referencia a las leyes de tendencia existentes en
el complejo social, que en la singularidad aparecen ocultas por los hechos. Esa
singularidad se expresa en la vida cotidiana de los sujetos. Asi “en la dialéctica
entre lo universal y lo singular se encuentra la llave para desvendar el
conocimiento del modo de ser del ser social. Lukacs llama esa dialéctica de

particularidad” (Pontes, 2003).

! Posee la dimension ontolégica como la reflexiva, es ontoldgica porque esta presente en
cualquier realidad independientemente del conocimiento del sujeto; y es reflexiva porque la
razoén supera el plano de la inmediaticidad (apariencia). Pontes, 2003, pag. 5.
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Distintas formas de nombrar a las juventudes

En el presente trabajo se referira a la categoria “juventudes” para nombrar a
los y las jovenes entre 15y 24 afios, participantes de los proyectos “Jovenes para
jévenes” y “Formacion en herramientas digitales y Salud Colectiva” propuestas
que surgen desde la re configuracion del Programa Generacion Activa, ejecutado
en contextos de pandemia, pertenecientes al Barrio Solidaridad de la zona

sudeste de Salta Capital, quienes constituyen la poblacion de esta investigacion.

Actualmente, existe acuerdo sobre la necesidad de deconstruir la juventud
como categoria homogénea y universal, analizando la diversidad de practicas,
comportamientos y universos simbolicos que ella puede incluir, articulada con
variables como clase, género, etnia, cultura, region, contexto socio historico, entre

otras (Bonvillani, 2013).

De esta manera se parte entendiendo a las juventudes como una categoria de
analisis, que representa y refiere a una diversidad y pluralidad de maneras de ser,

pensar, ver y vivir el mundo, que trasciende o etario y generacional.

La categoria juventud es significativa, su uso conduce a un marco de sentidos.
Es necesario, entonces, acompanar la referencia a la juventud con la multiplicidad
de situaciones sociales en que esta etapa de la vida se desenvuelve; presentar
los marcos sociales histéricamente desarrollados que condicionan las distintas

maneras de ser joven.

En la actualidad, cuando se refiere a la "juventud" como un estado, una
condicion social o una etapa de la vida, también a un producto que se

mercantiliza, lo que permite comercializar sus atributos (o0 sus signos exteriores)
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multiplicando la variedad de mercancias (bienes y servicios) que impactan directa

o indirectamente sobre los discursos sociales que la aluden y la identifican.

Las juventudes como toda categoria socialmente construida, tiene una
dimension simbdlica, pero también debe atender a los aspectos materiales,
histdricos y politicos en que toda producciéon social se desenvuelve. (Margulis y

Urresti, 1998).

La autora Margulis plantea recuperar tres aspectos para conceptualizar a las

juventudes:

Uno de ellos es la moratoria vital, en este sentido la juventud puede pensarse
como un periodo de la vida, vinculada con una cronologia, con lo energético del
cuerpo, con el capital temporal que como hecho factico muestra la distancia de la
muerte y, por ende, un campo de opciones abierto, de esperanzas. Por medio de
esta diferenciamos claramente, los/las jovenes de los/las no jovenes y pone en

evidencia la relevancia de la dimension generacional.

El segundo aspecto es la moratoria social, que se define como el
entrecruzamiento entre lo social y cultural. Se dice que la juventud depende de
una moratoria social, una postergacion de ciertas demandas familiares y laborales
y el disfrute de una tolerancia social, delimitadas histéricamente pero que se
constituye en un espacio accesible a determinados sectores sociales. De hecho,
al definir las condiciones externas de simbolizacion de juventud que se hace
respecto de los modos de relacion para con el cuerpo, la vestimenta, entre otros;
se prioriza una determinada estética que pone en evidencia las desigualdades y

los constituye como objeto de mercado, como “juventud-signo” expresion de lo
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legitimo y deseable. Demarcando, asi, los sociales y culturalmente juveniles de

los no juveniles.

El tercer aspecto refiere a la juventud como generacion, remite a la edad
procesada por la historia y la cultura, es decir al momento histérico de
socializacion con sus rasgos politicos, sensibilidades y conflictos propios como
con la incorporacién de significantes culturales vigentes; donde cronologia se
articula con genealogia, es decir, con una memoria social compartida que
sostiene experiencias, gustos, cédigos, sensibilidades que conforman los habitus
generacionales aportando identidad entre pares y diferencias respecto de otras

generaciones.

Por lo que la condicion joven obedece a la pertenencia generacional en el
marco de las instituciones, en especial de la familia, con relativa independencia de
las clases sociales y se brinda de manera diferente a los varones como a las

mujeres.

Al respecto, la dimensidon de género, plantea urgencias temporales diferentes
segun la maduracion, posibilidades, deseos que articulado con lo cultural
condicionan los espacios y maneras de expresar y actuar de uno/a y otro/a. Son
la maternidad, la posicidn socio-econdmica, los cambios en la condicidén social de
la mujer a lo largo de los afos, algunos condicionantes diferenciales que inciden

en la relacion juventudes-género.

A la vez que se generan nuevos colectivos juveniles o tribus urbanas, hace
referencia, entonces, a la tribalizacién, como expresion de nuevas formas de

socializaciones fugaces e inmediatas que resisten tanto al proceso de
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juvenilizacion desde una logica hegemodnica y dominante que tiende a

homogeneizar e imponer un deber ser para las juventudes.

Desde este punto de vista, segun afirma la autora, los/as integrantes de los
sectores populares tendrian acotadas sus posibilidades de acceder a la moratoria
social por la que se define la condicidén de juventud, no suele estar a su alcance el
lograr ser joven en la forma descripta: deben ingresar tempranamente al mundo
del trabajo -a trabajos mas duros y menos atractivos-, suelen contraer a menor
edad obligaciones familiares (casamiento o union temprana, consolidada por los
hijos). Carecen del tiempo y del dinero -moratoria social- para vivir un periodo

mas o menos prolongado con relativa despreocupacion y ligereza.

Aun cuando el desempleo y la crisis proporcionan a veces tiempo libre a
jévenes de clases populares, esta circunstancias no conducen a la “moratoria
social”: se arriba a una condicion no deseada, un “tiempo libre” que se constituye
a través de la frustracion y la desdicha. El tiempo libre es también un atributo de la
vida social, es tiempo social, vinculado con el tiempo de trabajo o de estudio por
ritmos y rituales que le otorgan permisividad y legitimidad. El tiempo libre que
emerge del paro forzoso no es festivo, no es el tiempo ligero de los sectores
medios y altos, estd cargado de culpabilidad e impotencia, de frustracion y

sufrimiento.

Se es joven, en estos sectores populares, no tanto por portar los signos
legitimos de la juventud -popularizados por los medios-, sino por interactuar
con las generaciones mayores en la convivencia diaria, dentro de la familia,
el barrio y la comunidad, como hijo o hija, 0 como sobrino 0 como nieto; por

tener asignado ese papel y por transitar la vida cotidiana con las
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consiguientes expectativas y habitus de generacion. También por tener la
memoria, experiencia, sensibilidad, gustos, cddigos, correspondientes a su
generacion, que también en las clases populares -a pesar de tener mas
limitados los beneficios atribuidos a la moratoria social- los oponen y

diferencian de las otras generaciones. (Margulis y Urresti, 1998).

De esta manera, siguiendo a esta autora ser joven es y representa un abanico
de modalidades culturales que se despliegan con la interaccion de las
probabilidades parciales atravesadas por la clase, el género, la edad, la memoria

incorporada y las instituciones (Margulis y Urresti, 1998).

Participacion y participacion social

En principio se puede decir que la participacion no es algo estatico que se da
de una vez para siempre, Sin0 que es un proceso que requiere de un trabajo

continuo por parte del mismo grupo, la organizacién o institucion.

Ademas, no existe una sola forma de participar, sino muchas formas de
hacerlo. Participar en una organizacién o grupo, es tomar parte activa en la
realizacion de las distintas acciones para alcanzar sus objetivos. De esta manera,

se puede hablar de:

e Formar parte: sentirse parte del grupo. Pertenecer, estar informado/a.

e Tener parte: Trabajar en el desarrollo de las actividades, interesarse por
el trabajo de la organizacion o grupo, aportar recursos, asumir
responsabilidades y compromisos, aportar opiniones, acudir a las

actividades y reuniones.
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e Tomar parte: Tomar parte de las decisiones, en el trabajo en los

resultados.

Las diferentes formas de participar tienen algo en comun que implican
acciones, significan hacer. La participacion es también un derecho a partir del cual
se construye la libertad, permite decidir y tomar posiciones en el campo luchas y
poder. Participar es apropiarse de los espacios publicos y construirlos. Es también
un tipo de rebeldia, supone introducir cambios en situaciones de desigualdad y

exclusion.

Por otro lado, la participacion social; un concepto y practica que se refiere a
diferentes maneras de involucramiento voluntario en acciones colectivas en la
vida cotidiana, caracterizadas por escalones que van desde la manipulacion y la
opinidn, hasta la gestion o control ciudadano (Arnstein, 1971). La participacion
social brinda las condiciones para el aprendizaje, la redistribucion de poder, la
“co-emancipacion” y, por lo tanto, para la reconfiguracion de las relaciones

sociales.

Estos autores consideran una progresion que va desde la mera informacion
hacia la participacion, el fortalecimiento con el compromiso, la culminacién con el
empoderamiento que se expresa en la toma de decisiones y la iniciativa en las

acciones.

La participacion de los/as jovenes y su comunidad no se da s6lo cuando son
informados por grupos externos que fijan los objetivos y metas para los
programas juveniles. La participacion puede comenzar cuando son consultados,

se les solicita retroalimentacién, pero pueden o no influir sobre las decisiones.
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Hay participacion y puede comenzar con el compromiso, la participacion juvenil
y comunitaria debido a que la misma provee informacion y retroalimentacion para

mejorar los objetivos y los resultados.

Junto a la participacion y el compromiso puede comenzar el empoderamiento
de los jovenes y la comunidad cuando toman decisiones y son consultados para

establecer, priorizar y definir objetivos.

La plenitud de la triada: participacion, compromiso y empoderamiento se da
cuando los/as jovenes inician la accion y junto con los lideres locales fijan los
objetivos, priorizan, planifican, evaluan y son responsables de los resultados. E
este sentido hace referencia una participacion con decisién e involucramiento,

desde un involucramiento con protagonismo.

Cabe agregar al esquema analizado un ultimo nivel que podriamos llamar
autonomia y empoderamiento, cuando jovenes desarrollan proyectos vy
propuestas propias, fijan objetivos, metodologias, cddigos innovadores y buscan

apoyos y asesorias cuando lo requieren.

Por ultimo, desde lo institucional se va a definir la manera de participar, puede
ser como medio para aplicar politicas vinculadas con otros objetivos, participar
como resultado de la adquisicion de un saber, participar como un objetivo a
cumplir en el transcurso mismo de la implementacion de las politicas (en
encuentros, talleres, etc.) y participar como practica concreta por medio de la cual

se ensayan maneras de organizarse.

Finalmente, desde las politicas participativas, las juventudes son producidas en

tanto sujeto de derecho pero vinculado con la dimension politica de la ciudadania.
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Trabajo Social e intervencion social

El autor Carballeda (2020) refiere, la intervencién en lo social es una
convocatoria, una apelacion, una demanda, que de esta manera implica un estar
con el otro desde diferentes aspectos que se vinculan con la resolucion de
inconvenientes, problemas y complejidades que se presentan en la vida cotidiana
y que se expresan de manera fuertemente singular. Es decir, desde lo territorial,
se singulariza el territorio, el Trabajo Social tiene la capacidad de comprender el
territorio desde sus diferentes expresiones, aporta, en este contexto, la posibilidad
de trabajar en la recuperacidon de lazos sociales, su fortalecimiento vy
fundamentalmente la posibilidad de conocer los problemas sociales desde una

perspectiva situada.

La autora Fernandez, entiende al Trabajo Social como una especializacién del
Trabajo Colectivo construido en el marco de la divisidn socio técnica del trabajo,
que interviene directamente en la realidad social, participando en los complejos
procesos de produccion/reproduccion de la sociedad como totalidad compleja y

de las especificas relaciones sociales que contiene (2004, pag. 98)

Es fundamental que el/la Trabajador/a Social conozca la realidad social en la
que actua y la poblacién con la que trabaja. El conocimiento critico de la realidad
es indispensable para romper con el sentido comun, que se funde en una

perspectiva creativa, autonoma vy critica.

Es necesario también tener en cuenta el caracter situado de la practica
profesional en relacién con la matriz de interrelaciones sociales en las que se

entrama, entendiendo que el contexto en el que se situa la profesién no es una
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realidad externa, dada y establecida que sirve de “marco estructural” a la

intervencioén profesional.

En palabras de la autora Fernandez (2004):

“La intervencién profesional se despliega en una trama de relaciones
sociales que producen y reproducen la vida social. La intervencion es
interaccion social y su constitucion contiene constricciones (opresiones)
estructurales objetivas y los posicionamientos subjetivos en las practicas
socio-histéricas  concretas que supone multiples dimensiones
(institucionales, técnicas, politicas, familiares, clasistas,...), estableciéndose
una reciprocidad interactiva entre las estructuras de relaciones sociales
objetivas y las subjetividades de los sujetos sociales involucrados”

(Soto,s.f)

Estrategias de intervencién

La intervencién social permite una manera de ver y no soélo se refiere a un
hacer, sino que implica un horizonte donde se ponen en juego las miradas
epistemoldgicas, politicas e ideoldgicas, consiste en replantearse constantemente
y pensar los modos de ver y poner en tensién el como y porqué de nuestra

intervencién profesional.

Segun la autora Gonzélez (1989), las estrategias de intervencion se definen
como el conjunto tedrico metodoldgico que opera como una matriz orientadora de

la actuacion profesional asi como de su analisis.

Es decir, definir o planificar estrategias supone proyectar de forma adecuada a

cada circunstancia de intervencion, una combinacién particular de procedimientos,
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técnicas, instrumentos operativos, cuya peculiaridad va a estar dada por la
manera especifica en que se articulan un marco de referencia propio, los
objetivos, las funciones con las caracteristicas de los/as sujetos/as,

atravesados/as por la situacion macro social.

Las estrategias de intervencion operan como un conjunto de practicas
profesionales a resolver situaciones problematicas de los agentes sociales en la
reproduccion de su existencia. En este sentido, siguiendo a la misma autora la
intervencion profesional se sitia en “una red de relaciones que van tejiendo entre
los sujetos demandantes de recursos socialmente disponibles y necesarios para

la reproduccion cotidiana y los agentes que disponen de este tipo de recursos”.

Metodologia Taller como herramienta para la intervencion social

La metodologia de taller, es entendida como un método pedagdgico, didactico,
practico que implica, desde propuestas facilitadas, el hacer conjunto de una
experiencia creativa y significativa. Esto con la intencionalidad de 