Gran Canciller

S.E.R. Mons. Mario Antonio Cargnello Arzobispo de Salta

Rector

Ing. Rodolfo Gallo Cornejo

Directora de la Escuela Universitaria de Trabajo Social

Lic. Ana Guadalupe Soria Moya

Secretaria Técnica

Lic. Elina Rodriguez

Profesora de la Catedra Seminario Orientador y de Sistematizacion de la

Intervencion

Lic. Mariel del Carmen Aguero

Profesora de la Catedra Residencia de Intervencion Pre-Profesional

Lic. Maria Bettina Gémez



CALIFICACION FINAL

Tribunal Evaluador




“Aquel que tiene un porqué para vivir,

se puede enfrentar a todos los “‘comos

Friedrich Nietzsche




Agradecimientos

Me van a faltar paginas para agradecer a las personas que me alentaron en
este largo camino, a mi familia, pero especialmente a mi Madre y mi Padre que con
su esfuerzo y dedicacion me ayudaron a culminar mi carrera universitaria y me
dieron el apoyo suficiente para no decaer cuando todo parecia complicado e
imposible.

A esas personas que encuentras en el camino que iluminan tu vida, que con
sSu apoyo alcanzas de mejor manera tus metas, a través de sus consejos, de su

amor, y paciencia.



indice

AGFadECITHENTOS ..ot 4
INICE . 5
INEFOTUCCION. ...ttt 7
Dimension Epistemoldgica de la Sistematizacion.................cccococooiiiiiiiiii 10
JUSHIFICACION ... 10
¢Qué hace a un Trabajador/a SOCIal?................c.cococooiiiiie . 10
TONSIONES ...ttt 11

La realidad y la cebolla, desentranando las “capas de lo social”.................c.ccccccoeven. 12
ODBJEUVO ..., 16
ODbjJetivoS ESPECITICOS ..o 16
Primer Nivel: Contextualizacién y Reconstruccion de la Practica...................ccccocoooveeiin. 17

Movimientos y Desarrollos de las Politicas Sociales sobre la Problemética de

AGICCIONES ...ttt 17
Segundo Nivel: Movimientos dentro del Marco Institucional......................ccocoooeiiiieei, 34
Organigrama AR 2005 ..o, 34
Resumen de Actividades INStItUCIONAIES..............cocooiiiiii e, 35
Tercer Nivel: Movimientos por el Territorio..............c.ocoooioiiieeeeeeeeeeeee e, 41
Trayectoria 0 Recorrido de PractiCa.................coooooioiioeeeeeeeeeeeeeeee 47
Mapa de Trayectoria de Practica Pre-profesional.......................cccoooooiiiii 42
Dificultades ENCONIAGAS ...........ooooiiiiiiii e 43
Dimensiones de ProbIematiCas................cooooiiiiiii e 47
Interpretacion Critica de la Practica Reconstruida ..., 52
CONCIUSION..... ettt 55

PrOSPECHIVA. ... 57



SOCIANIZACION ... e,

Bibliografia



Introduccion

El presente proceso de residencia se desarrollé en la Direccion de
Articulacion Comunitaria e Inclusién, perteneciente a la Secretaria para el Abordaje
Integral de las Adicciones, que en el afio 2015 dependia del entonces Ministerio de
Derechos Humanos (actualmente Min. De Gobierno Justicia y Derechos Humanos)
de la Provincia de Salta, comenzando el 7 de Abril y concluyendo el 18 de Diciembre

del mismo afo.

La Direccién de Articulacién Comunitaria e Inclusion estaba integrada por un
equipo interdisciplinario formado por: operadores, talleristas psicologos, socidlogos
y trabajadores sociales, desarrollando actividades referidas exclusivamente a una
“prevencion inespecifica”, a través de talleres y capacitaciones a escuelas
secundarias, docentes y alumnos, quiénes demandaban (espontanea o
institucionalmente) la orientacion y acompafamiento técnico de la Secretaria para

el Abordaje Integral de las Adicciones.

Uno de los desafios que se plantea la presente sistematizacion es descubrir
la especificidad del trabajador social en estos equipos interdisciplinarios, es decir;
la competencia profesional en un equipo que lleva adelante la implementacion de
una politica social sobre los consumos problematicos a través de talleres con
escuelas secundarias. Ello se llevo a cabo de la siguiente forma: en un primer
momento dentro de un equipo de talleristas y posteriormente dentro de la
programacién de la programacion de las tareas/estrategias/ actividades; en la
coordinacion de un programa interministerial, realizando un diagndostico mediante

diferentes herramientas/estrategias (informes de entrevistas, talleres, mapeo

1 La prevencion inespecifica puede definirse como “aquellas acciones generales no relacionadas directamente
con el fenédmeno, que se dirigen a trabajar sobre las causas o factores que son los que originan o fomentan el
problema de la drogadiccion.” Ministerio de Educacion de la Nacion. 2010. Manual de prevencion de consumo
de drogas. Buenos Aires. Pag. 25



colectivo, foro de jovenes), y sobre todo encontrando un lugar desde el cual producir
conocimiento de la realidad.

La tarea de sistematizar esta experiencia tuvo, a lo largo del proceso, una
gran complejidad, debido a que — como demostraré- fue la primera vez que la
provincia intentd institucionalizar los principios de la llamada lucha contra las

adicciones fuera del &mbito de la salud publica, cuyo punto de no retorno data del

afio 2009, pudiendo recién materializar su especificidad el afio 2015 con la
recientemente creada Secretaria. Tal desafio implicé articular los avances a nivel
nacional y provincial, pero, ademas, tomar en cuenta la opinién publica y el debate
de un tema que, al transcurrir los afios, se vuelve mas y mas presente en la vida de

los/as saltefios/as.

Desde que emprendi la residencia, me di cuenta de que para todos (equipos,
funcionarios, organizaciones, etc.) con quienes pude trabajar, el tema de adicciones
fuera del actuar médico-terapéutico era un tema completamente nuevo. Por esta
razon, no contando al Manual de Prevencion de Consumos Problematicos de
Drogas que entregaba el Gobierno Nacional (con el cual se oriento la recientemente
creada reparticion) fue muy dificil encontrar algun intento de estructura aparente,

protocolo o procedimiento de trabajo aplicado a la realidad provincial.

El presente trabajo, es un intento por interpretar aquel primer paso de las
politicas sociales provinciales para asumir institucionalmente el tema de las
adicciones dentro de un incipiente enfoque de derechos y no enmarcarlo -como

hasta hace poco- dentro del ambito de Salud Publica.

Digo intencionalmente interpretar debido a que, entre otras cosas, doy cuenta
de tensiones y conflictividades que pude advertir en el contexto de la residencia y
gue generaron en mi una gran cantidad de interrogantes. Puedo admitir que todas
aquellas légicas (comunitarias, institucionales, sociales, personales, metodolégicas)
irrumpieron fuertemente en mi propio proceso al momento en que pude ver que todo

el mundo comenzaba desde cero.



Las referencias tedricas importantes de este trabajo se refieren
fundamentalmente a los aportes multidisciplinarios (nociones de antropologia
simbdlica, sociologia comprensiva, etc.) que me ayudaron a visualizar que ocurrio
a mi alrededor antes y después de mi residencia. Por ello, este es un documento
gue posee distintas narrativas y temporalidades. De tal manera que ruego al lector
gue tome en cuenta a través de su recorrido, que la reconstruccion de esta practica
en particular es un proceso ante todo interpretativo que dara cuenta de una
cartografia pre profesional, un transito por aciertos y desaciertos de estos primeros

meses y los aprendizajes generados en esta transicion.

Finalmente, para dar un orden l6gico a mi reflexion tomaré el modelo de Avila

Sandoval quién, con esta cita, abrié camino a gran parte de este proceso:

‘A lo largo de su experiencia, el trabajador social va acumulando y
construyendo una serie de interpretaciones sobre la realidad: va
constituyendo un acervo de conocimientos sobre su practica que pasa a
formar parte de su sentido comun, como un "saber a mano" que opera como
un horizonte de visibilidad desde el cual interpreta y da sentido a la accion en
la cual participa. La sistematizacion pretende dar cuenta de estas acciones”
(Pag. 22).



Dimension Epistemoldgica de la
Sistematizacion

Justificacion
(;QUE HACE A UN TRABAJADOR/A SOCIAL?

La pregunta por la identidad de la profesion requiere necesariamente de un
didlogo entre las condiciones objetivas de su realizacion? y la percepcion respecto
de la misma, de los profesionales y de otros actores que aparecen durante el
proceso. Se trata de una construccion historica, que, lejos de ser lineal y evolutiva,
contiene discursos y perspectivas que se contraponen. Asi, en cada espacio
social®el juego de lo que Bourdieu denominé “agentes” establece relaciones que lo
entraman y conforman, no de una manera definitiva sino en permanente tension y
con resoluciones siempre provisorias. Por ello es importante reconocer y puntualizar
los conflictos que se entraman al interior de los procesos de conformacion

identitaria, ya que ellas tenderan a configurar incumbencias diferenciales.

El cuestionamiento sobre el quehacer profesional se cierra cuando las
lecturas sobre la realidad se vuelven estereotipos, porque impiden la captacion de
lo nuevo e irrepetible de una situacion. Cuando se ponen bajo la Optica de la
reflexion tedrica las tensiones que ocurren en una determinada trayectoria
profesional, se puede contemplar todos aquellos rumbos por los cuales el rol
profesional se ha reinventado una y otra vez, sorteando limites metodoldgicos e

invadiendo furtivamente incumbencias de otras profesiones (tales como la

2 Me refiero a las condiciones objetivas como un indicador de desarrollo de la actividad profesional dentro de un
determinado marco societario.

3 Se define espacio social y campo desde Pierre Bourdieu como “un conjunto de relaciones de fuerzas objetivas
gue se imponen a todos los que entran en ese campo y que son irreductibles a las intenciones de agentes
individuales o incluso a las interacciones entre los agentes” y al campo como “los espacios de juego
histéricamente constituidos con sus instituciones especificas y sus leyes de funcionamiento propias” (Cit. Por
Gutiérrez, Alicia, 2002)
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psicologia o la sociologia por ejemplo) pero al mismo tiempo, enriqueciendo su
marcha con voces y escrituras, de las cuales su quehacer termina siendo testigo.
Recorrer los nodos que provocan las variantes de estas narrativas, compenetrarse
en las discusiones sobre los limites de la accién profesional y las exigencias del
contexto social en el que interviene su obrar es, principalmente, una de las mayores

experiencias de conocimiento que posee esta disciplina.

TENSIONES

La racionalidad instrumental del positivismo invisibilizé6 por mucho tiempo
este tipo de conflictividades en el quehacer profesional. La aparicion de la Teoria
Critica (Adorno, Horkheimer, Habermas) supone una critica al positivismo e invita a
pensar una racionalidad sustantiva que involucre los juicios, valores e intereses de
una sociedad, asi como también un compromiso de transformacion desde su
interior. Asumiendo un concepto de paradigma como un cuerpo de creencias,
presupuestos, reglas y procedimientos que influencian la manera de hacer ciencia,
el paradigma socio critico se fundamenta en la critica social con un marcado
caracter autorreflexivo; considera que el conocimiento se construye por intereses
gue parten de las necesidades de los grupos; pretende la autonomia racional y
liberadora del ser humano, su conocimiento se desarrolla mediante un proceso de

construccidn y reconstruccion sucesiva de la teoria y la préactica.

Hay que admitir que, como toda intervencion en lo social, se construye en
contextos particulares contingentes, no se puede seguir formulando la idea limitada
(y agotada) que hace alusién a la existencia de una metodologia de intervencién
genérica, valida de ser aplicada en los multiples contextos en los que se interviene
(Fuentes; Cruz, 2014, pag.15). En el contexto actual es necesario repensar los
denominados “niveles de intervencion”, debido a que, si se conceptualiza la
intervencion como un proceso social, esta debe dar cuenta de la tension que se
expresa en la relacion social existente entre lo individual y lo social (colectivo), lo
cual esta presente como interaccién social, en los distintos campos de intervencion
profesional. En esas condiciones la intervencion en lo social debe ser asumida en

la perspectiva de la construccién del campo profesional, que permita abordar y
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construir los diferentes objetos de intervencion implicitos en cada uno de ellos. Ello
significa darle prioridad al conocimiento de los paradigmas que corresponden a la
teoria critica, al paradigma del -conflicto social, al constructivismo o
construccionismo social y al enfoque historico-hermenéutico (Estrada, 2011, pag.
18).

LA REALIDAD Y LA CEBOLLA, DESENTRANANDO LAS “CAPAS DE LO
SOCIAL”

La tension entre lo individual y lo colectivo solo puede ser visualizada con un
instrumental metodoldgico que da cuenta de las I6gicas de poder que se ocultan de
la vista de lo cotidiano. En este caso, cuando la implementacion de una politica
social recién comienza y no hay nada escrito, establecer relaciones causa efecto
mediante la descripcion de los procesos y experiencias no es suficiente para mostrar
rigueza de las conflictividades en el seno de la aplicacidon o implementacion de
acciones, cuando todos los intereses de los agentes intervinientes disputan el
sentido de las acciones, o mejor dicho, pareciese que el sentido de las acciones no
esta del todo claro. ¢ Como llegan los agentes intervinientes en el campo social a
otorgar sentido a sus propias acciones?, constituye una reflexion nada simple si se
toma en cuenta de que los agentes sociales intervienen en distintos niveles de la

realidad.

Donde, al parecer, no es visible una guia, la tensidon debe observarse
tomando en cuenta el contexto social y cultural en el que se desarrolla, como un
todo que puede ser abordado desde una perspectiva muy general o muy particular
segun el caso, pero siempre es “algo” representativo de otro “algo”. Hablando
principalmente del ambito cultural de estos contextos y, parafraseando a Clifford
Geertz, la cultura es un tejido de relaciones sociales creadas por el ser humano las
cuales transforman al ser humano y este a ellas. Describir en este marco significa,
observar y luego, volver a los materiales de observacion para ubicar guias,
preguntas, nodos de problemas, afiadiendo “capas” a la descripcion, este seria lo
que el autor denomina como el sentido de “denso” o de concentracion. Es urgente

comprender esta marafa de relaciones sociales y todas las variables que implican

12



al ejercicio de la identidad profesional tal como el contexto en el que se
desenvuelven para poder comprender niveles o dimensiones de las problematicas

y asi proponer una acertada y holgada interpretacion.

Esta forma de abordar el estudio de las situaciones problematicas en
multiples dimensiones es mas un método que un enfoque. Tomado de Clifford

Geertz, el llamado interpretativismo toma al ser humano como un animal,

“... inserto en tramas de significacion que el mismo ha tejido, considero
gue la cultura es esa urdimbre y que el andlisis de la misma ha de ser,
por tanto, no una ciencia experimental en busca de leyes, sino una ciencia
interpretativa en busca de significaciones. Lo que busco es la explicacion,
interpretando expresiones sociales que son enigmaticas en su superficie.
Pero semejante pronunciamiento, que contiene toda una doctrina en una

clausula, exige en si mismo una explicacion” (Clifford. 2003, pag. 20)

Las tensiones del contexto social y cultural se dan no solo en la realidad sino
también en el plano simbdlico y de la comunicacion, son verdaderas reuniones de
la representacion de las expresiones individuales y colectivas de los seres humanos
inmersos en una misma sociedad, por lo que comparten similitudes y también
diferencias, pero en este caso las similitudes son mas generales y representativas
al grado de generar lazos sociales tan fuertes que sirven para identificar un tipo

especifico de contexto de otro.

La mejor forma de llegar a una interpretacion mas acertada, es por medio de
valernos no solo de los hechos tal cual estan siendo observados, si no ver las
funciones latentes de los mismos, ver qué hay detras de los hechos, buscar el
sentido, examinarlos, tratar de reproducirlos y entenderlos. Esta técnica - de
descripcion densa - se vale precisamente de esto, de tratar de ver todos los
aspectos del hecho que se esta estudiando, desde los actores, posicién que ocupan
en su organizacion social, gue dicen, como lo dicen, en qué momento lo dicen, como
actdan, en qué momento, a quienes involucra, es decir que hay alrededor de toda

esta esfera que estamos tomando como hecho.
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Volviendo al histéricamente sucinto poniente disciplinar, Avila Sandoval

comenta que:

“La sistematizacion se relaciona con los procesos inmediatos de su
contexto, confronta el quehacer practico con los supuestos tedricos que
lo inspiran, se sustenta en una fundamentacion teorica y filosofica sobre

el conocimiento y sobre la realidad histérica y social” (op. cit.)

La sistematizacion se sitla entre teoria y las interpretaciones que se pueden
realizar debido a la conjuncion de problematicas. Sobre ello se sefiala también la
importancia de situarse en los paradigmas que estructuran una determinada mirada
de ver. Hay discusiones entre las narrativas que se interpretan en la realidad y con
la realidad. Estas discusiones son eminentemente la veta de toda sistematizacion a
saber: dar cuenta la interpretacion de la realidad como una lucha de sentido.
Entendiéndose por sentido, la accion que se piensa y se manifiesta en las
emociones, experiencias propias, sucesos externos, se trata de la accion de
caracter metafisicamente fundado y diferente entre las ciencias empiricas de la
accion, es decir es la accion comprensible, que utilizan la ventaja entre lo
investigado y quien lo investiga, lo externo e interno. Asi mismo la comprension trata
sobre la acciéon humana como medio, para llegar al fin imaginado por el actor que
orienta su accién, comprension equivale a la capacidad de interpretacion del sentido
0 conexion de sentido, “un arte” algunos autores incluso plantean que mas que un
meétodo se trata de un procedimiento que lleva a captar el sentido del mundo,

entender y transmitir algo, que se vuelva significativa.

La interpretacion de los hechos trata en un sentido evidente de narrar los
hechos para lograr una mejor compresion, ésta se ayuda de la evidencia, que
significa el desarrollo externo y motivo conocido del sentido con su conexion,
significa que la accion esta guiada por reglas, que a su vez han sido establecidas,
subrayando la construccion social del sentido de las acciones. Esto no es posible
sin que la persona que investiga sincere su propio actuar, debido a que se encuentra

inserto en la propia comprension que genera la accién. Plantear una sistematizacion

desde la conflictualidad significa incorporar a la reflexién los motivos para actuar, en
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términos_estrictos, el actor del pensamiento sabe lo que hace, por qué lo hace,

cuando y donde comienza y termina su accion, sélo él, por lo tanto, comprender no

significa_estar de acuerdo o a favor de las acciones entendidas, implica un

reconocimiento de las identidades, un reconocimiento de diferencias.

En términos tedrico metodoldgicos, la presente sistematizacion busca
visibilizar las narrativas que provocan las conflictividades que el profesional
trabajador/a social debe enfrentar en la implementacion de una determinada politica
social y como ello configura el espacio social en el que jugaran (en términos de
Bourdieu) los agentes, produciéndose importantes cambios que solo seran visibles

si se analiza la trayectoria de estas narrativas.

Al recorrer el documento se iran formulando preguntas que, espero, sean
contestadas integralmente con la descripcion de las acciones, hechos, hitos,

contextos y dudas que aparecieron en la marcha del proceso.

“La vida social es, en esencia, practica. Todos los misterios que
descarrian la teoria hacia el misticismo encuentran su solucién racional
en la practica humana y en la comprensién de esta practica” (Engels,
2006, pag. 59)

15



Objetivo

Indagar sobre todos aquellos elementos que componen la experticia
profesional de la disciplina en una agencia implementadora de politicas sociales
asociadas a la prevencion de consumos problematicos, durante el periodo de abril
a diciembre en el afio 2015.

Objetivos Especificos

Visualizar la incumbencia profesional en materia de prevencion del consumo
problemético a través del estudio de actividades institucionales y actividades

territoriales junto a actores sociales.

Identificar todos aquellos elementos que constituyeron el rol de Trabajador
Social en funcion del estudio de las necesidades del equipo interdisciplinario en el

gue se desarroll6 la practica pre profesional.
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Primer Nivel: Contextualizacion y
Reconstruccion de la Practica

Movimientos y Desarrollos de las Politicas Sociales
sobre la Problematica de Adicciones

Para entender de qué forma se producen los cambios de enfoques en la
politica social y desde qué lugar de esta se enmarca la residencia, es necesario
identificar aquellos momentos en los que el debate social sobre el tema de
adicciones y las modificaciones a la politica nacional sobre drogas fueron influyendo
sobre la conformacion del organigrama provincia. Una revision de hemeroteca de

los dltimos 8 afios permite dar cuenta de estas influencias.
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ANO 2007

Asume Gobernador Juan Manuel Urtubey

Contexto Provincial

Hasta el afio 2007 el
concepto de adiccion
esta asociado al
concepto de
enfermedad. Desde
este afo se incorpora
el concepto de adiccion
en materia de
seguridad (Policia de
Salta). Y en desarrollo
humano (Ministerio de)
como problematica

social

Contexto Nacional

Concepto de adiccion en el
Estado Nacional esta
asociado a un “flagelo”, es
decir un suceso con
consecuencias negativas
para las personas, casi con
vida propia, méas asociado
con una patologia mental.
(Ley Nacional 22.914 del
afio 1983) CONFERENCIA
EPISCOPAL ARGENTINA
De tal forma, que la
drogadiccion no es solo un
problema de “sustancias’,
sino mas bien de cultura,
valores, conductas y
opciones. Es expresion de
un malestar profundo que
algunos llaman “vacio
existencial”. Asi pues, para
una cantidad creciente de

jovenes, se afianza la

Prensa

“Los cambios en materia
de Justicia y Seguridad”
ley de Ministerios: el
desdoblamiento de una
cartera clave. Accion
social y medio

ambiente®.

Jornada en la Unién del
Personal Civil de Nacién
sobre adicciones.
Profesionales
capacitaron sobre como

atender la demanda®.

528 de Noviembre de 2007. Ley de Ministerios el desdoblamiento de una cartera clave. Los cambios en
materia de Justicia y Seguridad. Accion social y Medio ambiente. Salta. El Tribuno

6 2 de Agosto. Jornada en la Union del Personal Civil de Nacion. Salta. El Tribuno
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conviccién que vivir no
tiene sentido, no vale la
pena. Mas de una vez,
hemos escuchado decir a
jovenes en situacion de
riesgo: “yo ya estoy
jugado”; para ellos,
felicidad, libertad, amor,
son so6lo palabras huecas,
tan vacias como sus
bolsillos o estbmagos.
Padecen la “vida
deshonrada”, en una
sociedad inhéspita e
indiferente, y muchas
veces sin una contencion

de sus hogares y familias.*

4 Pilar, 9 de noviembre de 2007. La Droga Sinénimo de Muerte. Conferencia Episcopal Argentina.
http://www.episcopado.org/portal/component/content/article/18-documentos/ultimos-documentos/25-la-droga-

sinonimo-de-muerte.html
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ANO 2008

Reacomodacion del Ejecutivo Provincial

Contexto Provincial Contexto Nacional Prensa
Hay una rotacion de profesionales desde Salud El circuito del paco en
Publica hacia Desarrollo Humano. Adicciones se Salta, “Atacamos los
traslada hacia esta dependencia. lugares mas

problematicos”’.
El Estado provincial busca reacomodar el paradigma

de trabajo sobre adicciones: Allanan bocas de

expendio. Son dos

Se promulga Ley de Educacion 7546/8, que en titulo
P g y q puntos de venta de

Il art.8, letra V habla de la labor de prevencion de 8
o _ drogas®.
adicciones en el ambito escolar.

Quijano “Jornadas de

La problematica de la adiccion se deslocaliza desde T
prevencion™.
capital hacia el interior:

Organizaciones Sociales
Convenio con municipio de Oran, para asistir a solicitan a camara de

personas en el Centro preventivo y asistencial de las | Senadores de la
provincia que se declare

“de interés provincial” el

' _ . . trabajo de prevencion de
En materia de asistencia se celebran convenios con | consumo de alcohol y

las siguientes OSC’s: Fundacion Desarrollo 2000, drogas®.
Programa Andrés Rosario (Salta), Betania.

adicciones.

7 4 de Noviembre. El circuito del paco en Salta. Salta. El Tribuno.
8 2 de Noviembre de 2008. Allanan bocas de expendio. Salta. El Tribuno
° 1 de Noviembre de 2008. Quijano “Jornadas de Prevencién”. Salta. El Tribuno

10 Fundacién Nuevas Miradas. Camara de Senadores de la Provincia de Salta. 2008.Proyecto de declaracion
de interés relacionado con la prevencioén de las adicciones y el consumo de alcohol y drogas en la provincia de
Salta.
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ANO 2009

Contexto Provincial Contexto Nacional

Ley 7483 es
modificada por 7759,

Aparece SEDRONAR para
coordinar acciones con el
fusionando la Ejecutivo provincial, esto
Secretaria de Salud finalmente se materializa
Mental y la de Abordaje ' en el decreto provincial
Integral de Adicciones. | 3717/9.
Gracias al decreto de

necesidad y urgencia

4910/09 Adicciones

vuelve a materia de

Salud Publica.

A fines del 2009, el
gobernador Juan
Manuel Urtubey
dispuso por decreto la
creacion de la Agencia
Antidrogas provincial,
con la mision de asistir
al Poder Ejecutivo en la
planificacion y
programacioén de las
acciones contra el

trafico ilicito de

1113 de Junio de 2009. Madres contra el paco:

Unidas y sin miedo.

Prensa

Asociacion de Madres
Contra el Paco recibe
fallo favorable de la
justicia saltefia para que
se acelere la
implementacion de un
centro de rehabilitacion.
Se destapa el debate
sobre el incremento
constante de los casos
de internacion por

adicciones??,

Programa de una OSC
dedicada a trabajar
adicciones: Implementar

estrateqgias y métodos

de deteccién y

tratamiento de

problemas de salud

mental como son la

violencia familiar y

social, el consumo de

Salta. El Tribuno

http://www.eltribuno.info/salta/nota/2014-6-13-2-12-0-madres-contra-el-paco-unidas-y-sin-miedo
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estupefacientes en
todo el territorio
saltefio. La puesta en
funcionamiento de este
organismo provincial
articulador, dedicado
especificamente a
reducir la oferta,
significé un primer
paso fundacional: fijar
la lucha antidroga
como prioridad en la

agenda politica.

12 Plan accion de  Salud

Mental.

2008.

“Fortaleciendo

alcohol v droga, el

suicidio,

consecuencias

emocionales de la

desocupacion, la

maternidad
adolescente, la
desercién escolar,
disgregacién social
que derivan en un
deterioro de los
recursos psicosociales
de las personas, entre

otras.?

Unidades de

http://nuevasmiradas.com.ar/ TRABAJOS%20REALIZADOS%20PDF/Plan_accion_salud_mental.pdf

Atenciéon”
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ANO 2010

Contexto Provincial Contexto Nacional Prensa
Fines de este afio; Se promulga la Ley Tartagal, cursos con
rotacion de personal Nacional 26.657 de Salud | salida laboral con el
para conformar Mental (Cap. Il art 4), por objetivo de alejar a los
equipos técnicos de consiguiente jovenes de las drogas y
prevencion en adicciones®.

SEDRONAR asiste
técnicamente al ejecutivo El flagelo de la droga.

adicciones

provincial en materia de En la Argentina esta
Adicciones a Salud Publica @ probado el aumento del

consumo,

(Se construyen los e
comercializacion y

enfoques de asistencia que .,
preparacion de drogas,

subsisten hasta hoy, . .
al mismo tiempo que

centrados en un enfoque .
existe una fuerte

de derechos .
) campafia contra ellas*®.

13 31 de Diciembre de 2010. Cursos con la salida laboral con el objetivo de alejar a los jovenes de las drogas y
adicciones. Pag. 35. Salta. El Tribuno

14 27 de Diciembre de 2010. El flagelo de la droga. P4ag. 22. Salt. El Tribuno
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ANO 2011

Contexto Provincial Contexto Nacional Prensa

Decreto 2172/11 declara de interés provincial los Salud Mental y Madres

cursos de formaciéon de operadores comunitarios en | de Lucha contra el Paco

adicciones. coordinan acciones, que
permitan continuar la

Se realiza el primer curso de operadores . : .,
asistencia, contencion y

comunitarios en adicciones (UNSa) .
prevencion de la

En el mes de junio inicia el primer Programa de problematica del
., ., . 15
Formacion en Promocién de Salud Mental en Barrios = COnsumo en Salta™.

de La Capital

15 Ministerio de Derechos Humanos y Justicia. 28 de Julio. Salud Mental y Madres de Lucha contra el Paco
coordinan acciones. El Tribuno. http://www.salta.gov.ar/prensa/noticias/salud-mental-y-madres-de-lucha-
contra-el-paco-coordinan-acciones/11932
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ANO 2012

Contexto Provincial Contexto Nacional Prensa

Por cambios de paradigmas, vuelve la Secretaria de = Una problemética
Adicciones al Ministerio de Derechos Humanos cambiante que nos
desafia. Se sacara el

Se promulga la Ley 7745 Prevencion de Adicciones )
P g y y problema de la érbita de

Asistencia, Tratamiento, Rehabilitacién y Reinsercién 16
_ _ lo penal*®.
Social. La cual es el instrumento legal con el cual se
articulan y coordinan politicas de prevenciény "La ley de salud mental
asistencia en materia de adicciones actualmente en | prohibe los centros de
Salta. internacion a puertas
cerradas y plantea la

Se crean los consejos barriales como un canal para .,
recuperacion en el lugar

incentivar la resolucion vecinal de conflictos. )
en donde el paciente
estd, involucrando a la
familiay ala
comunidad.
Coordinamos con la
Sedronar para los casos
gue necesitan
internacion para que
nos provea de becas

para internarlos"'’.

16 Souza Carlos. 6 de Mayo de 2012. Una problematica cambiante que nos desafia. La Nacion.
http://www.lanacion.com.ar/1470917-una-problematica-cambiante-que-nos-desafia

17 3 de Junio de 2012. En Salta, el alcoholismo encabeza las adicciones seguido por el tabaco y drogas.
http://www.quepasasalta.com.ar/noticias/politica_1/en-salta-el-alcoholismo-encabeza-las-adicciones-seguido-
por-tabaco-y-drogas_41032
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Contexto Provincial

El gobernador Urtubey
funda el Consejo
Consultivo Provincial

sobre Drogas

ANO 2013

Contexto Nacional

CONFERENCIA
EPISCOPAL ARGENTINA
SE PRONUNCIA SOBRE
LA
INTERDISCIPLINARIEDAD
EN EL TRATAMIENTO DE
ADICCIONES

La educacion y prevencion
son clave para enfrentar el
problema. Es urgente la
plena implementacion de la
Ley N° 26.586 promulgada
en diciembre de 2009, que
establece el Programa
Nacional de Educacion y
Prevencion sobre las
adicciones y el consumo de

drogas.

Debemos poner recursos
en programas de

educacién y prevencion de

Prensa

En cuanto a la edad del
consumo de drogas, la
edad entre los 12 y los
16 afios es la etapa
donde mayormente se
inician en las drogas. De
ellos el 20,7 % a los 13
anosy el 11,6% a los
12, lo que muestra un
inicio de consumo cada

vez mas precoz?'®.

Titulares hablan de

“Droga en la Escuela”°

19 2013. Las alarmantes cifras sobre el consumo de drogas en Argentina. Diario Crénicas del NOA
http://www.cronicadelnoa.com.ar/las-alarmantes-cifras-sobre-el-consumo-de-drogas-en-argentina/

20 Meja Natalia. 8 de Junio de 2013.Alerta: El alcohol y las drogas ya estan en las escuelas. El Tribuno.
http://www.eltribuno.info/salta/nota/2013-6-8-12-59-0-alerta-el-alcohol-y-las-drogas-ya-estan-en-las-escuelas
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las adicciones
especialmente con foco en
nifios y jovenes, ya que
distintos estudios sefialan
gue la edad de iniciacién
del consumo de drogas
ilegales en el pais continta
bajando en los ultimos
afios y sabemos que
cuando mas chicos
comienzan a consumir,
mayores probabilidades

tienen de ser adictos?®.

18 Oficina de Prensa de la Comision Episcopal de Pastoral Social (CEPAS)CONFERENCIA EPISCOPAL
ARGENTINA (CEA) Politicas publicas sobre drogas y narcotrafico: documento completo.
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Contexto Provincial

Nace el Plan Provincial
de Prevencioén de
Adicciones en el

ambito Educativo:

Plan Estratégico
Interministerial 2014
“Prevencion e
Intervencion en
Situaciones de
Adicciones y Consumo
Problematico de

Sustancias”

La cual incluye los
Ministerios de
Educacion Salud,
Seguridad, Justicia y

Derechos Humanos.

ANO 2014

Contexto Nacional

Se promulga Ley 26.934
IACOP. En el Art 2 de esta
ley son definidos los
consumos problematicos
como “aquellos consumos
gue —mediando o sin
mediar sustancia alguna—
afectan negativamente, en
forma croénica, la salud fisica
0 psiquica del sujeto, y/o las

relaciones sociales.

Se plantea entonces en
dicha ley las lineas

generales para pensar la

prevencion: “Su objetivo sera

promover en la poblacién
cubierta instancias de
desarrollo personal y
comunitario, enfatizando las
acciones en aquellos
sectores con mayores

niveles de vulnerabilidad.”

Prensa

Prevencion en la zona
norte de la ciudad de
Salta. “Prevencion
inespecifica desde
actividades culturales,
artisticas, deportivas y
laborales, permitiendo
la inclusién social y
garantizando
estandares de
bienestar para el
conjunto de la

poblacién”?,

21 Ministerio de Derechos Humanos y Justicia. 8 de Noviembre de 2014. Prevencion en la zona norte de la
Cuidad de Salta.Gobierno de la Provincia de Salta. http://www.salta.gov.ar/prensa/noticias/prevencion-en-la-

zona-norte-de-salta/35073
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Contexto Provincial

Se crea el primer
Centro de Orientacion
y Consulta sobre
Adicciones bajo la
orbita de DD. HH

El plan Provincial de
Prevencion de
Adicciones en el
ambito Educativo ya
trabaja en 124
unidades educativas a
lo largo de la provincia
(CAJ)

ANO 2015

Contexto Nacional

Desde el mundo
académico y la sociedad
civil también surgieron
iniciativas de investigacion,
monitoreo y discusién
sobre la tematica y sus
consecuencias. Entre ellas
se destacan la creacion del
O.PRE.NAR. (Observatorio
para la Prevencion del
Narcotréafico) a partir de
una iniciativa llevada a
cabo por un conjunto de
instituciones principalmente
del ambito educativo; las
acciones llevadas a cabo
por la Fundacion Alameda,;
la presentacion de distintos
seminarios y reuniones
internacionales, como

“Drogas: de la prohibicién a

Prensa

Ese afo se atendieron
alrededor de 5000

casos de adicciones?3.

Més de 300 jovenes
participaron del Foro
“Los Jovenes Tienen la

Palabra”.

Gobierno e instituciones
promueven la lucha
contra las drogas. “un
trabajo articulado, entre
instituciones sociales y
el Gobierno de la
Provincia, para lograr
erradicar esta
problematica de forma
integral, es por eso que

se impulsan acciones de

23 Ministerio de Salud Publica. 16 de Junio de 2015.Plan Provincial de Adicciones en el Ambito Educativo para
tres zonas de la Capital. Gobierno de la Provincia de Salta. http://www.salta.gov.ar/prensa/noticias/plan-
provincial-de-prevencion-de-adicciones-en-el-mbito-educativo-para-tres-zonas-de-la-capital/31461

24 Ministerio de Derechos Humanos y Justicia. 20 de Agosto de 2015. Mas de 300 jévenes participaron del Foro
“Los Jovenes Tienen la Palabra”. Gobierno de la Provincia de Salta.http://www.salta.gov.ar/prensa/noticias/mas-
de-300-jovenes-participaron-del-foro-los-jovenes-tienen-la-palabra/40355
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la regulacion”, organizado

por la Universidad

prevencion, asistencia y

Torcuato | represion”®

Di Tella y el Centro de

Estudios Legales y

Sociales (CELS).

Finalmente, cabria

mencionar los doc

umentos

elaborados por el grupo

“Cuestion drogas en

Argentina??.

22 Juan Ignacio Bonfiglio, Solange Rodriguez Espinola. 2015. Barémetro del Narcotrafico y las Adicciones en

la Argentina. http://www.kas.de/wf/doc/21273-1442-4-30.pdf

25 Ministerio de Derechos Humanos y Justicia. 5 de Marzo de
contra las drogas. Gobierno de la Provincia de Salta.
instituciones-promueven-la-lucha-contra-las-drogas/37043

2015. Gobierno e Instituciones promueven la lucha
http://www.salta.gov.ar/prensa/noticias/gobierno-e-

30



Encuadrando los hitos importantes en materia de adicciones en los contextos
nacional y provincial podemos ir observando algunas conclusiones preliminares que
aportan rastros de los esfuerzos del ejecutivo por ir priorizando la problematica
dentro de la politica social. Ello sumado al debate producido por los medios enfrenta,
por un lado, las expectativas sociales y el avance de la percepcion social del
problema. Por otro lado, puede aportar valiosas conclusiones con las cuales poder
ubicar la significacion, en la practica, del actuar de los equipos profesionales del

ejecutivo saltefio a saber:

e Una observacion de los dltimos 4 afios muestra cémo las politicas sobre
adicciones fueron adoptando progresivamente elementos del trabajo
comunitario y ampliando el ambito de trabajo desde la asistencia hacia la

prevencion.

e Probando sucesivas propuestas de estructuras programaticas y
administrativas el ejecutivo saltefio fue adhiriéndose a los objetivos de las

politicas nacionales emergentes.

e Puede observarse que la problematica de las adicciones se asumié como tal
a partir del ailo 2009 cuando la opinién publica — mediante la constante
exposicion de los medios- comenzé a presionar por un lugar en la agenda de
trabajo de salud publica hasta convertirse en un problema que requeria una

solucion integral (interministerial)

e Mientras mas se ampliaba la cobertura durante los cuatro primeros afos, se
observa en los afios posteriores un aumento de la demanda, que comienza
a ser progresiva. Ello permite afirmar que la incorporaciéon de otras areas de
gobierno (a partir de 2010) permite ampliar el espectro de intervencion y su

impacto es fundamentalmente desde su extension.

e Ya al afio 2014 puede decirse que Salta establecio tres claros pilares de
abordaje: el control de la oferta a cargo de la Agencia Antidrogas, el

tratamiento a cargo de la secretaria de Salud Mental (Salud), y la prevencién
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multidisciplinaria como competencia de la nueva secretaria para el Abordaje
Integral de las Adicciones (DD. HH).

e Se advierte que la visibilizacion de la problemética comienza por la discusion
mediatica provocada por la asociacion de los significantes droga-crimen por
parte de la prensa. La sociedad comenzd a manifestarse, el tercer sector
“aparecid”, las organizaciones de la sociedad civil manifestaron con mas
fuerza sus probleméticas (madres de lucha contra el paco, fundacién
Desarrollar), los medios de comunicacion mostraban situaciones nuevas, a las
gue se exigia respuesta, Los movimientos en el andamiaje de la politica social
dan cuenta de la receptividad que tuvo el tema para el ejecutivo. El problema
de las adicciones paso de ser un problema de salud mental (afio 2008) a un

problema de gobernanza?®(afio 2015)

e Desde el marco normativo, se destaca la necesidad de una reformulacion del
espiritu de las leyes vigentes vaya incorporando las exigencias sociales. Ello
reconoce la incidencia que tuvo la socializacién del debate social en distintos
niveles, la exposicion publica del reclamo de las familias de consumidores para
gue haya mayor compromiso para abordar la problematica del consumo, la
creacion los centros de tratamiento alrededor de la provincia, fueron algunas

pautas que desarrollo este cambio en las leyes provinciales.

e Punto aparte lo constituye el paso de Adicciones desde Salud hacia el
Ministerio de Derechos Humanos, donde se crea la Secretaria para el
Abordaje Integral de las Adicciones, orientado a la prevencion, a dar
soluciones de una manera integral, creando respuestas y sumando

intervenciones desde la mayor parte del ejecutivo (justicia, salud, derechos

26 La gobernanza puede ser considerada como el ejercicio de la autoridad econémica, politica y administrativa
con el objetivo de manejar las cosas de un pais en todos los niveles. Ella engloba los mecanismos, procesos e
instituciones por las cuales los ciudadanos y los grupos expresan sus intereses, ejercen sus derechos juridicos
asumiendo sus obligaciones (Documento del Pnud, 1994, citado por Le Texier, 2004).
http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/Colombia/cinep/20100925104922lagobernanzaControversial85. pdf
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humanos, seguridad y desarrollo) se implementé un plan de estrategias

interministerial.

En los ultimos tres afios el foco de la problemética pasa desde la atencion
casuistica individual (cantidad de controles en los hospitales) hacia las
posibilidades de coordinar distintas politicas de asistencia desde el ejecutivo
(ley provincial N°7745)

Que en el afo 2015 el tema de la lucha contra el narcotrafico y el problema de
las adicciones se hayan constituido como uno de los temas relevantes en la
campafa electoral (presidencial, intendentes y legisladores) se apoya también
sobre la percepcion de la gravedad del problema. En este punto cabe sefalar
gue tal como se destaca desde diversos ambitos académicos y de la sociedad
civil (ver informe anterior UCA), existe, al mismo tiempo que un claro déficit,
una fuerte necesidad de diagnosticos y propuestas solidas e integradas por
parte de la dirigencia politica. Lejos de las posturas que niegan el problema,
podria establecerse un consenso sobre la presencia en el pais de redes de

narcotrafico, con importantes consecuencias para la poblacion.
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Segundo Nivel: Movimientos dentro del

Marco Institucional

Organigrama Ano 2015

El marco institucional de abordaje de las adicciones dentro de la provincia estuvo

constituido de la siguiente manera:

Ministerio de Derechos
Humanos

Secretaria para el
Abordaje Integral de las

l

Direccion de Articulacion
Comunitaria e Inclusion

2

Programas y Proyectos

N

Programas de Capacitacion e

Investigacion

Mesa Interministerial

Adicciones
A4
Direccion General de
Asistencia
Centro de Consulta y
Orientacion
_# Programa Puente
CEDIT
I f )
—* Centro Valle (Cafayate) N° 5084
Comercial
Puente Norte
(Tartagal)
- - N*5081 Raul
_* Tinku (Oran) Alfonsin
Sumaq Kausay
(Gliemes)

N2

Colegios

N* 5052 Juan
Calchaqui

Calasanz

N*® 5020 Néstor
Palacios

N*5052 Juan
Manuel de Rosas

N*5056 San José de

Estudio de Adicciones en
Comunidades Educativas

Formacion de Agentes
Preventivos

Teatro y Actividades Artistico
Culwrales en Materia de
Prevencion
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Resumen de Actividades Institucionales

DD/MM Actividad

08/04 Participacion en la Diplomatura de Operadores socio terapéuticos, en
la cual nos presentamos a nuestra referente Leonor Ramirez, quien
era la disertante esa jornada.

14/04 Participacion en la Diplomatura de Operadores Socioterapéuticos, se
desarrollaban temas de comunidad, redes comunitarias, instituciones

15/04 o . . -
comunitarias y organizaciones de la sociedad civil.

24/04

26/04 Taller de prevencién de adicciones sobre “Mitos y Prejuicios” en Villa
Palacios.

29/04 Diplomatura de Operadores Socioterapéuticos, la mayoria de las
actividades terminaban en debates sobre el tipo de actividad que
realizaba cada uno en diferentes ONG.

02/05 Ferinoa en el centro de convenciones.

04/05 Se expusieron murales, el coro de jovenes de Asuncion, debates
sobre mitos y prejuicios dirigidos por Martin Teruel y se informé sobre

09/05 .
los diferentes puntos de ayuda para el consumo.

10/05

06/05 Diplomatura de Operadores Socioterapéuticos.
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09/05 Torneo de Futbol en el SUM de Solidaridad, coordinado por
Fundacion Manos en el cual la Secretaria para el Abordaje Integral de
las Adicciones colaboraba con los trofeos.

En la misma se habia concretado la reunion con una ONG para
articular con la Direccion de Articulacion Comunitaria e Inclusion, pero
no se concreto.

13/05 Se inauguro el edificio de la Direccion de Articulacion Comunitaria e
Inclusion y de Rehabilitacion.

Se firmo el convenio con la Universidad Catolica de Salta.

26/05

01/06 Taller en el Colegio secundario René Favaloro, sobre “Mitos y
Prejuicios” en torno al consumo.

02/06

09/06

16/06 Taller en el Colegio secundario René Favaloro, sobre “Mitos y
Prejuicios” en torno al consumo.

24/06 Foro de Jovenes: “Los Jovenes Tienen La Palabra”. Participaron
diferentes colegios del interior de Salta. La tematica fue “Mitos y
Prejuicios sobre el Consumo”

26/06 Cierre de la Semana de las Adicciones en el Parque
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Bicentenario, donde se reunieron todos los jévenes a hacer duelos de

rap y un mural.

30/06 Taller en el Colegio secundario René Favaloro, sobre “Mitos y
Prejuicios” en torno al consumo.

01/07

08/07 Taller en el Colegio secundario San Cayetano en Vaqueros. Se
desarroll6 la tematica de “Mitos y Prejuicios”

15/07

30/07 Reunidn con la Mesa Interministerial, se planteaban la posibilidad de
hacer una capacitacion para todos los docentes de las escuelas que
participaban de la misma.

Presentacion de las residentes a la Mesa Interministerial.

04/08 Reunidn con el Director del Colegio Juan Calchaqui. A partir de las
entrevistas se presentaron informes de entrevistas para contribuir a
un futuro diagnéstico.

05/08 Reunién para acordar las fechas de los talleres “Mapeos Colectivos”

07/08 Reunidn con el equipo de la Direccion de Articulacion Comunitaria e
Inclusién. Se planteaban las futuras actividades de las residentes

11/08 Se suspende el taller en el Colegio Juan Calchaqui por una

superposiciéon de actividades.
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12/08

Viaje a Gluemes por el Foro: “Los Jévenes Tienen la Palabra”

14/08 Primer taller en el Colegio Juan Calchaqui “Mapeo Colectivo”

19/08 Viaje a Oran

20/08 Foro: “Los jovenes Tienen la Palabra”

21/08 Segundo Taller en el Colegio Juan Calchaqui, suspendido por
superposicién de actividades

24/08 Segundo Taller en el Colegio Juan Calchaqui, realizacion del mapeo
colectivo.

25/08 Tercer Taller en el Colegio Juan Calchaqui, “Mitos y Prejuicios”
Cierre de los talleres.

26/08 Reunidn en la Direccién de Articulacion Comunitaria e Inclusion para
planificar el Taller del Colegio San José.

28/08 Primer Taller en el Colegio San José “Mapeo Colectivo”

31/08 Jornada de Capacitacion Docente a los integrantes de la Mesa
Interministerial.

01/09 Reunidn en la Direccién de Articulacion Comunitaria e Inclusion para

planificar el segundo taller del Colegio San José
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03/09

Segundo Taller en el Colegio San José, realizacion del “Mapeo

Colectivo”.

05/09 Visita para la entrevista al Centro Vecinal y a la Parroquia.

09/09 Tercer Taller en el Colegio San José, “Mitos y Prejuicios”
Cierre de los Talleres.

17/09 Presentacién del Diagndstico a nuestras referentes.

24/09 Reunion con la Mesa Interministerial para compartir las actividades
realizadas y los resultados de los talleres.

25/09 Entrevista a Laura Trigo sin concretar.

28/09 Entrevista a Laura Trigo para informarnos de los aspectos legales de
la creacion de la Secretaria para el Abordaje Integral de las
Adicciones y las actividades que desarrolla la misma.

30/09 Primer Taller de la Direccion de Articulacion Comunitaria e Inclusion
en una escuela primaria.

05/10 Presentacion del Diagndstico a Martin Teruel, Secretario de la

Secretaria para el Abordaje Integral de las Adicciones.
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08/10 Reunién de residentes en la Direccion de Articulacion Comunitaria e
Inclusion para la planificacion del foro de cierre de actividades con la

09/10 L
Mesa Interministerial.

15/10 Reunién con la Mesa Interministerial para compartir la actividad de
cierre de los Talleres

17/10

29/10 Reunidn de residentes para planificar el Foro “Los Jovenes Tiene la
Palabra”.

03/11

10/11 Visita de residentes a la Institucion donde se desarrollara el Foro-
cierre de actividades.

12/11 Reunidn de residentes y equipo técnico de la Direccion de
Articulacion Comunitaria e Inclusion para compartir las actividades a

17/11
desarrollar en el Foro de cierre y la funcion en el de cada uno.

19/11

16/12 Cierre formal de las Practicas Pre-Profesionales en la Direccion de

Articulacion Comunitaria e Inclusioén.
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Tercer Nivel: Movimientos por el
Territorio

Trayectoria o Recorrido de Practica

Para comenzar el recorrido de la practica pre profesional y, al mismo tiempo,
mantener la coherencia metodoldgica a tal punto de mostrar todas aquellas fuentes
de experiencia que la constituyeron, se describiran los espacios de intervencién
utilizando criterios temporales y socioespaciales. Ello dara cuenta del sustrato de la
practica pre profesional, a saber; Dimensiones de Analisis a tomar en cuenta en
funcidn de las conflictividades encontradas y de igual manera, las estrategias

escogidas para sortear dichos obstaculos.

¢Por qué estas dimensiones y no otras?, cabe aclarar que ellas han sido
desarrolladas en un proceso de categorizacion luego del analisis minucioso de las
actividades practicas y los agentes intervinientes en todas las situaciones que
incluyeron el proceso pre profesional. Por ende, son dimensiones propiamente
construidas desde la reflexion de la practica, explorando las zonas por donde

pasaron las problematizaciones.
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Mapa de Trayectoria de Practica Pre-profesional
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Dificultades Encontradas

1  Trayectoria 1: Asignacion de lugar de préactica

Paso del edificio de la Secretaria Para el Abordaje Integral de las
Adicciones hacia la Direccién de Articulacién Comunitaria e Inclusion.

Presentacion al equipo interdisciplinario
e 2  Trayectoria 2: Participacién en capacitaciones

Se d& una orden directa: Solo asistencia de residentes a capacitaciones
organizadas por el equipo interdisciplinario, se solicita la observacion de la
implementacion de varios talleres, en dichos recorridos no hubo una tarea
especifica, si hubieron reiteradas instancias de capacitacion. La finalidad de la
observacion es dudosa. La trayectoria termina en una reunion donde se asigna una

posible implementacion.
e 3  Trayectoria 3: Primera implementacion de talleres

Se requiere que las residentes organicen los talleres, primeras
responsabilidades en la organizacion, sin embargo, la vinculacion con el territorio no
pudo ser llevada a cabo, No se pudo concretar actividades con una ONG. Asignacion
Trabajo Manos / Héroes de Malvinas. La primera responsabilidad real encomendada
no puede ser llevada a cabo, cesa esta transicion con la reasignacion a otro espacio

de practica, la mesa interministerial

Dimensiones encontradas en la etapa de reflexion

€ Campo institucional
€ Vinculacién con equipo técnico
¢ Campo metodolégico

€ Toma de decisiones
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e 4  Trayectoria 4. Comienza la mesa interministerial

Por orden de la supervision de practica hay un cambio en el contexto
territorial, trasladando el foco al centro oeste de la ciudad de Salta, con la finalidad
de insertarse en el trabajo de la Mesa Interministerial para el Abordaje Integral de
las Adicciones, compuesta por los Ministerios de Derechos Humanos, Educacion,
Ciencia y Tecnologia, Justicia, Salud Publica y Seguridad. Durante la reunion de
pauta para programar la participacion de las residentes, el equipo interdisciplinario
demuestra habida expectativa de trabajo en cuanto al impacto potencial de la
actividad de dicha instancia. De alli intuye que en base al trabajo de dicha mesa
interministerial se busquen los proximos escenarios (escuelas) de intervencion
(talleres). No se proporciona mucha informacion sobre el tema de la mesa
interministerial. Una vez que las residentes participan en la mesa interinstitucional
se presentan problemas para coordinar horarios con las escuelas que solicitan los
talleres. Las residentes toman la decision de reconocer primero el territorio y las
instituciones y organizaciones que pueblan. Se realiza un diagndstico del sector a

modo de caracterizacion.
> Observacion de la demanda
> Reuniones con contactos de la mesa interministerial
> Reuniones con gabinetes
> Mapeos colectivos (experiencias con la metodologia)
> Extrafas y sorpresivas supervisiones del equipo técnico

Dimensiones encontradas en la reflexion

€ Vinculacion con el equipo
4 Campo metodol6égico

€ Manejo de la tematica
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€ Trabajo institucional

€ Contextos supra institucionales

€ Toma de decisiones

eb

Trayectoria 5: Necesidad de Diagndstico

Se logra la implementacién de los talleres en las escuelas participantes de la

mesa Interministerial, ello implica una necesaria division de tareas de residentes,

ademas surge la iniciativa del foro de jévenes “Los jovenes tienen la palabra”. Se

encomienda la tarea de organizar el foro, ello involucra no solo la programacién de

la actividad adecuada, sino que también enfrentar los requerimientos burocraticos

para la organizacion fisica del evento (notas para sonido, para lugar, para recursos,

invitaciones para cada institucion) y solicitar la participacion de cada uno de los

participantes.

>

>

Autonomia en el trabajo

Evaluacion de proceso

Delegacion de Referente

Sensaciones de abandono

Dependencia del equipo (control horario/ “ruidos en la comunicacién”)
Autoevaluacion

Trayectoria 6 Preparacion para el cierre

No reconocer el “cierre” debido a la mala comunicacidon con nuestra

referente.

> Presentacion de diagnostico a Martin Teruel.

> Voluntades del Ministerio de Educacién para los talleres.
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Plantear Cierre de actividades.
Realizacion de Foro de actividad final
Manejo de actividad grupal

Cierre de la Residencia ante el equipo
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Dimensiones de Problematicas

Dimensién Dificultades encontradas Conflictividades personales o Estrategias utilizadas
preocupaciones a la marcha de
las dimensiones
Campo ¢ Confianza en las ¢,Cual es mi referente? ¢ Participacion a las
residentes? capacitaciones, una
Institucional ¢Por donde empiezo? participacién mecéanica?

¢, Como es el trabajo en un
espacio nuevo

¢,Cudles son los objetivos
institucionales?

¢, Cada profesional tiene su
rol marcado o tareas?

¢, Hasta qué punto solo
decidiremos?

¢ Participaremos solo en
capacitaciones? ¢Hasta
cuando?

¢,Cual sera nuestro rol-
funcion?

¢, Quién va a reconocer
nuestro trabajo?

¢, Formular diversas
actividades para evitar
reiteradas supervisiones?

Realizar mas tareas en el
campo para presentar
siempre algo en las horas
gue cumpliamos en la
institucion.
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Vinculacion con el Equipo

Técnico de la Secretaria

¢ Tareas especificas de
cada uno?

¢, Hay un discurso para
explicar nuestras
actividades?

Hay un discurso de la
secretaria/equipo técnico?

¢,Cuales son las
especificidades de cada
uno? ¢ Todos hacen todo?

¢, Cual es nuestra funcion?

¢ Por qué nuestra referente
no se comunica para pautar
tareas explicitas?

¢,Nos supervisa todo el
equipo?

En un primer momento se
procuroé la Adaptacion
mecénica a la dindmica de
trabajo

¢Adaptacion a los roles,
reparticion de tareas de los
talleres?

Campo

Metodolégico

¢, Como encontrar la
metodologia adecuada para
X actividad?

¢, Como lograr con una
actividad cumplir con dos
actividades?

¢, Como puedo hacer para
gue las escuelas se sumen
al diagnostico?

¢ Los talleres con las
escuelas enriqueceran al
diagndstico?

¢Las dinamicas seran las
adecuadas para contribuir al
diagndstico?

¢ El mapeo colectivo es una
estrategia que lograra
contribuir al diagndstico?

Al sacar los bancos
lograremos romper son la
asociacion de aula-clases
de los alumnos?

La clave es el movimiento,
ya gue si estan interesados
participaran.
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¢ Las actividades tendran
para nosotras un trasfondo
tedrico, pero para los chicos
algo que refleje la realidad
de la zona?

Manejo de ¢ Es suficiente con el ¢ Como lo estoy haciendo? | ¢ En un principio aplicacién
manual? ¢, Como puedo percibir que | dogmatica del manual?
la Temética los demas me evaltan?
¢, Como transmitir bien la Dividir un taller en tres
teoria a adolescentes? ¢ Estaran bien los ejemplos | encuentros, ayudo a
que improviso? reafirmar conceptos y dar
¢ Como hacer para que los cuenta del interés y la
adolescentes confien enlo | ¢Estara bien solo dar un participacion de los chicos.
transmitido en el taller? taller?
¢, Coémo medimos el impacto
del taller si ya no volvemos
mas?
Trabajo ¢, Como bajar las ¢, Qué esperan que ¢ El discurso de la secretaria

Inter-Institucional

(Reuniones  con
Escuela/Policia

Comunitaria)

Mesa/

expectativas de los
directivos?

¢, Como incentivar a los
integrantes para lograr un
compromiso en las
actividades?

realicemos?

¢ Tendran tareas
especificas?

¢, Cual sera el limite para
nuestra actividad?

también lo aplicamos a la
mesa interministerial?

Mimetizacion con el
discurso oficial
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¢, Como transmitir de forma
clara las actividades con los
integrantes de la mesa
interministerial?

¢Aceptaran las actividades
que propongamos?

¢Ayudara a la mesa nuestra
funcion en ella?

La Zona

Asignada

¢,Cual es la realidad en
materia de adicciones de la
zona?

¢En una zona tan grande
llegaremos a hacer un buen
diagndstico con todo lo que
ello implica informes de
entrevistas, identificacion de
recursos, instituciones?

¢ El mapeo colectivo con las
escuelas refleja la realidad
de la zona?

¢ Haremos algo que
contribuya para que se siga
haciendo otra actividad?

¢, Sera un trabajo que se
perdera?

Dividir el equipo de
residentes por zonay por
escuelas.

Presentamos lo realizado
en la zona como equipo.

Al ejecutar los talleres los
realizamos como equipo.
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Contactos del Tercer Tipo
con Espacios Supra
Institucional

(Ministerio de Educacion)

¢ Por qué tanta burocracia
para implementar talleres
en jornada diurna?

¢ Funcionan los gabinetes?

¢, Como escapar a la
burocracia?

¢,Hay un compromiso de los
otros ministerios para
concretar las actividades
que se propongan hacer?

¢, No intervenir hasta que los
integrantes de la mesa
resuelvan como realizar las
actividades?

Toma de Decisiones

con Residentes

¢, Se valora realmente
nuestra opinion?

¢,Cudl es nuestro lugar?

¢,Cuél es el grado de
responsabilidad que piensa
gue podemos asumir?

¢ Planificando actividades
nos ayuda a mantener un
ritmo de actividad?

¢ Es util tener una
planificacion de
actividades?

¢,Con el equipo de la
secretaria solo planteamos?
dinamicas para los talleres

¢,Cual es el compromiso de
mis
comparieras/residentes?

¢ Estara bien que nos
dividamos la zona?

Cada equipo disefio
actividades y llegamos a
una puesta en comuan para
hacer informes.

Asi también en la
planificacion de los talleres
y Su ejecucion.

En los talleres al ser mas
podiamos recorrer el
espacio para que los chicos
no se dispersen.
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Interpretacion Critica de la Practica Reconstruida

Basandose en el concepto aportado por Bourdieu de “campos’,
conceptualizando al mismo como los “espacios de juego histéricamente constituidos
con sus instituciones especificas y sus leyes de funcionamiento propias”, se

problematizara la dimension de campo institucional.

El andlisis institucional aparece como una forma de analisis de las
instituciones y su influjo en la vida individual y colectiva, y como un método de
intervencion en la practica social de los grupos, las organizaciones y las
instituciones. El andlisis institucional se apoya en el supuesto de que las
organizaciones basicas de nuestra vida social [...] son alienantes pues se vuelven
contra la vida y el deseo. Por esta razon propone cambiar todas las instituciones de
“civilizacion” que son prisioneras de las normas y valores de las clases dominantes.
Desde esa perspectiva, el analisis institucional pretende ser una alternativa politica.
(Ander Egg pag. 32)

Bourdieu sostiene que las personas se ajustan a sus practicas a las reglas
gue el grupo de pertenencia construyen para si, como condicion de funcionalidad

del mismo o como fundamento de lo que debe hacerse dentro de él.

En la medida en que los contextos influyen en las instituciones y estas van
cambiando sus visiones y politicas de funcionamiento, el estudiante debe hacer un
ejercicio de reflexion para visualizar su propio aporte en un ejercicio institucional

caotico.

Para analizar el contexto tenemos que tener presente el concepto de
descripcion densa que expone que, “el hecho de interpretar los simbolos de cada
cultura, imposibilita aplicar una ley o una teoria determinada y que la Unica forma
es a través de la experiencia y la observacion inmersa en el ambiente, ... sino la
gue se hace desde la vivencia humana y lo que €l llama cercana, la de las texturas
culturales, es decir, de las redes de significacidn tejidas por quienes pertenecen a

una cultura y descubrir en ellas valores significantes de creencias vy
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comportamientos. La misma cultura desprende elementos extrafios que no puede
desentrafiar sino es bajo un ejercicio de ficcionalizacion, se refiere a formar,
modelar, es la manera que el antropdlogo ilumina lo que le es ajeno a través de lo

que le es ajeno.”

Ya que a su vez el individuo tiene una conciencia historica moldeada, es
decir, que la conciencia es un efecto de la historia y que estamos insertos
plenamente en la cultura e historia de nuestro tiempo y lugar, y por esta razén

plenamente formados por ella.

No hay ninguna propiedad que sea intrinseca, propia de cada uno de
nosotros que nos defina lo que nos define es la relacion, de esta propiedad en

relacion a otros.

Las relaciones son producto de la historia, el espacio social como un conjunto
de posiciones distintas pero coexistentes de propiedad de distancia, vamos a hablar

de posiciones sociales.

Descubrir los criterios de diferenciacion que colocan a las personas en
determinadas posiciones y no en otra. Este espacio social esta ordenado, rigido y a
Su vez puede reconocer campos. Estos campos son estructuras objetivas (puedo
definirla, describirla), en cada uno hay reglas, recursos que son diferentes en todos

los campos.

Esta reflexiobn puede acotar los alcances institucionales y proponer nuevas
lineas de accion a partir de la sintesis que hacen las experiencias personales en las
trayectorias pre profesionales tomando como norte la experiencia, emociones y
trayectos vivenciales que las personas experimentan en la implementacion de

planes y proyectos.

Las experiencias conforman la riqueza fundamental de la intervencion pues
de ellas se desprenden los valores que guian la accion de las personas, de los
grupos y de las comunidades. Ejecutar - solamente por militancia a los objetivos de

un proyecto - aparta la riqgueza vivencial de los sujetos que experimentan el trabajo
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profesional. Asumiendo un panorama global mas amplio y revisando como los
conceptos sobre el abordaje de adicciones van cambiando, el foco de la politica
publica esté focalizada en la respuesta que genera en el tejido social las acciones
de gobierno. La prensa, como traductor de este "texto" obliga al gobierno a realizar
una revision de sus acciones para modificar la agenda y cambiar el "caracter" de la
problemética instalada. Se podria decir que, la percepcion social de la
implementacion del gobierno (traducida por los medios) modifica objetivos, pero
también focos de abordaje. Por tanto, una sintesis de vivencias (ya sea por via de
la prensa o bien, analisis historico 0 en este ejercicio empatico) contiene esta
rigueza textual necesaria para mejorar esfuerzos de implementadores, conociendo
mejor a las personas que son objeto y sujeto de sus intervenciones, cuando

reflexionan con las emociones que estar personas producen.

Por tanto, el analisis de trayectorias (y su reflexion) permite dos cosas: una
anticipar obstaculos y tener una mirada global sobre la marcha institucional; y
ponderar metodologicamente segundas y terceras revisiones a las experiencias pre
profesionales conformando un texto social que reconstruya procesos y mejore el

impacto técnico del trabajo en las personas/usuarios.
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Conclusion

Las instituciones poseen un poder formador sobre los sujetos, nos interpela
la pregunta respecto de como se habilita u obtura la construccién de estrategias que
refuercen identidades autbnomas en los mismos en tanto sujetos de la accidn

profesional.

Karsz plantea que esto es un problema metafisico, ya que no se trata de ligar
teoria y practica como si estuvieran separadas, se trata de comprender qué teorias
obran en la practica y qué préacticas son posibles segun la teoria con la que se esta
operando. Consiste en comprender que teoria y practica estan siempre unidas y
como las situaciones en las que intervenimos son construidas, significadas,

calificadas (op.cit).

Esto marcé una funcion asignada para el Trabajo Social en el campo
especifico del “saber hacer” que signo su lugar Unicamente como técnico (op.cit.).
Nos encontramos en un contexto donde la reconstruccion y construccion de la
profesion es necesaria para poder intervenir, se evidencia como lo instituido
condiciona y limita las intervenciones situando los puntos instituyentes que se van

configurando en el proceso de intervencion.

Dicha concepcion tiende a considerar que el criterio de validacion de la
practica es la obediencia a dichos preceptos tedricos lo que desemboca en una
concepcion de lo metodoldgico restringida a lo instrumental (op.cit.) pero realmente
la pregunta es por qué como profesionales no nos interpelamos en todos los ambitos
gue requieren de nuestra intervencion? Porque siempre se trabaja sobre la
demanda, y al trabajar interdisciplinariamente se pierde la especificidad como
Trabajadores/as Sociales, no pudiéndose construir una subjetividad autonoma que

motive a llevar una intervencion especifica.

El saber-hacer es priorizado por sobre el cémo, lo cual motiva a la

preguntarse si no llevaria a practicas pragmaticas e inmediatistas. La realidad del
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momento demandaba, llevando asi a sobreestimar la experiencia apoyandose en la

premisa que “se aprende haciendo” (op.cit).

El desafio sera la produccion de conocimiento a partir de una actitud
investigativa en nuestras practicas que permita complejizar, problematizar las

condiciones actuales.

Los conflictos inherentes a toda experiencia de intervencion profesional dejan
marcas y tensan la practica escritural misma que se propone dar cuenta de ello,
entramando saberes y fortaleciendo encuentros que habiliten pensar lo que
hacemos y saber lo que pensamos, animandonos a sostener y ampliar nuestra

capacidad de recrear estrategias que posibiliten “jugar el juego” (op.cit.)

El actual modelo no esta dando respuesta a las interrogantes que genera el
funcionamiento contradictorio o zigzagueante de las instituciones publicas al
enfrentar un tema por primera vez, es menester desarrollar instancias pre-
profesionales o de formacion para limitar efectos de los cambios y poder dar

respuestas a la altura de las exigencias socio-historicas.

Por ultimo, compartir la siguiente cita de Pierre Bourdieu que expresa las

convicciones de nuestro modo de pensar y hacer en Trabajo Social:

Estamos lejos del modelo objetivista y del encadenamiento mecanico de
acciones reguladas de antemano que se asocia comunmente a la nocion de
ritual: solo el virtuoso que posee la perfecta maestria de su arte de vivir
puede jugar con todos los recursos que le ofrecen las ambigledades y las
indeterminaciones de las conductas y de las situaciones para producir las
acciones que convienen en cada caso, para hacer en el momento preciso
aquello de lo que se dira que ho se podia hacer otra cosa, "y hacerlo como
se debe.” (Bourdieu, 2007: 171)
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Prospectiva

Ante la pregunta de Sandoval ¢,como se puede transformar esta practica para
lograr mejores resultados? (op. cit.) Considero, de acuerdo a todo lo anteriormente

analizado y a la experiencia como residente, importante:

e Fijar espacios donde la referente como los residentes, puedan comunicar
dudas, asignacion de tareas y asi tener un cronograma para organizar
supervisiones o compartir futuras actividades o presentar lo realizado

semanalmente.

e Tener una comunicacion clara para saber quiénes supervisan la tarea de los

residentes.

e Identificar en un grupo interdisciplinario la especificidad de cada uno en las
actividades que se desarrollen, es decir, al compartir la misma actividad que
se refleje la mirada y el accionar desde cada profesion. Ya que seria mas

fructifero para la actividad y para cada integrante.

e Lograr unreal compromiso al realizar todas y cada una de las actividades por

parte de otras organizaciones con las que se articulan proyectos.

e Hacer una constante evaluacion de todas las actividades, no solo para medir
una concurrencia sino para que ésta tenga una continuidad, poder seguir

trabajando en profundidad y no sea una actividad esporadica.

e Tener una mirada critica en todo lo que se realiza para identificar debilidades,
fortalezas, oportunidades y amenazas en todos los ambitos en los que se
trabaja, tanto en los talleres como en la planificacion de proyectos o en la

asignacion de tarea en un grupo interdisciplinario.
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Socializacion

¢,COmo se puede compartir la experiencia ganada para retroalimentar y

mejorar alin mas la practica sistematizada? (op, cit.)

Con la finalidad de socializar la sistematizacion de la practica pre-profesional
se confeccionaron tres ejemplares de este documento, los cuales se entregaran a
la Escuela de Trabajo Social y a la biblioteca de la Universidad Catdélica de Salta.
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