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PAPER N°1: “ACUERDO SOBRE FACILITACION DEL COMERCIO EN
PAISES EN DESARROLLO”

1.1 RESUMEN

El Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio establece un marco integral para mejorar la
eficiencia y transparencia en los procedimientos aduaneros, promoviendo la cooperacién
entre paises y facilitando el comercio internacional, especialmente para naciones en
desarrollo. Sin embargo, su implementacion enfrenta multiples desafios, especialmente
para los paises en desarrollo, que deben superar obstaculos relacionados con costos de
diagnostico, reglamentarios, institucionales y de capacitacion, entre otros.

El informe estard encaminado a la caracterizacion del Acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio en Paises en Desarrollo en el periodo de 2017 a 2019 y se presentara como una
investigacion de profundidad descriptiva puesto que resaltara los desafios que afrontaron
los paises en desarrollo en la implementacién del acuerdo. EI ambito temporal de
investigacion es seccional, ya que tendré en cuenta datos que van desde el afio 2017 al
2019, que son de relevancia puesto que comprenden la entrada de vigor del acuerdo, y la
notificacién de compromiso de las Categorias Ay C.

Por ultimo, la finalidad del escrito es basica, debido a que tratard de mejorar el
conocimiento y comprension del fenébmeno y servira de fundamento para nuevas
investigaciones, y su amplitud es macro sociolégica ya que se abocaré a estudiar a paises
en desarrollo.

Palabras Clave: Facilitacion del Comercio - Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio —
Paises en Desarrollo

1.2 ABSTRACT

The Trade Facilitation Agreement provides a comprehensive framework for enhancing
efficiency and transparency in customs procedures, fostering cooperation among
countries and facilitating international trade, especially for developing nations. However,
its implementation faces numerous challenges, particularly for developing countries,
which must overcome obstacles related to diagnostic, regulatory, institutional, and
training costs, among others.

This report aims to characterize the Trade Facilitation Agreement in Developing
Countries during the period 2017 to 2019, and will be presented as an in-depth descriptive
study, highlighting the challenges faced by developing countries in implementing the

agreement. The time limit of the research is cross-sectional, as it will consider data from



2017 to 2019, which are relevant as they encompass the entry into force of the agreement
and the notification of commitments for Categories A and C.

Ultimately, the purpose of this paper is fundamental, as it seeks to improve knowledge
and understanding of the phenomenon and will serve as a foundation for further research.
Its scope is macro sociological as it will focus on studying developing countries.
Keywords: Trade facilitation - Trade Facilitation Agreement - Developing countries

1.3 INTRODUCCION

Anteriormente, el sistema multilateral del comercio consistia en acuerdos comerciales
que se fundamentaban en el intercambio de productos diferenciados, basados
principalmente en “concesiones” de acceso a los mercados, en virtud de una de
integracion negativa, es decir, los paises disminuian las barreras arancelarias y no
arancelarias solo cuando los demaés paises reducian sus barreras. No obstante, en el actual
mundo de redes de produccién trasnacionales, donde las exportaciones de los paises
dependen de sus importaciones y su acceso al mercado global estd vinculado a su
conexion con todos los demas eslabones de la cadena de produccién, los paises tienden a
una mayor integracion positiva en la cual colaboraran conjuntamente en la eliminacién
de obstaculos, la supresion de cuellos de botella y la armonizacion de procesos.

Sumado a esto la crisis financiera mundial de 2008 -2009 ocasiono un estancamiento,
tanto en la economia mundial como el comercio internacional, puesto que ambas se
encuentran estrechamente ligadas, y si bien tras la recuperacion inicial de luego 2010 el
comercio internacional ha crecido a un ritmo inferior a su promedio historico.

Ante este panorama, la Facilitacién del Comercio (FC) fue una cuestion prioritaria que se
concretd cuando los Miembros de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) en
diciembre de 2013 concluyeron la negociacion del Acuerdo sobre Facilitacion del
Comercio (AFC) en la Novena Conferencia Ministerial celebrada en Bali, y en noviembre
de 2014, cuando se adopto un Protocolo de Enmienda para insertar ese nuevo acuerdo en
el Acuerdo de Marrakech por el que se establece la OMC.

Este acuerdo pretende simplificar, modernizar y armonizar los procedimientos de
exportacion e importacion, lo cual puede potenciar el comercio global y resultar
beneficioso para todos los paises miembros de la organizacion antes mencionada.
Ademas, establece aproximadamente treinta y cinco medidas, pero de manera innovadora

permite a sus miembros establecer sus propios calendarios de aplicacion eligiendo entre



la Categoria A, B y C1, y otorga concesiones en cuanto a cumplimiento de los
compromisos a los paises en desarrollo, vinculados a su capacidad técnica y financiera.
No obstante, los desafios varian considerablemente dependiendo del tipo de medidas de
facilitacion del comercio a aplicar y de las circunstancias especificas de los distintos
paises en lo que respecta a su situacion inicial, necesidades y prioridades, y nivel de
ambicidn en materia de facilitacion del comercio.

A partir de este planteamiento la investigacion tendra como objetivo general “Caracterizar
las principales medidas del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio que deberan
implementar los paises en desarrollo durante el periodo de 2017 a 2019 y como objetivo
especifico “Caracterizar los principales desafios que afrontaron los paises en desarrollo
en la implementacion del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio durante el periodo de
2017 a2019”

Por otra parte, la investigacion sera tutelada a partir del enfoque teorico del paradigma
ecléctico (Dunning, 1988 citado por Piqueras, 1996) el cual tiene como foco de interés la
explicacion de la produccion internacional de todas las empresas, de un pais particular o
de un grupo de paises, y en relacion con el AFC en paises en desarrollo revela varias
ventajas significativas, tales como las ventajas de localizacion que se veran potenciadas
por la simplificacion de tramites, lo que reduce costos y tiempos en procesos aduaneros,
mejorando asi la competitividad de estos paises. Asi como también, promovera la
inversion en infraestructura, lo que aumenta la atractividad para la inversion extranjera
directa, especialmente en sectores que requieren logistica eficiente.

Para finalizar en este estudio se utilizard como fuentes de recoleccion datos secundario,
puesto que se operaran con informacion recogida por distintos organismos internacionales
con finalidades diferentes al objetivo establecido, conjuntamente se recurrira técnica de
recoleccion analisis documental por categorias, un proceso analitico en el cual, la
informacion es estudiada, interpretada y sintetizada minuciosamente, para dar lugar a un

compendio de informacion.

1 Categoria A: medidas aplicadas en momento de la entrada en vigor del Acuerdo.

Categoria B: medidas aplicadas una vez transcurrido un periodo de transicién después de la entrada en vigor del Acuerdo.

Categoria C: medidas aplicadas después de haber recibido asistencia técnica y apoyo para la creacion de capacidad, se aplicara una
vez transcurrido un periodo de transicion después de la entrada en vigor
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1.4 CONTEXTO DE LA FACILITACION DEL COMERCIO

En un principio las actividades de Facilitacion del Comercio (FC) se encaminaron
Unicamente a revisar aspecto generales como los procedimientos para el tramite de las
licencias de importacion, la inspeccion previa a la expedicion, la aplicacion de normas de
origen, asociados a los obstaculos técnicos al comercio y a la aplicacion de medidas
sanitarias y fitosanitarias; y conjuntamente reexaminar los articulos V (libre transito de
mercancias); VI (derechos y obligaciones relacionadas con las exportaciones e
importaciones) y X (publicacion y disponibilidad de la informacién relacionada con
normas vigentes) que forman parte del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (GATT). Solo en 1996, en la Conferencia Ministerial de Singapur los
Miembros de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC) acordaron emprender
trabajos en un marco conceptual especifico.

En dicha conferencia se definid que el Consejo de Comercio de Mercancias (CCM)
ejecutara el siguiente mandato: “la realizacion de trabajos exploratorios y analiticos sobre
la simplificacion de los procedimientos que rigen el comercio, aprovechando los trabajos
de otros organismos internacionales pertinentes, con el objeto de evaluar si procede
establecer normas de la OMC en esta materia”. 2

El CCM ha abordado de manera continua el tema de la FC desde su mandato inicial,
comenzando en conjunto con la Secretaria de la OMC con un trabajo exploratorio que
incluyé la preparacion de un documento sobre iniciativas previas en otras organizaciones
internacionales. En marzo de 1998, este Consejo decidio llevar a cabo un Simposio en el
cual se establecié un vinculo directo entre el &mbito practico (sector comercial) y el
ambito de la politica comercial (funcionarios en las capitales y en Ginebra), y tuvo como
finalidad situar a los Miembros de la OMC en una posicién que les permitiera avanzar
hacia la fase de analisis sobre la FC, con el propoésito de evaluar el alcance de las normas
de la OMC en este &mbito. Ademas, permitio a las delegaciones identificar los principales
obstaculos que enfrentan los comerciantes en la circulacion de mercancias, generando un
intercambio de propuestas de soluciones tanto del sector privado como del publico.

ElI CMM entre 1998 a 1999 concertd cuatro reuniones formales, en las tres primeras
reuniones se dedicaron a la exploracion de temas relacionados con los procedimientos de
importacion y exportacion, al movimiento fisico de bienes y los procedimientos de pagos

y seguros y lo relativo a los medios electronicos y su relevancia. Sin embargo, la cuarta

2 Facilitacion del comercio — Menos “papeleo” en la frontera
https://www.wto.org/spanish/tratop_s/tradfa_s/tradfa_introduction_s.htm



https://www.wto.org/spanish/tratop_s/tradfa_s/tradfa_introduction_s.htm

11

reunion, celebrada en junio de 1999, se discutio acerca de la conveniencia o0 no del
establecimiento de nuevas normas referidas a la FC en el ambito juridico de la OMC,
generando divisiones entre los paises que apoyaban la creacion de nuevas regulaciones y
aquellos que abogaban por la asistencia técnica y el cumplimiento de normas existentes.
Por lo cual, en el proceso de negociacion para establecer un marco de trabajo méas amplio,
se identifico la necesidad de limitar su alcance para alcanzar un consenso efectivo. Se
determiné que tres disposiciones del GATT, especificamente los articulos V, VIl y X,
eran fundamentales y aceptables para todas las partes involucradas. Estos articulos se
centraron en aspectos clave como la libertad de transito, los derechos y formalidades en
la importacién y exportacion, asi como la publicacién y aplicacion de los reglamentos
comerciales. A partir de la Conferencia de Seattle en 1999, estas disposiciones se
integraron de manera habitual en los proyectos de mandatos de negociacion presentados
en diversas conferencias ministeriales.

Durante los 2000, para proseguir con los trabajos analiticos y exploratorios, la CMM
celebrd tres reuniones informales que tuvieron como invitados a la Organizacion
Maritima Internacional (OMI), el Centro de Comercio Internacional (CCl), la Comision
Econdmica para Europa (CEPE), la Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio
y el Desarrollo (UNCTAD) y la Organizacion Mundial de Aduanas (OMA). A partir del
debate se obtuvo un informe con las ensefianzas extraidas de las 16 comunicaciones
escritas presentadas por los Miembros y un documento presentado por un observado, y
fijo la importancia de determinadas medidas de FC y su relacion con los articulos VI y
X del GATT.

La FC fue un tema central en la labor preparatoria de la Cuarta Conferencia de la OMC,
donde se propuso incluirlo en una nueva ronda de negociaciones comerciales
multilaterales, puesto que muchas delegaciones consideraron que era el momento
adecuado para avanzar hacia una etapa de negociacion en este &ambito, tras mas de cuatro
afios de exploracion y analisis. Entonces, la Conferencia Ministerial de Doha en
noviembre de 2001, se concentrd en las tres disposiciones al definir el programa de trabajo
sobre la FC, en cuyo marco se examinaran y, segun proceda, aclararan y mejoraran los
aspectos pertinentes de los articulos V, VIl y X del GATT de 1994.

Después de la Cuarta Conferencia Ministerial se acordé iniciar negociaciones sobre las
modalidades de las negociaciones en el &ambito de la FC. Por consiguiente, el CCM llevo
a cabo cuatro reuniones formales donde se discutieron aspectos clave relacionados al

programa de trabajo establecido anteriormente, asi como las necesidades y prioridades de
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los Paises en Desarrollo (PED) y los Paises Menos Adelantados (PMA) en relacion con
la FC. Un punto destacado fue el amplio debate sobre los métodos para identificar las
necesidades y prioridades en el &mbito de la facilitacion del comercio. Ademas, en marzo
y junio de 2003, se llevaron a cabo dos reuniones adicionales antes de la Quinta
Conferencia Ministerial, donde se revisaron nueve contribuciones de paises y organismos
internacionales, y se discutié la estrategia para abordar las decisiones que se debian tomar
en la proxima conferencia.

En 2003 en la Comunicacion Ministerial definitiva de Cancun se sefialaba que, aunque se
habia “progresado considerablemente, ain era preciso trabajar més en algunas esferas
fundamentales para que se pueda avanzar hacia la conclusion de las negociaciones en
cumplimiento de los compromisos que se asumieron en Doha” 3. Por lo tanto, los
Miembros reafirmaron todas sus Declaraciones y Decisiones de Doha y se
comprometieron una vez mas a trabajar para aplicarlas plenay fielmente.

Las negociaciones sobre la FC comenzaron con la creacion de un Grupo de Negociacion
sobre la Facilitacion del Comercio (GNFC) por parte del CCM, que se reunio por primera
vez el 8 de noviembre de 2004. En esta reunion se establecié un Plan de Trabajo y un
calendario de reuniones, enfocandose en varios temas clave, incluyendo los articulos V,
VIIl'y X del GATT, el trato especial para los PED y los PMA, asi como la identificacion
de necesidades en materia de FC.

Finalmente, luego de casi 10 afios de trabajo, los miembros de la OMC culminaron las
negociaciones del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio (AFC) en la Novena
Conferencia Ministerial realizada en Bali en 2013, donde se cre6 un Comité Preparatorio
para asegurar la implementacion del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio (AFC).
Este Comité se encargd de realizar un examen juridico del Acuerdo y de recibir
notificaciones de compromisos por parte de los Miembros.

El examen juridico se completd en 2014 entre los meses de julio y noviembre donde se
adopto un Protocolo de Enmienda para integrar el AFC en el marco de la OMC. Para
concluir este proceso fundamental para mejorar la cooperacion aduanera y facilitar el
comercio a nivel global, el Acuerdo entr6 en vigor el 22 de febrero de 2017, tras alcanzar

el umbral de dos tercios de ratificaciones necesarias.

8 Labor realizada en 2003 en la esfera de la facilitacion del comercio:
https://www.wto.org/spanish/tratop_s/tradfa_s/tradfa_overview2003 s.htm
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1.5 MEDIDAS TECNICAS DEL ACUERDO SOBRE FACILITACION DEL
COMERCIO
El AFC se encuentra estructurado en tres secciones y unas 40 medidas establecidas en 12
Articulos. La Seccion | del texto se centra en la agilizacién del movimiento, levante y
despacho de mercancias, incluyendo aquellas en transito, y se busca mejorar y aclarar
articulos del GATT de 1994, ademas de establecer un marco para la cooperacion aduanera
entre los paises miembros.
En la Seccion 11, se aborda el Trato Especial y Diferenciado (TED) para paises en
desarrollo y menos adelantados, que permite a estos paises decidir cuando aplicar las
disposiciones del Acuerdo y cuéles requieren asistencia técnica. Asimismo, se clasifican
las disposiciones en tres categorias: A, B y C, cada una con diferentes plazos y
condiciones de implementacién, lo que facilita la adaptacion a las capacidades de cada
pais.
Finalmente, la Seccidn 11 establece un comité permanente sobre facilitacion del comercio
en la OMC, asi como la obligacién de que cada miembro tenga un comité nacional para
coordinar y aplicar las disposiciones del Acuerdo. Esto refuerza la importancia de la
colaboracion y la implementacion efectiva de las normativas acordadas.
Cabe destacar que en la Seccion | las medidas de indole técnica imponen a los Miembros
de la OMC la obligacion de aumentar la transparencia; mejorar la gestion publica
imponiendo disciplinas a los procedimientos de elaboracion de normas y adopcion de
decisiones; aplicar procedimientos y técnicas de control en frontera racionales y
modernizados; y mejorar la circulacion de las mercancias en transito. A partir de esto a
continuacion se detallara algunos articulos que considera la autora que contribuiran a la
reduccion de los tramites en frontera para la FC y seran mas viable en su aplicacion por
parte de los paises en desarrollo, pero que también son la base para comprender las
dificultades de implementacion del AFC por parte de los PED.
1.5.1 PUBLICACION Y DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION
El articulo 1 instaura directrices sobre la publicacién y disponibilidad de informacion
relacionada con los procedimientos de importacion, exportacion y transito, y el deber de
cada Miembro de publicar de manera accesible y no discriminatoria informacion clave,
incluyendo los procedimientos requeridos, los derechos e impuestos aplicables, y las
normas de clasificacion y valoracion de productos. También se deben detallar las leyes y
regulaciones sobre normas de origen, asi como las restricciones y sanciones relacionadas

con el comercio.
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Ademas, se destaca la importancia de la disponibilidad de esta informacion a través de
Internet, donde los miembros deben actualizar y proporcionar descripciones claras de sus
procedimientos, formularios necesarios y datos de contacto de los servicios de
informacidn, y como sugerencia se solicita que, siempre que sea posible, esta informacion
se ofrezca en uno de los idiomas oficiales de la OMC.

Por dltimo, cada Miembro debe mantener servicios de informacién para atender
solicitudes razonables de informacion de gobiernos y comerciantes, sin exigir tarifas
excesivas, y los cuales deben responder a las solicitudes en un plazo razonable,
adaptandose a la complejidad de cada caso. Esto no solo promueve un entorno comercial
mas accesible, sino que también fomenta la cooperacion entre los paises, especialmente
en el contexto de uniones aduaneras o0 mecanismos de integracion regional. La
disponibilidad de informacion clara y concisa es esencial para el éxito del comercio
internacional y para la confianza entre las partes involucradas.

1.5.2 PROCEDIMIENTOS DE RECURSO O DE REVISION

El Articulo 4 prevé procedimientos claros para el recurso o revision de decisiones
administrativas en el ambito aduanero. Por lo cual, cada Miembro garantizara que las
personas afectadas por decisiones administrativas tienen el derecho a presentar un recurso
administrativo ante una autoridad superior o a solicitar una revision judicial de la
decision. De esta forma, es importante destacar que la legislacion de cada Miembro puede
requerir que se agoten primero los recursos administrativos antes de proceder a la revision
judicial.

Conjuntamente, se establece que los procedimientos de recurso o revision deben ser no
discriminatorios, asegurando un trato equitativo para todos los solicitantes. En caso de
gue no se comunique el fallo del recurso en los plazos establecidos, el solicitante tiene
derecho a interponer un recurso adicional ante la autoridad correspondiente o a solicitar
una revision. Es fundamental que se proporcionen las razones de la decision
administrativa para que los solicitantes puedan ejercer su derecho a recurrir.

Asimismo, se enfatiza la obligacion de comunicar los motivos de la decision
administrativa a la persona afectada, lo que facilita el ejercicio de sus derechos de recurso.
Por ultimo, se alienta a los Miembros a extender estas disposiciones a decisiones
administrativas de otros organismos competentes que operen en la frontera, mas alla de

las aduanas.
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15.3 OTRAS MEDIDAS PARA AUMENTAR LA IMPARCIALIDAD, LA NO
DISCRIMINACION Y LA TRANSPARENCIA

El Articulo 5 establece medidas para mejorar la imparcialidad, la no discriminacion y la

transparencia en los controles e inspecciones de productos alimenticios, bebidas, y

especifica que los Miembros pueden emitir notificaciones basadas en el riesgo y aplicarlas

de manera uniforme en puntos de entrada donde se cumplan las condiciones sanitarias y

fitosanitarias pertinentes.

Ademas, se requiere que cualquier notificacion u orientacion sea suspendida o terminada

de inmediato cuando las circunstancias que la justificaron ya no existan, y que dicha

informacion sea comunicada de manera accesible y no discriminatoria.

En cuanto a la retencién de mercancias, se establece que los Miembros deben informar

sin demora a los transportistas o importadores si sus productos son retenidos para

inspeccion.

También se contempla la posibilidad de realizar una segunda prueba si la primera resulta

desfavorable, garantizando que los resultados de esta segunda prueba sean considerados

para el despacho de las mercancias.

Asimismo, se debe proporcionar informacion sobre los laboratorios donde se pueden

realizar estas pruebas, asegurando que dicha informacién sea facilmente accesible y no

discriminatoria.

154 DISCIPLINAS EN MATERIA DE DERECHOS Y CARGAS
ESTABLECIDOS SOBRE LA IMPORTACION Y LA EXPORTACION O
EN CONEXION CON ELLAS Y DE SANCIONES

El Articulo 6 establece disciplinas en relacion con los derechos y cargas aplicados a la

importacion y exportacion, asi como las sanciones correspondientes, y especifica que las

disposiciones generales se aplican a todos los derechos y cargas distintos de los impuestos

de importacion y exportacion, conforme al articulo 111 del GATT de 1994.

La informacion sobre tarifas y cargos debe ser publicada de manera clara, incluyendo

detalles sobre su aplicacion, la autoridad responsable y el procedimiento de pago.

Ademas, se requiere un plazo adecuado entre la publicacion de nuevas tarifas y su entrada

en vigor, salvo en situaciones urgentes.

En cuanto a las tarifas de tramitacion aduanera, se establece que estas deben limitarse al

costo aproximado de los servicios prestados y pueden no estar necesariamente vinculadas

a una operacion especifica, siempre que estén relacionadas con la tramitacion aduanera

de mercancias.
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Respecto a las sanciones, se define que estas son impuestas por la administracion de
aduanas por infracciones a las leyes y reglamentos pertinentes. Cada Miembro debe
asegurarse de que las sanciones se apliquen tnicamente a los responsables de la infraccion
y que sean proporcionales a la gravedad del hecho.

En adicion se deben implementar medidas para evitar conflictos de interés en la
recaudacion de sanciones y garantizar que se proporcione una explicacion escrita a los
infractores sobre la naturaleza de la infraccion y la normativa aplicable. Ademas, se
fomenta que los Miembros consideren circunstancias atenuantes si una persona revela
voluntariamente una infraccion antes de que sea detectada por la administracién de
aduanas. Estas disposiciones también se aplican a las sanciones relacionadas con el trafico
en transito.

1.5.5 LEVANTE Y DESPACHO DE LAS MERCANCIAS

El Articulo 7 enfatiza la importancia de la tramitacion previa a la llegada de mercancias,
permitiendo la presentacion anticipada de documentos en formato electronico para
agilizar el proceso, y establece procedimientos que los miembros deben adoptar para FC.
Promueve el uso de pagos electronicos para derechos, impuestos y tasas aduaneras, asi
como la posibilidad de levantar mercancias antes de la determinacion definitiva de estos
cargos, siempre que se cumplan ciertas condiciones, como el pago anticipado o la
presentacion de garantias. Ademas, se prevé un sistema de gestion de riesgo que permite
concentrar el control aduanero en envios de alto riesgo, mientras se agiliza el proceso para
aquellos considerados de bajo riesgo.

Por su parte, la auditoria posterior al despacho de aduana se introduce como un
mecanismo para asegurar el cumplimiento de las normativas, permitiendo a los miembros
seleccionar envios para auditoria basandose en criterios de riesgo. También se alienta a
los miembros a calcular y publicar plazos medios de levante de mercancias, promoviendo
la transparencia y la mejora continua en los procesos aduaneros.

Instituyen medidas de facilitacion del comercio para operadores autorizados, quienes
pueden beneficiarse de procedimientos simplificados, siempre que cumplan con criterios
especificos relacionados con el cumplimiento normativo. Por ultimo, se abordan los
envios urgentes, permitiendo un levantamiento rapido bajo ciertas condiciones, mientras

se mantiene el control aduanero necesario.
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1.5.6 FORMALIDADES EN RELACION CON LA IMPORTACION, LA
EXPORTACION Y EL TRANSITO
El Articulo 10 se centra en las formalidades relacionadas con la importacion, exportacion
y transito de mercancias, estableciendo directrices para simplificar y reducir la
complejidad de los procedimientos, y enfatiza la necesidad de que cada Miembro examine
y ajuste sus formalidades y requisitos de documentacion, priorizando el rapido despacho
de mercancias, especialmente las perecederas, y minimizando el tiempo y costo de
cumplimiento para los comerciantes.
Se promueve la aceptacidn de copias impresas o electrénicas de documentos necesarios,
facilitando asi el proceso de importacion y exportacion. Ademas, se alienta a los
Miembros a adoptar normas internacionales como base para sus procedimientos,
fomentando la colaboracion en la revision de estas normas.
La implementacion de una ventanilla Gnica es otro aspecto clave, permitiendo a los
comerciantes presentar toda la documentacion requerida a través de un Unico punto de
entrada, lo que optimiza la comunicacion entre las autoridades. Asimismo, se establece
gue no se exigiran inspecciones previas a la expedicién para la clasificacion arancelaria
y valoracion en aduana, promoviendo un enfoque mas agil.
El articulo también aborda el uso de agentes de aduanas, indicando que no sera obligatorio
su uso, y establece la necesidad de aplicar procedimientos aduaneros comunes y requisitos
de documentacion uniformes, aunque se permite cierta flexibilidad segln la naturaleza de
las mercancias.
Finalmente, se detallan las disposiciones sobre mercancias rechazadas, la admision
temporal de mercancias y los regimenes de perfeccionamiento activo y pasivo,
permitiendo la reexportacion y transformacion de mercancias bajo condiciones
especificas, lo que contribuye a un comercio mas eficiente y regulado.
1.6 BENEFICIOS DE LA APLICACION DEL ACUERDO SOBRE
FACILITACION DEL COMERCIO
El AFC representa un hito para la OMC, puesto que es el primer acuerdo comercial
multilateral concluido desde la creacién de la organizacion, y porque incorpora un
principio, no contemplado en ningln acuerdo anterior, en el cual la obligacion de los PED
de aplicar las disposiciones del acuerdo estara supeditada a la capacidad técnica necesaria,
basada en la evaluacion que haga de sus propias necesidades y prioridades.
Por lo cual, en la Seccion Il del AFC estaran contemplados los procedimientos a través
de los cuales los paises pueden aprovechar un Trato Especial y Diferenciado y lo
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Miembros que deseen acceder a estos beneficios deben clasificar todas las medidas de FC
en una de las tres categorias disponibles y comunicar estas clasificaciones al Comité de
Facilitacion del Comercio de la OMC dentro de los plazos establecidos. Las Categorias
son las siguientes:*

Categoria A: corresponde a las medidas que el Miembro aplicara en el momento de la
entrada en vigor del Acuerdo (o en el caso de los PMA, en el plazo de un afio después de

la entrada en vigor).

Categoria B: corresponde a las disposiciones que el Miembro aplicard una vez

transcurrido un periodo de transicién después de la entrada en vigor del Acuerdo.

Categoria C: corresponde a las disposiciones que el Miembro, después de haber recibido
asistencia técnica y apoyo para la creacion de capacidad, aplicara una vez transcurrido un
periodo de transicion después de la entrada en vigor del Acuerdo.

GRAFICO N°1.1 — NOTIFICACION DE LAS CATEGORIAS DE APLICACION
DEL ACUERDO SOBRE FACILITACION DEL COMERCIO POR PARTE DE
LOS PAISES EN DESARROLLO
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Mundial del Comercio®

El grafico proporciona una vision clara sobre el proceso de notificacion de los Paises en
Desarrollo en relacion con el Acuerdo de Facilitacion del Comercio (AFC). Inicialmente,
se preveia que el acuerdo entrara en vigor una vez que al menos dos tercios de los
Miembros lo ratifican, lo que significaba que las obligaciones de cada pais no
comenzarian hasta que se complete su ratificacion.

Ademas, se establecen plazos especificos de 1, 2 y 2.5 afios para las acciones y

notificaciones relacionadas con las Categorias A, B y C. Este esquema es fundamental

4 Trade Facilitation Agreement Facility https://www.tfafacility.org/trade-facilitation-agreement
® Base de Datos del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio https://www.tfafacility.org/sites/default/files/2022-
01/3tfaf brochure_web s 1.pdf
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para comprender los tiempos y procesos que deben seguir los PED en el marco del AFC,
facilitando asi una mejor planificacion y cumplimiento de las obligaciones
internacionales.

Adicionalmente, el Acuerdo prevé las siguientes consideraciones adicionales:

a) Mecanismo de Alerta Temprana: Los PED que enfrentan dificultades para implementar
disposiciones designadas en las categorias B o C deben notificar al Comité de Facilitacion
del Comercio (CFC), en un plazo limite de 120 dias antes de la fecha de aplicacion.

b) Implementacion de la Categoria B y la Categoria C: El texto establece un
procedimiento para que los PED notifiquen su incapacidad para aplicar disposiciones
especificas. Si un pais miembro considera que su capacidad para cumplir con una
disposicion de la categoria C es insuficiente, debe notificar al CFC. Esta notificacion se
produce tras el incumplimiento de los procedimientos establecidos y la falta de prorrogas.
Una vez recibida la notificacion, el Comité tiene la obligacion de formar un grupo de
expertos en un plazo méaximo de 60 dias. Este grupo se encargara de examinar la situacion
del pais notificador y debera presentar una recomendacion al Comité en un plazo de 120

dias desde su creacion.

c) Cambio entre las categorias: Los PED pueden trasladar disposiciones entre las
categorias B y C mediante una notificacion al CFC. Al realizar este traslado de la
categoria B a la C, el Miembro debe proporcionar informacion sobre la asistencia y el

apoyo necesarios para desarrollar capacidades.

d) Periodo de Gracia: EI Acuerdo establece un marco temporal y condiciones especificas
para la aplicacion de las disposiciones de los articulos XXI1'y XXIII del GATT de 1994
en relacion con la solucién de diferencias entre paises miembros. Durante los primeros
dos afios, estas disposiciones no se aplicaran a los paises en desarrollo en relacién con las

medidas que hayan designado en la categoria A.
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GRAFICO N°1.2 — AVANCES DE LOS COMPROMISOS DE APLICACION
DEL ACUERDO SOBRE FACILITACION DEL COMERCIO POR PARTE DE
LOS PAISES EN DESARROLLO
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El grafico revela un panorama alentador sobre el progreso de los paises en la
implementacion de compromisos, con un total del 84.2% de estos ya aplicados. Este dato
resalta un compromiso significativo hacia el cumplimiento de los objetivos establecidos.
En cuanto a las categorias de compromisos, el 59.8% corresponde a la categoria A,
mientras que la categoria B representa el 15.6%. Por otro lado, los compromisos de
categoria C aplicados son del 8.9%. Ademas, se observa que un 1.7% de los compromisos
de categoria B estan destinados a su futura aplicacién, y un 13.0% de los compromisos
de categoria C también se aplicaran en el futuro. Por Gltimo, un 1.1% de los compromisos
se encuentra en estado indeterminado. En conclusion, la mayoria de los compromisos
aplicados hasta ahora pertenecen a las categorias A y B, y hay un notable porcentaje de
compromisos de categoria C que se implementaran en el futuro.

Por ultimo, el AFC en la Seccion 11 en su Articulo 21 contempla un nuevo Mecanismo
gue se sumard a los esfuerzos que estan llevando a cabo organismos regionales y
multilaterales, donantes bilaterales y otros actores interesados, con el objetivo de ofrecer
asistencia técnica y apoyo en la creacion de capacidades para la facilitacion del comercio.
Ademas, seré clave para coordinar las acciones de implementacion, tales como:

a) Los Miembros donantes se comprometen a facilitar asistencia y apoyo para fortalecer
la capacidad de los paises en desarrollo, buscando implementar las disposiciones del

Acuerdo de manera bilateral o a través de organizaciones internacionales. Este apoyo se

6 Base de Datos del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio https://www.tfadatabase.org/es
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orienta a ayudar a estos paises a cumplir con sus compromisos, teniendo en cuenta sus

necesidades especiales.

b) Los Miembros deben aplicar ciertos principios al ofrecer asistencia, como considerar
el marco de desarrollo de los paises receptores, abordar desafios regionales y promover
la integracion. Ademas, es crucial coordinar esfuerzos entre donantes y otros actores
relevantes para maximizar la eficacia de la asistencia, evitando duplicaciones y

garantizando que las reformas del sector privado se integren en las actividades de apoyo.

c) El Comité se reunird al menos una vez al afio para discutir problemas de
implementacién del Acuerdo, evaluar el progreso en la asistencia y apoyo a la creacion

de capacidad, compartir experiencias y revisar notificaciones a los donantes.

Este Mecanismo comenzard a operar una vez que los Miembros de la OMC hayan
aprobado el protocolo para integrar el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio en el

marco regulatorio vigente y tendra como funciones:’

a) Ayudar a los paises en desarrollo a identificar sus necesidades particulares y a encontrar

socios que puedan contribuir a su desarrollo y satisfacer esas necesidades;

b) Asegurar que existan las mejores condiciones para el intercambio de informacion entre
donantes y beneficiarios, creando una plataforma que facilite la comunicacion sobre la

oferta y demanda de asistencia técnica en el ambito del comercio;

c) Promover la difusion de précticas efectivas para implementar medidas que faciliten el

comercio;

d) Ofrecer apoyo en la busqueda de fuentes de asistencia para la implementacion,
incluyendo la posibilidad de solicitar formalmente al director general que actie como

facilitador para obtener financiamiento para proyectos especificos;

e) Proporcionar donaciones para la preparacion de proyectos cuando un miembro haya
identificado un donante potencial pero no haya podido desarrollar un proyecto para su
consideracién, y no tenga acceso a financiamiento de otras fuentes para elaborar una

propuesta;

’ Roberto Azevédo lanza el nuevo Mecanismo para el Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio de la OMC destinado a prestar apoyo
a los PMA y los paises en desarrollo
Organizaciones internacionales prometen apoyar la aplicacion del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio
https://www.wto.org/spanish/news_s/newsl14 s/fac_22jull4 s.htm
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g) Otorgar donaciones para la ejecucion de proyectos que busquen implementar las
disposiciones del AFC en situaciones donde no se haya logrado obtener asistencia de otras
fuentes. Estas donaciones se limitaran a proyectos de "infraestructura no fisica", como la
modernizacion de la legislacién aduanera a traves de consultorias, talleres en los paises o

capacitacion de funcionarios.

GRAFICO N°1.3 — TIPO DE ASISTENCIAS TECNICAS SOLICITADAS PARA
LA APLICACION DEL ACUERDO SOBRE FACILITACION DEL COMERCIO
POR PARTE DE LOS PAISES EN DESARROLLO
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El gréfico analizado revela las diferentes categorias de asistencia técnica solicitada,
destacando que los recursos humanos y la capacitacion son las areas mas requeridas, con
mas del 70% de las solicitudes. Esta tendencia subraya la necesidad de fortalecer el capital
humano en las organizaciones. EI marco legislativo y regulatorio también muestra un
porcentaje significativo, aunque inferior al de recursos humanos, lo que indica un interés
en asegurar el cumplimiento normativo.

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se sitlan en un nivel
intermedio, reflejando su relevancia en el contexto actual. Por otro lado, la infraestructura
y el equipamiento tienen un porcentaje similar al de las TIC, pero ligeramente menor, lo
que sugiere que, aungue son importantes, no son la prioridad principal.

Los procedimientos institucionales y la evaluacion diagnéstica y de necesidades
presentan porcentajes mas bajos, indicando que estas areas podrian recibir menos
atencion en comparacion con las anteriores. Finalmente, la sensibilizacion es la categoria

con el porcentaje méas bajo, lo que sugiere que es un aspecto menos demandado en este

8 Base de Datos del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio https://www.tfadatabase.org/es/implementation/technical-
assistance/type-requested
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contexto. Ademas, hay una categoria "por determinar”, que sefiala que aun hay areas de
asistencia técnica que no han sido definidas. En conjunto, estos hallazgos destacan la
predominancia de la capacitacion y los recursos humanos en la demanda de asistencia
técnica.
1.7 DESAFIOS EN LA APLICACION DEL ACUERDO SOBRE FACILITACION
DEL COMERCIO
La Facilitacion del Comercio se considera una prioridad importante en el impulso del
comercio por parte de la mayoria de los paises participantes en el ejercicio de vigilancia.
Sin embargo, la mitad de estos paises manifiestan un alto grado de incertidumbre o
incapacidad para evaluar el impacto del AFC en sus costos comerciales. Un numero
reducido de paises, en su mayoria menos adelantados, anticipa un aumento en los costos
comerciales tras la implementacion del AFC, lo que podria atribuirse a la confusion entre
los costos comerciales y los costos de aplicacion.
A continuacion, se pormenorizaran los costos de aplicacion de las medidas de FC que
pueden adoptar diversas formas, dependiendo de las caracteristicas de esas medidas:®
1.7.1 COSTO DE DIAGNOSTICO Y EVALUACION DE LAS NECESIDADES
Ocurren antes de implementar la reforma destinada a FC e implican un proceso que
requiere tiempo, consultas con expertos tanto nacionales como internacionales, asi como
la participacion de los grupos de interés relevantes, ademas de la elaboracion de planes

de accidn especificos fundamentados en la informacién recopilada.

9 Types of Technical Assistance Requested: https://www.tfadatabase.org/es/implementation/technical-assistance/type-requested
CAPITULO 4 - LA APLICACION DEL ACUERDO SOBRE FACILITACION DEL COMERCIO
https://www.wto.org/spanish/res_s/booksp_s/aid4tradel5_chap4_s.pdf
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GRAFICO N°1.4 — CONSIDERACIONES DE LAS DISCIPLINAS MAS
DIFICILES DE IMPLEMENTAR DEL ACUERDO SOBRE FACILITACION
DEL COMERCIO POR PARTE DE LOS PAISES EN DESARROLLO
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El gréfico revela las disciplinas del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio que son
percibidas como mas desafiantes de implementar, diferenciando los Paises en Desarrollo
de entre otros. En el eje vertical se enumeran las disciplinas del acuerdo, mientras que el
eje horizontal muestra el porcentaje de dificultad en su aplicacion.

Entre las disciplinas analizadas, se incluyen la cooperacion entre organismos, las
formalidades en la importacion y exportacion, y la cooperacion aduanera. Los paises en
desarrollo, representados en azul, tienden a reportar mayores porcentajes de dificultad en
varias de estas areas, lo que indica que enfrentan mas obstaculos en su implementacion
La disciplina que se destaca como la mas complicada de aplicar es la "Cooperacion entre
los organismos que intervienen en la frontera”, especialmente para los paises en

desarrollo. En contraste, disciplinas como "Otras" y "Formacién de observaciones antes

10 Informe sobre el Comercio Mundial 2015 https://www.wto.org/spanish/res_s/booksp_s/witrl5-2e_s.pdf pag. 11
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de la entrada en vigor" presentan menores porcentajes de dificultad, lo que sugiere que
son mas manejables.

En conclusion, el grafico pone de manifiesto las diferencias en la percepcion de dificultad
en la aplicacion de las disciplinas del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio entre los
distintos grupos de paises, subrayando la necesidad de atencion y apoyo en las areas
donde los paises en desarrollo enfrentan mayores desafios.

En relacion con estas inquietudes el Informe sobre el Comercio Mundial 2015 plantea dos
posturas, por una parte el convencimiento de un pais pequefio que ya ha realizado
inversiones en la mejora de sus procedimientos aduaneros, y que podria enfrentar a futuro
un incremento en sus costos comerciales al asumir nuevos compromisos derivados del
Acuerdo, y por otro lado, una gran mayoria de los paises incluidos en el estudio anticipan
que el AFC les permitira reducir sus costos comerciales, ya sea de manera moderada
(47%) o significativa (39%).

1.7.2 COSTOS REGLAMENTARIOS Y LEGISLATIVOS

Planteados cuando es preciso actualizar los instrumentos legales nacionales existentes o
implementar nuevos para FC, y a menudo, se requiere modificar la legislacion para
permitir y validar la presentacion de datos electronicos entre diferentes organismos y el
uso de firmas digitales.

Muchos paises enfrentan la falta de un marco juridico adecuado para implementar las
medidas establecidas en el Acuerdo de Facilitacion del Comercio (AFC). La existencia
de legislaciones obsoletas representa un obstaculo significativo para la aplicacion efectiva
de disposiciones que no fueron consideradas al momento de desarrollar las leyes
nacionales. Se ha sefialado la necesidad de asistencia técnica para revisar y actualizar las
leyes y reglamentos, con el fin de alinearlos con los requisitos del AFC.

Entre las modificaciones legislativas necesarias se incluyen la posibilidad de presentar
declaraciones antes de la llegada de mercancias, el despacho de mercancias antes del pago
de derechos, la aceptacion de copias de documentos por parte de organismos publicos y
la obligacion de publicar las leyes con antelacion para permitir la formulacion de
observaciones. Ademas, algunas legislaciones nacionales contienen disposiciones que
dificultan la implementacion de controles basados en la gestion del riesgo, la coordinacién
entre organismos en las fronteras y la adopcion de un sistema de ventanilla unica, lo que

limita la eficiencia en los procesos aduaneros.
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1.7.3 COSTOS INSTITUCIONALES Y ORGANIZATIVOS
Nacen cuando se requiere la creacion de nuevas dependencias o la reestructuracion de las
ya existentes, con el fin de que cumplan funciones especificas que FC de manera mas
eficiente.
Uno de los principales problemas en la aplicacion del AFC es la falta de cooperacion y
coordinacion entre los organismos publicos que operan en la frontera. Este desafio se ve
agravado por el solapamiento de funciones y responsabilidades, lo que complica la
implementacién efectiva del acuerdo. La coordinacion entre los organismos es un
requisito explicito del AFC, y cada pais miembro debe establecer un comité nacional de
facilitacion del comercio para supervisar su aplicacion. La eficacia de este comité
depende de la participacion de todas las autoridades fronterizas relevantes. Ademas, el
AFC incluye medidas que requieren cooperacién y coordinacion, como la
implementacién de un sistema de ventanilla Gnica, que demanda la integracion de las
necesidades de informacion de diversas autoridades.
1.74 COSTOS EN RECURSOS HUMANOS Y CAPACITACION DE
FORMACION
Surgen cuando los usuarios de entidades de gestion en la frontera y el sector comercial
deben familiarizarse con las nuevas normativas de cumplimiento y los procedimientos de
facilitacion del comercio.
Una de las principales preocupaciones en la implementacion de nuevas medidas de
facilitacion del comercio es la escasez de personal capacitado y la falta de programas de
formacion adecuados. Esto afecta tanto a los funcionarios publicos como al sector
privado, lo que puede llevar a que, a pesar de que exista legislacion nacional, las medidas
no se apliquen efectivamente debido a la falta de conocimiento sobre su ejecucion.
Por lo cual, a capacitacion es frecuentemente considerada como el componente mas
crucial en la implementacion de las medidas de FC, dado que las reformas llevadas a cabo
en este ambito se centran en alterar las practicas y comportamientos de las entidades que
operan en la frontera. El nivel de los costos de capacitacion varia segin si se decide
contratar nuevo personal especializado o si se opta por ofrecer formacion en el lugar de
trabajo o en un centro de capacitacion al personal interno o transferido. En términos
generales, se considera que la contratacion de nuevo personal especializado representa la
alternativa mas onerosa, ya que generalmente implica no solo un aumento en el
presupuesto, sino también la necesidad de contar con expertos calificados disponibles en

el mercado laboral nacional.
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1.7.5 COSTOS DE EQUIPO E INFRAESTRUCTURAS

Tienen su origen tras la decision de construir o adquirir instalaciones y locales, asi como
de instalar y modernizar herramientas adicionales, especialmente en el ambito de la
tecnologia de la informacién y las comunicaciones (TIC). Esto incluye elementos como
redes virtuales, soluciones automatizadas y escaneres.

Los Paises en Desarrollo han identificado la necesidad de apoyo prioritario en la
implementacion de medidas relacionadas con la TIC. La falta de capacidad en este
ambito, como servicios de Internet deficientes y equipos obsoletos, ha llevado a un
cumplimiento parcial de las obligaciones de publicacion de informacién en linea y ha
limitado la automatizacion de procesos. Las deficiencias en las TIC también afectan la
implementacién de medidas que requieren su uso, como el pago electrénico y la ventanilla
unica. Muchas de estas medidas dependen de la recopilacion y analisis de informacion,
asi como de un intercambio rapido y eficiente de datos, lo que es crucial para controles
reforzados y otros servicios relacionados.

Aungue no son siempre imprescindibles para implementar la mayoria de las medidas de
FC, el equipamiento y la infraestructura suelen ser considerados los componentes mas
costosos de las reformas en este ambito. La disponibilidad y el suministro confiable de
energia eléctrica, las redes de telecomunicaciones, los proveedores de equipos
informaticos y los servicios locales de mantenimiento, que son necesarios para el uso del
equipo de informacion y comunicaciones

1.7.6 COSTOS DE SENSIBILIZACION Y GESTION DEL CAMBIO

Costos al implementar estrategias de transparencia y comunicacion que fomenten una
mayor implicacion de todos los grupos de interés relevantes en los sectores publico y
privado.

La obtencion de informacion precisa sobre los requisitos de importacién, exportacion y
transito es un desafio significativo que provoca demoras y costos adicionales en el
proceso comercial. Los comerciantes invierten una cantidad considerable de tiempo en la
recopilacion y cumplimentacion de formularios y documentos necesarios, lo que retrasa
el proceso general. Las incertidumbres respecto a los requisitos pueden llevar a
correcciones en la documentacion, lo que a su vez puede resultar en sanciones y mayores
retrasos durante el despacho de mercancias. Este problema es especialmente critico para
las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES), que a menudo carecen de los recursos
necesarios para identificar y comprender los requisitos aplicables en mercados de

exportacién donde no tienen presencia. La situacion se complica ain més cuando los
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requisitos estan disponibles Unicamente en forma de documentos legales o técnicos,
redactados en idiomas extranjeros.

Esto se logra solventar, en particular, a través de una comprension mas profunda del
proceso de elaboracion y de los avances en la reforma destinada a FC. La colaboracion,
el compromiso y la aceptacion de los grupos de interés pertinentes suelen contribuir no
solo a la implementacién, sino también a la sostenibilidad de diversas iniciativas de FC.

1.7.7 COSTOS DE POLITICA Y DE RESISTENCIA

Constituyen un elemento adicional dentro de los costos de implementacién, puesto que
pueden surgir a raiz de la oposicion, ya sea activa o pasiva, de los grupos de interés
relevantes, que incluyen a las autoridades, el personal y el sector privado, en relacion con
el desarrollo y la implementacion de ciertas medidas de facilitacion del comercio.

Estos costos son dificiles de cuantificar, ya que tienden a influir en otros componentes de
los costos de implementacion de las medidas de FC, incluidos los costos operativos. De
esta manera, la voluntad politica, la identificacion de los paises involucrados en las
actividades y la participacion de los grupos de interés son algunos de los factores mas
cruciales para responder a la resistencia y lograr una implementacién efectiva de la
reforma de facilitacion del comercio. Las formalidades en los puntos fronterizos y los
requisitos documentales que son redundantes, indiscriminados o carentes de justificacion
también provocan ineficiencia. Esta ineficiencia puede continuar si el gobierno no
reconoce sus efectos adversos en el comercio o si ignora la posibilidad de que existan
alternativas mas eficientes y efectivas para alcanzar sus objetivos normativos.
Generalmente, estos costos se generan por el tiempo invertido (dependiendo del marco
legal del pais) y la necesidad de contar con personal especializado en temas legislativos.
1.7.8 COSTOS OPERACIONALES Y DE MANTENIMIENTO

Centrados en la compensacion del personal o especialistas, asi como en el mantenimiento
y reemplazo de equipos, incluyendo software y computadoras, tras la implementacion de
las medidas de facilitacion del comercio. A menudo, estos gastos se integran en el
presupuesto administrativo, lo que complica su calculo de manera independiente.

Uno de los principales problemas que pretende abordar el AFC es la existencia de
procedimientos de importacion, exportacion y transito excesivos e ineficientes. A estos
efectos, el Acuerdo no solo prevé procedimientos técnicos para agilizar el despacho de
las mercancias y mejorar los controles aduaneros (como la tramitacion previa a la llegada
y la gestion del riesgo), sino que establece el requisito directo de que los Miembros

examinen sus formalidades y requisitos de documentacion a fin de minimizar su
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incidencia y complejidad. La implantacion de un sistema de operadores autorizados es
una de las maximas prioridades sefialadas supra y se aborda en varios de los relatos de
experiencias concretas, bien como programa auténomo, bien como medida incluida
dentro un programa mas amplio de operadores econdémicos autorizados.

En algunos casos, los costos operacionales pueden ser trasladados a los clientes a través
de tasas por el uso de servicios, y parte de los costos iniciales también pueden ser
transferidos a los comerciantes mediante gravdmenes. Ademas, en ciertas situaciones, la
responsabilidad de implementar efectivamente estas medidas ha recaido en empresas
privadas.

En, por ultimo, se puede decir que los costos asociados a la implementacién de proyectos
y medidas de FC son un obstaculo significativo para la aplicacion del AFC. No obstante,
la variabilidad de estos costos entre paises se debe a factores como la situacion inicial, las
necesidades y prioridades especificas, asi como el nivel de ambicion en materia de FC, y
en términos generales, las medidas que promueven la transparencia y el despacho de
mercancias tienden a tener costos de implementacion méas bajos en comparacion con
aquellas que requieren requisitos formales, tales como la automatizacion de
procedimientos aduaneros y la cooperacion entre organismos en las fronteras. A pesar de
esto, es importante destacar que los costos de ejecutar reformas para la FC son adn
inferiores a los de iniciativas mas amplias, como la modernizacion aduanera y la mejora
del transporte.**

No obstante, el trato especial y diferenciado otorgado a los paises en desarrollo esta
disefiado para minimizar la posibilidad de enfrentar grandes costos en la implementacion,
permitiendo que estos paises adapten el alcance y el cronograma de la implementacion a

sus circunstancias especificas.

1 Informe sobre el Comercio Mundial 2015 https://www.wto.org/spanish/res_s/booksp_s/wir15-2e_s.pdf pag. 3
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1.8 CONCLUSION

El proceso de Facilitacion del Comercio ha sido un tema central en las reuniones del
Consejo de Comercio de Mercancias (CCM) de la OMC, donde se han explorado diversas
propuestas y se ha buscado un consenso sobre la creacion de nuevas normas y la mejora
de las existentes que permita agilizar el comercio internacional y reducir las cargas
administrativas, con un enfoque inclusivo que considere las capacidades y necesidades
especificas de cada pais.

La Facilitacion del Comercio ha evolucionado desde un enfoque inicial en la revision de
procedimientos hasta convertirse en un acuerdo formal dentro de la OMC, culminando en
la implementacion del Acuerdo sobre Facilitacion del Comercio en 2017, lo que refleja
un compromiso global por mejorar la cooperacion aduanera y simplificar el comercio
internacional. Este proceso ha sido fundamental para abordar los obstaculos comerciales
y promover un entorno mas eficiente para el intercambio de mercancias.

El Acuerdo se organiza en tres secciones y abarca aproximadamente 40 medidas
distribuidas en 12 articulos. La primera seccion se enfoca en la agilizacion del
movimiento y despacho de mercancias, buscando mejorar y clarificar articulos del GATT
de 1994, asi como establecer un marco para la cooperacién aduanera entre los paises
miembros. La segunda seccion se centra en el Trato Especial y Diferenciado (TED) para
paises en desarrollo y menos adelantados, permitiendo a estos paises decidir la aplicacion
de las disposiciones del Acuerdo y clasificando las medidas en tres categorias con
diferentes plazos y condiciones de implementacion. La tercera seccidn establece un
comité permanente sobre facilitacion del comercio en la OMC y la obligacion de que cada
miembro tenga un comité nacional para coordinar la aplicacion del Acuerdo.

El articulo 1 destaca la importancia de la publicacién y disponibilidad de informacion
sobre procedimientos de importacion, exportacion y transito, exigiendo a los miembros
que proporcionen informacion accesible y no discriminatoria, preferiblemente en linea 'y
en uno de los idiomas oficiales de la OMC. El articulo 4 establece procedimientos claros
para el recurso o revision de decisiones administrativas en el ambito aduanero,
garantizando un trato equitativo y la comunicacion de los motivos de las decisiones. El
articulo 5 introduce medidas para mejorar la imparcialidad y transparencia en los
controles de productos, mientras que el articulo 6 regula los derechos y cargas aplicados
a la importacion y exportacion, exigiendo claridad en la publicacion de tarifas y
sanciones. El articulo 7 enfatiza la tramitacion previa a la llegada de mercancias,

promoviendo la presentacién anticipada de documentos y el uso de pagos electronicos.
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Se establece un sistema de gestion de riesgo para concentrar el control en envios de alto
riesgo y se introducen auditorias posteriores al despacho. El articulo 10 se centra en
simplificar las formalidades de importacion, exportacion y transito, promoviendo la
aceptacion de copias electronicas de documentos y la implementacion de una ventanilla
Unica para optimizar la comunicacion entre autoridades. Estas medidas buscan facilitar el
comercio internacional y mejorar la eficiencia en los procedimientos aduaneros.

Cabe resaltar que el AFC representa un avance significativo en la cooperacion
internacional, permitiendo a los paises en desarrollo adaptar su implementacion segun sus
capacidades técnicas y necesidades especificas. La mayoria de los compromisos ya
aplicados pertenecen a las categorias A y B, lo que indica un compromiso solido hacia la
facilitacion del comercio, mientras que se prevé un aumento en la implementacion de
compromisos de categoria C en el futuro.

El informe plantea que la falta de recursos financieros, la insuficiencia de infraestructura
aduanera, modernizacion de los procedimientos y la limitada capacidad institucional son
los principales desafios que han obstaculizado la implementacion del Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio (AFC) en los paises en desarrollo entre 2017 — 2019, afectando
su capacidad para aprovechar los beneficios del comercio internacional.

Por lo cual se dedico un apartado en particular a establecer los costos asociados a la
implementacion de medidas de facilitacion del comercio que representan un desafio
considerable para la aplicacion efectiva del acuerdo. Asi como también se destaca el trato
especial para los paises en desarrollo al ofrecer oportunidades para adoptar las reformas
necesarias y las capacidades locales, que pueden facilitar una implementacion mas

eficiente y sostenible.
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PAPER N°2: “REGIMEN DE EXPORTA SIMPLE EN ARGENTINA”

2.1 RESUMEN

Exporta Simple es un programa disefiado para facilitar la exportacion de bienes por parte
de pequefias y medianas empresas (PYMES), especialmente aquellas que no tienen
experiencia previa en comercio exterior. El objetivo es simplificar los tramites y reducir
costos administrativos, permitiendo a las empresas acceder a mercados internacionales
con mayor facilidad. Aunque el programa ha sido valorado como una herramienta util,
también ha enfrentado desafios y limitaciones que dificultan su implementaciéon y
expansion efectiva.

El presente trabajo desarrollara una descripcion del Régimen de Exporta Simple, como
herramienta de internacionalizacion de las PYMES argentinas durante el periodo 2017 a
2021, por lo cual tendra una profundidad de investigacion descriptiva y correlacional
debido a que en primera instancia se describira las principales caracteristicas del Régimen
y luego se establecera la relacion de las variables, sin instaurar causa y consecuencia, solo
con la intencion de identificar si los beneficios y obstaculos en proceso implementacion
de dicho régimen ocasionaron un incremento en las exportaciones de las PYMES
argentinas hacia un mercado internacional. De esta manera la indagacion sera un analisis
longitudinal retrospectivo, ya que se centrard en un periodo especifico (2017 al 2021), lo
que permite observara cambios a lo largo del tiempo y con un caracter mixto (cualitativo
y cuantitativo) ya que se combinaran métodos cuantitativos y cualitativos con el fin de
obtener una visién mas completa del fendmeno.

Palabras Clave: Exporta Simple — Internacionalizacion - PYMES

2.2 ABSTRACT

Exporta Simple is a program designed to facilitate the export of goods by small and
medium-sized enterprises (SMESs), particularly those with no prior experience in foreign
trade. The aim is to simplify procedures and reduce administrative costs, enabling
businesses to access international markets more easily. Although the program has been
praised as a useful tool, it has also faced challenges and limitations that hinder its effective
implementation and expansion.

This study will provide a description of the Exporta Simple scheme as a tool for the
internationalization of Argentine SMEs during the period 2017 to 2021. As such, it will
employ a descriptive and correlational research approach, as it will first describe the main

characteristics of the scheme and then establish the relationship between variables,
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without establishing cause and effect, but with the intention of identifying whether the
benefits and obstacles in the implementation process of this scheme have led to an
increase in exports by Argentine SMEs to an international market. Therefore, the inquiry
will be a retrospective longitudinal analysis, as it will focus on a specific period (2017 to
2021), allowing for the observation of changes over time, and will have a mixed
(qualitative and quantitative) character, as both quantitative and qualitative methods will
be combined to obtain a more comprehensive view of the phenomenon.

Keywords: Exporta Simple — Internationalization - SMESs

2.3 INTRODUCCION

El comercio electronico se destac6 como un tema central en la Undécima Conferencia
Ministerial de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) celebrada en Buenos Aires.
Jack Ma, fundador de Alibaba, fue una figura clave en el evento, subrayando la relevancia
del comercio digital en la economia global, y si bien no se lograron nuevos acuerdos
durante la cumbre, se evidencid la creciente importancia del comercio electrdnico en el
intercambio internacional. Este enfoque resalta la necesidad de adaptarse a las nuevas
dindmicas del mercado global.

En sus inicios, el comercio electrénico no captaba el interés de los encargados de la
politica comercial; sin embargo, en la actualidad se ha convertido en uno de los
fendmenos que mas expectacion suscita, especialmente por la oportunidad que brinda a
pequefios productores para realizar ventas a clientes de todo el mundo, sin la necesidad
de intermediarios ni de gestionar pedidos que superen su capacidad.

Por su parte, los paises sudamericanos han adoptado el sistema Exporta Facil, que se
origino en Brasil en 1999, como una herramienta para facilitar las exportaciones. En Peru,
este sistema hasta 2017 logro un total de exportaciones de 22 millones de dolares. Aunque
esta cifra puede considerarse modesta, es significativo que mas de 5000 exportadores
hayan utilizado el sistema.

Exporta Facil no solo permite realizar transacciones comerciales, sino que también
representa una puerta de entrada para muchas pequefias y medianas empresas (PYMES)
a la experiencia internacional. Este régimen tiene limites en los montos que se pueden
exportar, lo que sugiere que es un punto de partida ideal para microempresas. A medida
que estas empresas crecen y adquieren experiencia, se espera que evolucionen hacia el
régimen general de exportacion.

En Argentina, siguiendo esa linea de pensamiento, el gobierno de Mauricio Macri inicio
el estudio de este sistema a solicitud del sector empresarial, y finalmente lo implementd



36

a finales de 2017 bajo el nombre de Exporta Simple, reflejando un notable interés en la
simplificacion del comercio internacional. La introduccién de un sistema que, por un lado,
reduzca los costos operativos y, por otro, facilite el acceso a los incentivos para las
exportaciones, los cuales no eran accesibles bajo el régimen de Courier tradicional,
suscita un gran entusiasmo en el sector. Sin embargo, a pesar de la implementacion de
este programa en 2019 aproximadamente 9,500 empresas estaban involucradas en la
exportacion, de las cuales el 85% son pequefias y medianas empresas (PYMES), pero
solo una de cada 50 de ellas lo hace de manera constante. 12

En este contexto resalta la necesidad de investigar el Régimen de Exporta Simple, que se
presenta como una herramienta clave para la internacionalizacion de estas empresas. Por
lo cual se establecera como objetivo general “Describir el proceso de internacionalizacion
las PYMES argentinas a través del Régimen Exporta Simple para durante el periodo 2017
a 2023” y como objetivo especifico “Identificar los principales beneficios y obstaculos
que enfrentaron las PYMES argentinas al utilizar el Régimen Exporta Simple para
ingresar a mercados internacionales durante el periodo 2017 al 2023”

Ademas, el marco teorico se fundamentara en la taxonomia de Knight y Cavusgil (2005),
que permite entender mejor las empresas de acelerada internacionalizacion, las cuales son
mas pequefias que las multinacionales tradicionales, e inician su actividad en mercados
internacionales desde su creacidn o poco después, gracias a los avances en tecnologia de
la informacién y comunicacion reduciendo los costos de los negocios internacionales.
(Leiva y Darder,2008)

El escrito utilizard como fuentes de recoleccion en una primera fase se trabajara con los
datos apartados por distintos organismos nacionales con finalidades diferentes al objetivo
establecido y luego con datos primarios obtenidos a partir de una entrevista a un experto
en comercio exterior, conjuntamente se recurrird proceso analitico en el cual, la
informacion sera estudiada, interpretada y sintetizada minuciosamente, para dar lugar a

un compendio de informacion.

2 PYMES: solo 1 de cada 50 que exporta lo hace con regularidad
https://www.lanacion.com.ar/economia/PYMES-solo-1-cada-50-exporta-10-nid2333216
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24 PANORAMA DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
EXPORTADORAS EN ARGENTINA

En 2017, Argentina contaba con alrededor de 9,530 empresas exportadoras, que
generaron un total de 58,000 millones de dolares en exportaciones. A pesar de que las
pequefias y medianas empresas (PYMES) representaban el 90% del total de empresas
exportadoras, su contribucién al valor total exportado fue limitada, alcanzando solo el
18%. Este fendmeno resalta una notable concentracion en el comercio, donde el 1% de
las empresas concentra aproximadamente el 73% del valor total de las exportaciones, lo
que sugiere que la mayoria de las PYMES no logran acceder a mercados internacionales
significativos.

En 2018, el numero de exportadores se mantuvo estable, con alrededor de 9,500 empresas
activas en el comercio internacional. A pesar de esta estabilidad en el nimero de
exportadoras, la participacion de estas empresas en el total de las exportaciones argentinas
continud siendo baja, lo que indica un desafio persistente en su integracion en el mercado
global.

En cuanto al valor exportado por las PYMES, aunque no se proporcionaron cifras exactas,
se observo una tendencia general hacia un crecimiento moderado en comparacion con
afios anteriores. Esto sugiere que, a pesar de la baja participacion en el total de
exportaciones, las PYMES estan experimentando un desarrollo gradual en su capacidad
de exportacion.

Durante ambas las crisis, la mayoria de las empresas que cerraron fueron microempresas,
representando el 90% de las pérdidas, lo que refleja su vulnerabilidad en contextos
recesivos. Sin embargo, estas microempresas también tienen la capacidad de reactivarse
mas rapidamente en periodos de crecimiento, debido a su menor antigiiedad y a la
naturaleza menos compleja de sus actividades.

En 2019 segn la Camara Argentina de la Mediana Empresa (CAME), aproximadamente
8500 PYMES (1% del total) estan involucradas en la exportacion de productos argentinos
anivel mundial, y el 95% de ellas se dedica a la exportacion de manufacturas provenientes
del sector agropecuario o industrial. Ademas, se destaca que Unicamente una de cada 50
de estas empresas exporta de manera constante, lo que indica un desafio significativo en

la sostenibilidad de las exportaciones entre las PYMES del pais.!3

13 Exportaciones de nicho: los emprendedores que abren mercados con innovacion - LA NACION
https://www.lanacion.com.ar/economia/exportaciones-nicho-emprendedores-abren-mercados-innovacion-
nid2223823/



https://www.lanacion.com.ar/economia/exportaciones-nicho-emprendedores-abren-mercados-innovacion-nid2223823/
https://www.lanacion.com.ar/economia/exportaciones-nicho-emprendedores-abren-mercados-innovacion-nid2223823/
https://www.lanacion.com.ar/economia/exportaciones-nicho-emprendedores-abren-mercados-innovacion-nid2223823/
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Asi mismo las exportaciones de estas organizaciones alcanzaron un total de US$10.800
millones el 2019, marcando el nivel més alto en seis afios. Este resultado representa un
incremento del 15% en comparacion con el 2020 y un aumento del 2,6% respecto a 2019.
Ademas, se observo un crecimiento en el numero de MIPYMES que realizaron ventas al
exterior, pasando de 7.240 en 2020 a 7.577 en 2021.

2.5 POSIBLES FORMAS DE INTERNACIONALIZACION DE LAS PYMES

La investigacion de mercado es fundamental para que las PYMES puedan identificar a
sus clientes potenciales en el extranjero. Este proceso implica un andlisis detallado de las
necesidades y preferencias de estos consumidores, asi como el establecimiento de un
contacto directo con ellos, lo que puede facilitar la adaptacion de la oferta a las demandas
del mercado internacional.

Un primer contacto puede darse a través de la participacién en ferias y eventos
internacionales se presenta como una estrategia eficaz para las PYMES, ya que permite
generar contactos comerciales valiosos y exhibir productos o servicios ante un publico
objetivo. Estas actividades no solo aumentan la visibilidad de la empresa, sino que
también ofrecen la oportunidad de interactuar directamente con posibles clientes y socios
comerciales.

Sin bien lo anteriormente planteado es vélido, no todos los emprendedores cuentan con
la posibilidad de establecer negocios de la manera tradicional, por lo que cabe destacar la
importancia de los mercados electrénicos, también conocidos como Marketplace, que se
han convertido en una herramienta esencial para la exportacion. Estos ofrecen la
oportunidad de diversificar los destinos de venta a costos accesibles, lo que atrae cada vez
mas a las pequefias y medianas empresas. En entornos altamente competitivos, estos
mercados permiten a las empresas posicionarse en categorias donde tienen mayores
posibilidades de éxito, facilitando ademas el analisis necesario para su entrada.

El establecimiento de canales de distribucion es otro elemento clave en la estrategia de
internacionalizacion de la PYME, por lo que una de las ventajas de las plataformas
digitales es que permiten evaluar la viabilidad de una estrategia antes de implementarla,
lo que representa una oportunidad valiosa para la toma de decisiones. Existen diversas
plataformas de comercio electrénico, que van desde las mas generales, como Amazon y
Alibaba, hasta aquellas especializadas en nichos especificos, como alimentos, articulos
deportivos o joyeria. Los expertos destacan que es posible escalar un negocio en estas
plataformas a medida que se adquiere experiencia. Ademas, se sefiala que los Marketplace
tienden a ser mas efectivos para productos que no generan una alta fidelidad del cliente,
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ya que el consumo puede variar en funcion de factores como el precio o la aparicion de
nuevos modelos.

No obstante, es fundamental que las empresas evallen su experiencia internacional y su
nivel de madurez digital antes de seleccionar plataformas para su presencia en linea. Se
puede destacar que plataformas de gran envergadura como Amazon y Alibaba son
opciones recomendables debido a su amplia visibilidad y alcance global. Estas
plataformas funcionan como vitrinas mundiales, lo que puede beneficiar
significativamente a las PYMES que buscan expandir su mercado.

Sin embargo, las legislaciones aduaneras del siglo pasado se centraban en un modelo de
operaciones de importacién y exportacion que abarcaba multiples unidades de mercancia.
En contraste, en los dltimos 24 afios, los avances tecnoldgicos en produccion,
comunicacion, transporte y métodos de pago han transformado de manera significativa el
panorama de los negocios internacionales. Esta evolucion ha llevado a una mayor
complejidad y dinamismo en las operaciones comerciales, 1o que requiere una adaptacion
de las normativas aduaneras para abordar los nuevos desafios y oportunidades que surgen
en el comercio global.

El régimen Exporta Simple, establecido por el Ministerio de Produccion de la Nacion y
la Administracion Federal de Ingresos Publicos, busca abordar una necesidad insatisfecha
en la legislacion aduanera argentina. Este nuevo marco normativo esta disefiado para
facilitar la internacionalizacion de emprendedores que anteriormente enfrentaban barreras
para exportar. Muchas de las PYMES no podian cumplir con las demandas del mercado
exterior debido a la falta de herramientas adecuadas o a los altos costos asociados con los
métodos de exportacion tradicionales. Con la implementacion de Exporta Simple, se
espera que se reduzcan estas dificultades, permitiendo a mas emprendedores participar en
el comercio internacional de manera competitiva.

2.6 ANTECEDENTE DEL EXPORTA SIMPLE

A nivel nacional se puede encontrar como antecedente mas inmediato del “Exporta
Simple”, al Régimen Simplificado Opcional de Exportacion reglamentado por el Decreto
N° 855/97, el cual fue pionero en la Facilitacién del Comercio, para las exportaciones
realizadas principalmente entre fronteras y simplificando el proceso de declaracion
aduanera mediante tramites mas sencillos. Buscando, como resultado, que se lograra una
reduccidn significativa de los costos asociados a la operacion de exportacion.

El Régimen se ha disefiado para facilitar operaciones de menor cuantia (no excedan la
suma de USD 70.000 en todas las operaciones mensuales efectuadas) para todo tipo de
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bienes producidos en el pais, siempre que sean nuevos y sin uso, y no se encuentren
alcanzados por una prohibicion, suspension o limitacion por cupos. Los sujetos con
existencia visible o ideal, que se encuentren registradas como Exportador en la Direccion
General de Aduanas (DGA) pueden optar por este régimen, quedando excluidas las
empresas que prestan servicios postales, Courier y el correo oficial.

Una de las ventajas mas destacadas de este régimen es que las PYMES pueden gestionar
sus exportaciones sin necesidad de contratar a un despachante de aduana. Esto les permite
transportar sus mercancias de manera autdbnoma hasta el punto de frontera, evitando la
intervencion de agentes de transporte aduanero o empresas de transporte internacional.
Ademas, no es necesario contar con un transporte habilitado internacionalmente, lo que
les permite utilizar sus propios medios de transporte. En conjunto, estas facilidades
mejorarian las condiciones de operatividad y competitividad de las pequefias empresas en
el ambito del comercio exterior.

Sin embargo, el proceso para solicitar el acogimiento al Régimen aun no proveia muchas
facilidades puesto que requiere que el interesado se presente en las areas de verificacion
de la Direccion General de Aduanas, llevando la mercaderia y el sobre contenedor OM
2133 A, junto con la documentacion necesaria. Esta documentacion incluye la factura, el
permiso de exportacion simplificada y los certificados de autorizaciones pertinentes, asi
como cualquier otro documento que el Servicio Aduanero pueda requerir.

Una vez presentada la solicitud, se asignara un verificador que comprobard que el
exportador esté habilitado y que la operacion cumpla con los requisitos establecidos. Si
alguna de estas condiciones no se cumple, la documentacion sera devuelta al interesado
con las razones correspondientes. El verificador también se encargara de la apertura y
verificacion de los bultos en presencia del interesado. Si no hay objeciones, se procedera
a registrar la destinacion de exportacion simplificada, firmando los documentos
necesarios para continuar con el proceso, y emitiendo la autorizacion de retiro a través de
la presentacion de la declaracion detallada.

Una sucesion de tramites algo complejos que, si bien ahorra en costos de despachante de
aduana no en el tiempo requerido para acceder al beneficio, asi como también no todos
puede utilizar el régimen como es debido, ya que requiere un minimo de conocimiento en
el area de comercio exterior.

En el entorno regional como precedente del “Exporta Simple” en €l se puede sefialar, el
Proyecto “Exportacion por Envios Postales para micro, pequefias y medianas empresas

MIPYMES”, conocido como “Exporta Facil”, y puesto en marcha por el Ministerio de
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Comunicaciones de Brasil en 1999. El cual, desde su creacién, ha tenido como objetivo
principal la disminucion de la burocracia vinculada a las exportaciones, 1o que permite a
los emprendedores enviar sus productos a través de oficinas postales junto con una
declaracion aduanera simplificada. Este enfoque ha demostrado ser exitoso y ha servido
como modelo para otros paises de América Latina.

En 2004, el Exporta Fécil, fue reconocido como uno de los 31 proyectos estratégicos y
prioritarios de la Iniciativa para la Integracion de la Infraestructura Regional
Suramericana (IIRSA) y formo parte de la Agenda de Implementacion Consensuada
(AIC) de para el periodo 2005-2010.

Posteriormente, con la fundacién del Consejo Suramericano de Infraestructura y
Planeamiento (COSIPLAN) de la UNASUR en 2009, la Iniciativa IIRSA paso a formar
parte este como un foro técnico, y en 2011, el COSIPLAN amplié su enfoque,
transformando el proyecto IIRSA “Exportaciones por Envios Postales para MIPYMES”
por “Integracion Comercial por Envios Postales para MIPYMES”, abarcando asi ambos
flujos de comercio exterior.

Ademas, el proyecto fue incorporado en el Plan de Accidn Estratégico 2012-2022, lo que
resalta su relevancia y continuidad en la agenda regional. El desarrollo del proyecto ha
involucrado una amplia colaboracion entre diversas instituciones publicas y privadas a
nivel regional, asi como en cada uno de los paises participantes, lo que ha permitido llevar
a cabo multiples actividades en su marco.

Por otra parte, varios paises de América Latina han tomado como referencia el modelo
brasilefio para crear sus propias iniciativas. Pert dio el primer paso con la implementacion
de Exporta Facil en 2007. Le siguié Uruguay en 2009, y en 2010, Colombia también se
sumo al programa. Ecuador se uni6 en 2011, mientras que Chile lo adopté en 2015.
Finalmente, Argentina presentd su versién, conocida como "Exporta Simple", en 2017.
2.7 EVOLUCION DEL EXPORTA SIMPLE

En Argentina durante el gobierno del presidente Mauricio Macri, el Acuerdo sobre
Facilitacion del Comercio fue aprobado mediante la ley 27.373, buscando agilizar los
procedimientos aduaneros y reducir los costos del comercio, lo que genero una serie de
cambios que benefician directamente a las empresas exportadoras, especialmente a las
PYMES.

Con este panorama, la Resolucion Conjunta 4049/2017 marcé un avance significativo en
la simplificacion de los tramites de exportacién para las PYMES en Argentina, puesto
que creo el programa de “Exporta Simple”, y definicion de los lineamientos generales del
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régimen especificando los sujetos que pueden beneficiarse, los requisitos necesarios para
acceder a este regimen y los procedimientos simplificados que deberan ser seguidos. Esto
represento un paso importante hacia la promocién del comercio exterior y el apoyo a la
competitividad de las empresas mas pequefias en el ambito internacional.

En los primeros nueve meses el programa registro un total de 1350 operaciones de
exportacion realizadas por las 295 empresas de diversas provincias argentinas de las
cuales 36 de estas empresas son nuevas exportadoras, lo que indica un crecimiento en la
capacidad de las firmas argentinas para acceder a mercados internacionales.**

Sin embargo, el programa no se detuvo alli, ya que el Exporta Simple es una herramienta
dinamica que mantiene un didlogo constante entre los usuarios y el Ministerio de
Desarrollo Productivo con el propdsito llevar a cabo una mejora continua en todo lo que
sea factible y dar una respuesta a las propias demandas de los emprendedores. Esto
ocasion6 que, la Resolucion Conjunta 4049/2017 fuera sustituida por la Resolucion
General 4458/19, la cual introdujo una serie de medidas de actualizacion del régimen, con
el objetivo de optimizar la operativa y hacerla mas agil y sencilla para los beneficiarios.
Esto permitird que los propios usuarios puedan emitir sus facturas de venta, e incorporar
nuevos operadores logisticos que ofreceran una variedad de servicios en condiciones de
competencia méas favorables. Ademas, se enfatiza en la importancia de la digitalizacion,
permitiendo a los exportadores realizar sus trdmites de manera mas agil y eficiente a
través de los sistemas informaticos de la AFIP.

Por otra parte, la Resolucion General 4480/2019 aunque también busca simplificar
procesos, lo hace con un énfasis en el cumplimiento de las obligaciones fiscales y
aduaneras. Incorporando nuevas disposiciones sobre la emision de facturas electronicas
y el cierre automatico de permisos de embarque, asi como procedimientos para
rectificaciones en caso de errores en los datos declarados, estableciendo un plazo
especifico para la correccion. Al mismo tiempo, se exige que la factura para operaciones
bajo el Régimen de Exportacion Simplificada sea emitida antes de la oficializacion de la
destinacién aduanera, incluyendo el valor FOB y el nimero de operacion.

Por ultimo, la Resolucion 699/2021 tiene como objetivo principal reglamentar y
actualizar el procedimiento para la inscripcion y utilizacion del "Exporta Simple™,

establecido previamente por la Resolucion General Conjunta 4.458/2019.

14 “Exporta Simple": casos de éxito y desafios https://www.cronista.com/pyme/negocios-pyme/Exporta-
Simple-casos-de-exito-y-desafios-20180926-0001.html



https://www.cronista.com/pyme/negocios-pyme/Exporta-Simple-casos-de-exito-y-desafios-20180926-0001.html
https://www.cronista.com/pyme/negocios-pyme/Exporta-Simple-casos-de-exito-y-desafios-20180926-0001.html
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2.8 REGIMEN EXPORTA SIMPLE

El Exporta Simple es un Régimen de Exportacion Simplificada que tiene como proposito
facilitar las operaciones de exportacion de menor cuantia, con fines comerciales, a través
de determinados operadores logisticos.

La pandemia impulso la cantidad de ventas del comercio electronico, con lo cual muchas
empresas utilizaron los servicios de Courier como una estrategia de supervivencia, lo que
resalta la adaptabilidad de estas ante situaciones adversas. Estos puntos subrayan la
relevancia de la eficiencia en los procesos aduaneros y la necesidad de las empresas de
adaptarse a nuevas realidades para mantener su operatividad.

2.8.1 REQUISITOS DEL EXPORTA SIMPLE

Las empresas que deseen acceder al régimen deberan cumplir con lo siguiente: °

a) Los sujetos beneficiarios deberan contar con: Clave Unica de Identificacion Tributaria
(C.U.L.T.), Clave Fiscal con Nivel de Seguridad 3 como minimo y debera revestir el
caracter de responsable inscripto en el impuesto al valor agregado o encontrarse adherido
al Régimen Simplificado para Pequefios Contribuyentes (RS).

b) EI monto anual de facturacion de estas exportaciones no podra superar el valor FOB
equivalente a 600.000 USD por sujeto.

c) Cada operacion individual no podra superar el valor FOB de 15.000 USD por sujeto.
d) Los bienes sujetos a exportacion mediante el presente régimen no deberdn estar
alcanzados por prohibicion, suspensién o cupo a la exportacion.

e) Los bienes a exportar no podran ser aquellos sometidos a un tratamiento operativo

especificamente normado para el control aduanero.

5 Resolucion Conjunta-E 4049 / 2017
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-4049-2017-274803
Resolucion General Conjunta 4458/2019

https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/resoluci%C3%B3n-4458-2019-321987/texto
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2.8.2 PRECEDIMIENTOS PARA USO DEL REGIMEN EXPORTA SIMPLE
Antes de que una PYME argentina pueda maximizar los beneficios de Exporta Simple,
es esencial que lleve a cabo una serie de etapas que son vitales para asegurar el éxito de
sus operaciones y cumplir con los requisitos legales establecidos.

GRAFICO N°2.1 PASO A PASO DEL USO DEL EXPORTA SIMPLE

. i - e S -ﬂ.@

‘ LOGIN EN EL CARGA DE DATOS COTIZACION Y EMISION EMISION INGRESO DE
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+
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Elaboracién Administracién Federal de Ingresos Publicos (AFIP)

En el grafico se puede visualizar el paso a paso usar el Régimen de Exporta Simple, y a
partir del mismo se detallara de forma breve y concisa el procedimiento para acceder al
beneficio. Para comenzar, es necesario registrar el servicio en la AFIP, por lo cual se debe
acceder a www.afip.gob.ar y localizar el Administrador de Relaciones. Una vez alli se
proceda adherirse al servicio en el item de la Secretaria de Comercio del Ministerio de
Produccidn de la Nacion y la opcion “Servicios interactivos” y posteriormente “Exporta
Simple”.

El usuario del régimen inicia su proceso accediendo al sitio web de Exporta Simple, que
estd bajo la supervisién de la Secretaria de Industria y Desarrollo Productivo. En esta
plataforma, introduce sus datos personales, asi como la informacidn relacionada con los
productos y los clientes, y posteriormente solicita una cotizacion para la operacion que
desea llevar a cabo. Tras seleccionar el Operador Logistico Exporta Simple (OLES) de
su eleccidn, el sistema genera un "Documento de Exportacion Simplificada" (DES), el
cual contiene detalles sobre la mercancia involucrada en la operacion, los bultos y el
operador elegido. Con este documento, el usuario del Régimen puede facturar la

operacion, utilizando las herramientas que proporciona la AFIP.

16 AFIP EXPORTA SIMPLE https://www.afip.gob.ar/exportaSimple/procedimiento/procedimiento.asp
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Otro paso posterior de haber confirmado la contratacion del operador seleccionado se
deberd coordinar entre las partes los detalles del envio y confirmar el precio de la
cotizacion. Es importante tener en cuenta que, dependiendo de la posicion arancelaria 'y
del pais de destino de tu producto, el costo de envio podria incluir cargos adicionales.
Finalmente, una vez concluida la exportacion el usuario debera realizar el ingreso de las
divisas segun la normativa vigente y luego podré realizar el cobro de los reintegros si
correspondiere.

2.8.3 MODIFICACIONES EN EL PROCEDIMIENTO DEL EXPORTA SIMPLE
En el apartado anterior al comparar la version anterior con el Exporta Simple versién 2.0,
se puede observar que ambas contine los mismos requisitos para acceder al programa. Sin

embargo, se pueden destacarse las siguientes modificaciones en algunos procedimientos:

a) Facturacion: En la primera version del régimen, la elaboracién de la factura era
realizada por el operador logistico en nombre del usuario del régimen. En esta nueva
version, la responsabilidad de emitir los comprobantes recae directamente en el usuario

del régimen.

b) Documento de Exportacién Simplificada: En la version inicial, el portal generaba un
documento conocido como factura proforma. En la segunda version, este documento ha

sido sustituido por el "Documento de Exportacion Simplificada” (DES).

c) Operadores Logisticos: En la primera version, los operadores logisticos del régimen
eran exclusivamente prestadores CUSE. Con la segunda version, se introdujo la figura
del "Operador Logistico Exporta Simple", lo que permite la inclusién de un mayor

numero de operadores en el régimen.

d) Integracion de Sistemas: En la versidn anterior, el Portal Exporta Simple no contaba
con comunicacion con los sistemas de AFIP. En la version 2, se ha implementado una
integracion entre ambos sistemas, lo que mejora el control del régimen, reduce la
posibilidad de errores en la carga de informacion y facilita la comunicacion de eventos
relevantes a los usuarios, permitiendo el seguimiento de las operaciones desde la

generacion del DES hasta el cobro de los reintegros a través del Portal Exporta Simple.

e) Envio de mercaderia: En la version 2 las medidas de los bultos no deberan superen los
180 x 145 cm (alto por ancho), sin limites de profundidad. Mientras que en la anterior se
permitia hasta 300 kg divididos en bultos de 100 kg cada uno, y los bultos no superaban

los 97x95x95 c¢cm (largo x ancho x profundidad)
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Los cambios recientes en los procesos aduaneros han llevado a una simplificacion
significativa, lo que a su vez ha fortalecido la fiscalizacion y el control en las operaciones
de comercio exterior.

2.9 OPERADOR LOGISTICO EXPORTA SIMPLE

En Argentina, el mercado de Courier era bastante limitado, pero durante la pandemia, la
participacion del comercio electronico alcanzé el 30%, el Exporta Simple por su parte
constituyo el 10% de los envios en la industria En 2021 Francisco Echepetelecu, gerente
de Ventas de DHL subrayo que el perfil de los clientes de la empresa habia cambiado
significativamente, con un aumento notable en la participacion de las PYMES, que en ese
entonces represento méas del 50% de las cuentas, un cambio que se esperaba que ocurriera
en un plazo de 5 a 10 afios, pero se ha acelerado debido a la pandemia.’

El proceso de salida de la mercaderia bajo el Régimen Exporta Simple se llevara a cabo
con la participacién de operadores logisticos, los cuales deben estar inscriptos como
“OLES” en los registros aduaneros especiales. Estos operadores deberan ofrecer
cotizaciones en tiempo real a través del portal web de Exporta Simple y ser seleccionados
por el usuario para llevar a cabo su operacién de exportacion,

Los Operadores Logisticos Exporta Simple (OLES) estan compuestas por tres empresas
internacionales: DHL, UPS y FedEX, junto con la empresa argentina RAICONET. Estas
compafiias brindan servicios logisticos de exportacion. El primer servicio que ofrecen es
el de puerta a puerta, que implica la recoleccién de la mercancia en las instalaciones del
exportador (la "puerta™) y su entrega final en el destino que el cliente haya indicado (otra
"puerta™). El segundo servicio es el de puerta a aeropuerto, donde se encargan de recoger
la mercancia en las instalaciones del exportador y llevarla al aeropuerto de destino. A
partir de ese momento, la responsabilidad de la entrega final al destinatario recae en el
importador o en otro operador logistico local.

Los OLES desempefian funciones cruciales en el proceso de exportacion. En primer lugar,
se encargan de la recoleccion de la mercaderia, retirdndola del lugar indicado por el
exportador, que puede ser una fabrica, un depdsito o un domicilio particular.
Posteriormente, realizan la clasificacion y el embalaje de la mercaderia, asegurandose de

cumplir con los requisitos de transporte y las regulaciones aduaneras.

17 Exporta simple: una herramienta clave para que los emprendedores puedan vender sus productos en el
exterior https://www.lanacion.com.ar/economia/comercio-exterior/exporta-facil-una-herramienta-clave-
para-que-los-emprendedores-puedan-vender-sus-productos-en-el-nid25112021/
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https://www.lanacion.com.ar/economia/comercio-exterior/exporta-facil-una-herramienta-clave-para-que-los-emprendedores-puedan-vender-sus-productos-en-el-nid25112021/

47

Ademas, los OLES son responsables de efectuar y registrar la operacion de comercio
exterior por su cuenta y orden, a través de un despachante de aduana, gestionando los
tramites necesarios para que la mercaderia pueda salir del pais sin inconvenientes.

En cuanto al transporte, contratan los medios adecuados para trasladar la mercaderia hasta
su destino final, ya sea por via aérea, maritima o terrestre. Durante todo este proceso,
realizan un seguimiento constante de la mercaderia, manteniendo informado al exportador
sobre el estado del envio. Finalmente, se encargan de la entrega de la mercaderia al
destinatario final en el pais de destino, completando asi el ciclo de exportacion.

Cabe advertir que el incumplimiento de los requisitos establecidos en este régimen
implica la responsabilidad tanto del OLES como del beneficiario, en relacion con la
imposicion de las sanciones pertinentes por las infracciones y/o delitos que se realicen
conforme a lo estipulado por las normativas actuales.

2.10 EXPOPRTACIONES REALIZADAS A TRAVES DEL REGIMEN
EXPORTA SIMPLE

El programa implementado por la Secretaria de Comercio demostré nimeros positivos en
sus primeros nueve meses de implementacion, con un total de 1350 operaciones
realizadas, que involucro a 295 empresas de diversas provincias argentinas, incluyendo
Buenos Aires, Cordoba, Mendoza, Entre Rios, Jujuy, Chubut, Corrientes y Tucuman. Es
notable que el 70% de estas empresas estan registradas como PYMES, lo que resalta la

importancia del programa para el sector.*®

18 "Exporta Simple": casos de éxito y desafios https://www.cronista.com/pyme/negocios-pyme/Exporta-
Simple-casos-de-exito-y-desafios-20180926-0001.html
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GRAFICO N° 2.2 PRINCIPALES PRODUCTOS EXPORTADOS A TRAVES
DEL EXPORTA SIMPLE
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Fuente Elaboracion Ministerio de Desarrollo Productivo

La imagen presenta una lista variada de productos exportados, entre los articulos
destacados se encuentran monturas de cuero, trucos de magia, accesorios de cuero y
kayaks desarmables, lo que indica una mezcla de productos artesanales y recreativos.
Ademas, se incluyen elementos como bicicletas para rehabilitacién y accesorios de
instrumentos musicales, lo que sugiere un enfoque en la salud y la cultura. También se
destacan obras de arte, tablas de surf y joyas de plata, reflejando la riqueza cultural y
artistica de la region.

Por ultimo, la lista abarca productos como libros, calzado, instrumentos de medicina y
partes de motores, lo que demuestra la presencia de industrias tecnoldgicas y de salud en
el comercio. En conjunto, estos productos evidencian un amplio rango de sectores

involucrados en la exportacion, desde la artesania hasta la tecnologia.
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TABLA N°2.1 PRINCIPALES DESTINOS EXPORTADOS A TRAVES DEL
EXPORTA SIMPLE ENTRE 2017 A 2019

) Valor en USD Valor en USD Valor en USD
Puesto Destino
2017 2018 2019
Estados
1 _ 134.556 2.263.494 2.623.388
Unidos
2 Chile 41.713 516.777 437.581
3 Uruguay 20.606 369.604 505.162
4 Espafia 38.427 326.561 418.477
5 Peru 18.124 324.118 320.604
6 México 10.370 337.757 304.458
7 Francia 20.435 274.419 187.689
8 Paraguay 7.898 217.795 244.922
9 Bolivia 4.307 166.968 288.254
10 Reino Unido 12.572 248.672 164.463

Fuente Revista Conexiones Universidad de la Cuenca de la Plata®

La tabla analizada revela las tendencias de exportacion mediante el método de exporta
simple entre 2017 y 2019, destacando el crecimiento significativo en los valores de
exportacion hacia diversos destinos. Estados Unidos se posiciona como el principal
receptor, con un notable incremento en el valor de exportaciones, que pasa de 134.556
USD en 2017 a 2.623.388 USD en 2019. Este aumento resalta la importancia del mercado
estadounidense para las exportaciones de las PYMES argentinas.

Chile se sitia en segundo lugar, mostrando un crecimiento considerable en sus
importaciones, que aumentan de 41.713 USD en 2017 a 437.581 USD en 2019. Uruguay
también presenta un aumento significativo como destino elegido, con exportaciones
creciendo de 20.606 USD en 2017 a 505.162 USD en 2019, lo que indica una buena
recepcion de las exportaciones.

Por otro lado, Per( experimenta un crecimiento mas moderado, con un incremento de
18.124 USD en 2017 a 241.299 USD en 2019. México, aunque mantiene un valor cercano
a los 300 mil USD entre 2018 y 2019, muestra una ligera disminucién, pasando de
337.757 USD en 2018 a 304.458 USD en 2019. Finalmente, los valores de exportacion

19 Revista Conexiones http://ojs.ucp.edu.ar/index.php/conexiones/article/download/716/541/1137
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hacia Francia y Reino Unido son méas bajos, alcanzando 187.689 USD y 164.463 USD
respectivamente en 2019.
TABLA N°2.2 PRINCIPALES PROVINCIAS EXPORTADORAS A TRAVES
DEL EXPORTA SIMPLE ENTRE 2017 A 2019

o Valor en Valor en USD | Valor en USD
Puesto Provincias

USD 2017 2018 2019

1 Buenos Aires 157.904 3.703.717 3.645.465
Ciudad Auténoma de
2 _ 275.099 2.938.883 3.394.304
Buenos Aires

3 Santa Fe 4,120 353.847 259.463
4 Cordoba 4.540 246.412 190.200
5 Mendoza 4.330 115.332 126.599
6 Chubut 0 24.557 133.350
7 Rio Negro 0 9.390 24.326
8 San Juan 0 434 22.205
9 Tucuman 0 15.705 5.150
10 Entre Rios 0 7.177 12.222

Fuente Revista Conexiones Universidad de la Cuenca de la Plata?

El anélisis de las exportaciones entre 2017 y 2019 revela que Buenos Aires lidera el
ranking con un notable aumento en su valor de exportaciones, pasando de 157,904 USD
en 2017 a 3.645.465 USD en 2019. La Ciudad Autonoma de Buenos Aires también
muestra un crecimiento significativo, alcanzando 3.394.304 USD en 2019 desde 275.099
USD en 2017.

Por otro lado, Santa Fe, a pesar de iniciar con cifras bajas, experimenta un incremento en
2018, aunque sus exportaciones caen a 259.463 USD en 2019. Cérdoba, en contraste,
presenta una disminucion considerable, con exportaciones que bajan de 246.412 USD en
2018 a 190.200 USD en 2019. Mendoza, sin embargo, muestra un crecimiento positivo,
aumentando de 4.310 USD en 2017 a 22.205 USD en 20109.

Las provincias de Chubut y Rio Negro mantienen cifras mas bajas, con Chubut mostrando
un leve avance en 2018 pero aun por debajo de las principales provincias. San Juan y
Tucuman también reportan exportaciones modestas, con 434 USD y 15.705 USD

respectivamente en 2019.

20 Revista Conexiones http://ojs.ucp.edu.ar/index.php/conexiones/article/download/716/541/1137
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Por ualtimo, segun un informe realizado por el Ministerio de Desarrollo Productivo en
2021, el monto total exportado asciendo a 69.070.090 USD, lo que indica un volumen
significativo de transacciones en el ambito exportador, y se realizaron un total de 24.294
operaciones, lo que refleja una actividad constante y dinamica en el sector. La
participacion de 3.480 usuarios sugiere un ecosistema amplio y diverso de exportadores.
Se destaca la incorporacion de 1.385 nuevos exportadores, lo que puede ser un indicativo
de un crecimiento en la competitividad y la diversificacion del mercado. Los productos
exportados alcanzan un total de 2.282, lo que evidencia una variedad considerable en la
oferta exportable. Ademas, se registraron 123 destinos, lo que resalta la capacidad de los
exportadores para acceder a multiples mercados internacionales.

El monto promedio de las exportaciones es de 3.000 USD, lo que proporciona una
perspectiva sobre el valor de las transacciones individuales. En conjunto, estos datos
reflejan una actividad exportadora fuerte, caracterizada por un alto volumen de
operaciones, una creciente base de exportadores y una diversificacion notable en
productos y destinos.

2.11 BENEFICIOS DEL EXPORTA SIMPLE

La simplificacion de tramites administrativos es un aspecto clave del programa Exporta
Simple, al reduce la burocracia al permitir que las empresas gestionen sus exportaciones
a través de una plataforma en linea, eliminando la necesidad de intermediarios como
despachantes de aduana.

Por su parte, la declaracién de exportaciones se realiza directamente en la plataforma, lo
que minimiza la cantidad de documentacion y los tramites presenciales, acelerando asi el
proceso. Esta caracteristica es especialmente ventajosa para las PYMES, que a menudo
no cuentan con personal especializado en comercio exterior.

Los criterios del programa son claros y uniformes para todas las operaciones, lo que ayuda
a evitar interpretaciones subjetivas y reduce las demoras en los tramites. Conjuntamente
se permite la exportacion de una gran variedad de mercaderias y volumenes reducidos de
productos, lo que contribuye a un entorno mas eficiente y accesible para las empresas que
buscan expandir sus actividades en el mercado internacional.

Otro incentivo proveniente de la parte fiscal para utilizar el régimen es que las PYMES
se beneficiaran del cobro de estimulos a las exportaciones y una tasa de cero por ciento
(0%) en la alicuota del derecho de exportacion (D.E.) para las operaciones que se tramiten
en la plataforma, tendran un plazo de 365 dias para hacer efectivo el ingreso y liquidacién
de divisas.
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La colaboracion con un Operador Logistico Exporta Simple provee una gestion integral
de todos los trdmites aduaneros y logisticos, facilitando asi el proceso de exportacion para
las PYMES, puesto los OLES poseen la experiencia y el conocimiento requeridos para
manejar las exportaciones de manera efectiva. Ademas, cuentan con una extensa red de
contactos en el &mbito logistico, lo que les permite ofrecer tarifas competitivas y servicios
de alta calidad, y sus plataformas ofrecen la posibilidad de realizar un seguimiento en
linea de los envios, lo que proporciona una mayor transparencia al proceso.

Esta solucion logistica disminuye significativamente los costos de una exportacion
tradicional al eliminar altas comisiones bancarias, gastos administrativos y gastos de
intermediarios, derechos de exportacion y tasas por servicios aduaneros, generando como
resultado, que las PYMES pueden mejorar sus margenes de ganancia, lo que representa
una ventaja competitiva en el mercado internacional.

Adicionalmente, el Exporta Simple esta disefiado para facilitar la entrada de las PYMES
en mercados internacionales, permitiendo que estas empresas amplien sus ventas més alla
de las fronteras nacionales sin requerir grandes inversiones, y contribuye a una mayor
competitividad mejorando tanto los precios como la calidad de los productos ofrecidos.
Este programa se enfoca en apoyar a exportadores nuevos que buscan establecerse en
mercados de América Latina, Europa, Estados Unidos y otros destinos internacionales.
Ademas, el programa se adapta a las tendencias actuales del comercio global,
promoviendo el uso de plataformas de comercio electronico. Esto permite a las PYMES
aprovechar las oportunidades que ofrecen las ventas en linea, facilitando el acceso a
consumidores internacionales y aumentando asi las posibilidades de diversificacion de
sus mercados.

2.12 DESAFIOS DEL EXPORTA SIMPLE

La falta de informacidon y capacitacion en las Pequefias y Medianas Empresas (PYMES)
es un desafio significativo. En primer lugar, se observa un conocimiento limitado sobre
las oportunidades que ofrece el programa, asi como los requisitos necesarios para acceder
a él. Esto indica una necesidad urgente de mejorar la comunicacién y la difusion de
informacidn relevante para estas empresas. Ademas, la capacitacién en comercio exterior
es insuficiente, especialmente en regiones alejadas de los grandes centros urbanos. En
segundo lugar, preocupa en gran medida la ineficiencia de estas empresas a la hora de
adquirir informacion sobre la demanda, analizar mercados internacionales y formular
correctas estrategias de insercion de estos. Esto les impide identificar oportunidades
adecuadas para sus productos, y limita su capacidad para competir en el ambito
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internacional. Por lo cual es fundamental desarrollar programas de capacitacion mas
accesibles y adaptados a las necesidades especificas de estas empresas, con el fin de
fomentar su crecimiento y desarrollo en el ambito internacional.

El programa de Exporta Simple puede funcionar de forma efectiva en Argentina, pero en
el pais de destino segun su reglamentacion esta operacion de exportacion puede no tener
su homdlogo de Importa Simple por lo cual requerird que el importador siga los complejos
y costosos procedimientos de una importacion tradicional, lo que representara una barrera
importante y descanteara al comprador de establecer relaciones duraderas con los
emprendedores argentinos por mas buenos que sean sus productos.

Cabe resalta que, en el mercado internacional, al intentar cumplir con sus altos estandares
de calidad necesarios para la exportacion a determinados nichos por parte de estas
empresas, la obtencion de certificaciones especificas tales como 1SO, Kosher o Halal
requieren un proceso costoso y complicado. Este desafio es especialmente pronunciado
para aquellas empresas que carecen de experiencia previa en comercio exterior, lo que
puede limitar sus oportunidades de expansion en el mercado global.

Si bien el programa permite una amplia diversificacion de productos presenta ciertas
limitaciones que afectan su efectividad. En primer lugar, se observa un énfasis en sectores
especificos, lo que significa que algunos sectores con potencial exportador no reciben la
atencion necesaria. Esto puede limitar las oportunidades de crecimiento y desarrollo en
areas que podrian beneficiarse de una mayor inversion y apoyo. Ademas, los productos
que requieren certificaciones fitosanitarias o que estan sujetos a tramites mas complejos
enfrentan barreras significativas dentro del programa. Estas dificultades pueden
desincentivar a los productores a participar, o que a su vez puede restringir la variedad
de productos disponibles para la exportacion y limitar el alcance del programa en su
conjunto.

El acceso al financiamiento en dolares para cubrir las tarifas de los fletes es un desafio
crucial para las PYMES argentinas, a pesar de que se han simplificado los tramites
administrativos. Ademas, la falta de garantias de cobro de las operaciones de exportacién
representa un obstaculo significativo, especialmente para aquellas empresas que buscan
ingresar a nuevos mercados. Estos factores limitan el crecimiento y la competitividad de
las PYMES en el contexto economico actual.

La logistica y los costos de transporte en Argentina presentan barreras significativas que
afectan la competitividad de los productos en el mercado. En primer lugar, el Gnico puesto
de control aduanero del Exporta Simple se encuentra ubicado en Ezeiza, lo que demuestra
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una falta de consideracion de las regiones del interior en un pais federal, esto incrementa
los costos logisticos, lo que a su vez limita la capacidad de las empresas para competir
eficazmente. Ademas, los costos de transporte, tanto a nivel interno como internacional,
son elevados, lo que impacta negativamente en los margenes de ganancia de muchas
PYMES. Estos factores combinados subrayan la necesidad de mejorar extender la red de
controles aduaneros y aumentar la oferta de operadores logisticos con la finalidad de
reducir los costos de transporte para fomentar un entorno mas competitivo para las
empresas argentinas.

No obstante, un elemento que requiere atencidn es el costo de los envios, el cual, segln
diversos usuarios, no presenta una mejora significativa en comparacion con las tarifas
disponibles fuera de la plataforma Exporta Simple. En numerosas ocasiones, estos costos
son considerados excesivos e incluso absurdos. Por ejemplo, el envio de indumentaria a
Chile, con un peso de 15 kilos y un volumen inferior a 1 metro cubico, fue cotizado en
Exporta Simple entre US$ 1200 y US$ 1500; mientras que un pasaje de ida y vuelta en
clase ejecutiva tiene un costo inferior a US$ 900.

En otro ambito, se encuentra la discusion acerca de la gestion del aumento en el trafico
de mercancias que se envian como paquetes postales o a través de regimenes aduaneros
simplificados. Es importante tener en cuenta que los limites permitidos difieren entre
paises. Asi, un paquete puede ser despachado desde un pais bajo un régimen como
Exporta Facil, pero al llegar a su destino, puede requerir la intervencion de un importador
autorizado y un agente de aduanas que gestione la solicitud de destinacion para consumo.
Es fundamental que esta nueva medida en el &mbito aduanero venga acompafiada de
cambios en la normativa cambiaria. Actualmente, se exige que las exportaciones se
realicen a través de entidades financieras y que las divisas se liquiden en el Mercado
Unico y Libre de Cambios. En la actualidad, los métodos de pago han evolucionado hacia
el uso de tarjetas de crédito, billeteras digitales y criptomonedas. Ignorar estas opciones
podria poner en riesgo la efectividad del régimen establecido.

Para terminar de plantear los desafios que enfrentan las PYMES exportadoras, no se debe
dejar de lado la inestabilidad macroecondémica Argentina, la cual se manifiesta a través
de la devaluacion del tipo de cambio y la alta inflacién, lo que genera un entorno de
incertidumbre que complica la planificacion a largo plazo. Esta situacion se ve agravada
por los constantes cambios en las politicas publicas, que pueden impactar negativamente

en la competitividad de las exportaciones del pais.
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2.13 PERSPECTIVA DEL EXPORTA SIMPLE

El siguiente apartado de la investigacion se procedera a detallar algunos testimonios de
empresas que utilizaron el Exporta Simple en ambas versiones, y brindaron tanto sus
experiencias como opiniones a diarios de noticias.

a) Bazar de Magia: El testimonio ofrecido al diario La Nacion por Martin Pacheco quien
fue uno de los pioneros en el servicio de exportacion, destaca los beneficios de la
plataforma Exporta Simple para pequefios exportadores, que incluyen la eliminacion de
costos asociados a despachantes de aduana y la exclusion de retenciones.

Bazar de Magia, la empresa de Pacheco, ofrece mas de 300 productos de magia fabricados
en Argentina, distribuidos a través de alianzas con mayoristas en Estados Unidos, Europa
y Japdén. Exporta Simple facilito su acceso a mercados méas pequefios y pedidos
personalizados, ampliando asi su alcance global.

La empresa lleva casi 30 afios en el mercado, pero subrayo que no podia lograr una
operacion de exportacion debia a que sus volumenes de envios eran pequefios y los costos
rondaban alrededor de los 1.000 USD algo nada redituable para una PYME.

A lo largo de su trayectoria, observa que mientras otros paises adoptaron herramientas de
exportacion en los afios 90, Argentina tardd en implementar una versién propia. Ademas,
resalta la importancia del correo nacional, sugiriendo que podria ser un aliado para reducir
costos logisticos y potenciar las pequefias exportaciones, similar al papel que desempefio
Mercado Libre durante la pandemia.

b) Old Polo Factory: Leonardo Bregante para el diario EI Cronista le explicé que en 2017
cerrar su fabrica textil y de cueros debido a la caida de la demanda y un aumento de las
importaciones, pero encontré una nueva oportunidad en la produccion de cinturones
bordados a mano, logrando establecer relaciones comerciales con marcas en Francia e
Inglaterra, asi como operaciones esporadicas en otros paises.

También resalta las ventajas de utilizar el programa Exporta Simple para la exportacion
de productos, especialmente para aquellos que estan comenzando en el comercio
internacional. Este sistema permite superar las limitaciones impuestas por el uso de
Courier, que anteriormente restringian los envios a un maximo de 1,000 délares y 50
kilos, lo que obligaba a realizar multiples envios para completar un pedido.
Contrariamente a los beneficios que ofrece Exporta Simple, Bregante expresa su
preocupacion por la presion fiscal y los cambios en las regulaciones que afectan la
rentabilidad de su negocio, debido a que, tras dos afios de negociaciones, logré un cliente

en Inglaterra, pero se encontré con nuevas retenciones que impactaron su operacion.
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Ademas, critico la falta de devolucion del IVA y la demora en los reintegros a la
exportacion, lo que podria obstaculizar el crecimiento de su empresa en un futuro, sin
embargo, a pesar de los desafios, el sistema le ha permitido crecer y seguir siendo
competitivo en el sector.

c) Bambu: otro aporte al diario EI Cronista fue el de Héctor Pablo director de la firma
especializada en instrumentos musicales de viento, ha experimentado un cambio
significativo en su dindmica comercial desde que comenzd a trabajar con "Exporta
Simple"” en enero de 2018 Este nuevo enfoque les ha permitido colaborar con
distribuidores mas grandes, ofrecer precios mas competitivos por volumen, reducir costos
de flete y declarar el total de las ventas de manera mas eficiente. Para el envio de muestras,
la empresa continda utilizando servicios de Courier.

Bambu se introdujo en el mercado internacional con un producto innovador: una
abrazadera hecha de hilo, un material inédito en este tipo de instrumentos. Este
lanzamiento generd una répida demanda en el exterior. Sin embargo, a medida que la
empresa creci0 y comenz0 a despachar cajas de 80 kilos, el uso de Courier se volvio
problematico. Hasta la fecha de la nota, Bambu realizo alrededor de 20 operaciones con
"Exporta Simple" y ha logrado vender sus instrumentos en mas de 15 paises. No obstante,
Trillo sefiala que el tiempo de entrega se duplico en comparacion con el envio por Courier,
aungue el servicio sigue siendo mas rapido que los métodos tradicionales.

d) Pump Control: Paola Yapura destaco al diario La Nacion la importancia de la
plataforma Exporta Simple en las operaciones de exportacion de la empresa en la cual es
responsable de Comercio Exterior, puesto que, desde su lanzamiento, ha realizado mas
de 80 envios, utilizando los servicios de los tres Courier mas reconocidos, con resultados
positivos.

La empresa hace mas de 25 afios se dedica al disefio y la fabricacion de equipos de
medicion y control de combustibles, y explica que el Exporta Simple facilita la reposicion
de piezas y repuestos, y envio de muestras pagas a distintos paises del mundo. Cabe
destacar que, a pesar de ser una empresa pequefia a nivel global, su tecnologia ha sido
adoptada por compafiias lideres, lo que les permite acceder a mercados lejanos como
Rusia e India.

En 2020, las operaciones pequefias representaron el 25% del total de ventas de la empresa,
aunque este porcentaje habia alcanzado el 50% antes de la pandemia, lo que indica un
impacto significativo del contexto global en sus actividades comerciales. A pesar de estos
desafios, en el Gltimo afio, el 30% de los envios internacionales de Pump Control se
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realizaron a traves de la plataforma, lo que refleja una adaptacion y un aprovechamiento
de las herramientas digitales en el comercio exterior.

En cuanto al funcionamiento de Exporta Simple, se destacan mejoras en el proceso de
facturacion. Anteriormente, si la factura estaba a nombre del Courier, las empresas
enfrentaban dificultades para emitir pagos a otra razon social. Sin embargo, con el nuevo
sistema, al emitirse la factura a nombre del exportador, se simplifica la operacion,
eliminando la necesidad de duplicar informacion para el cobro. Esto representa un avance
significativo en la eficiencia de las transacciones comerciales internacionales.

e) Harapos Reales: Julieta Deafo relato a LA Nacién, que fundé la marca en 2009 tras
conocer a una artesana en Palermo Soho. La empresa se especializa en la exportacion de
prendas elaboradas por productores del norte argentino, quienes cuidan de sus llamas y
utilizan técnicas de tefiido natural. Este enfoque artesanal y sostenible le permitido que
sus productos sean bien recibidos en mercados internacionales como Japén, Suiza,
Polonia, Australia, Francia y Estados Unidos.

A pesar de los desafios que presentd la pandemia, Deafio destaca que el negocio se ha
consolidado, con algunos mercados manteniéndose estables y otros ofreciendo nuevas
oportunidades. La estrategia de exportacion se basa en envios de producciones limitadas,
lo que se facilita gracias a la plataforma Exporta Simple, que permite entregas parciales
y reduce costos en comparacion con el régimen general de exportacion.

Sin embargo, Deafio también sefiala un problema en la nueva version de Exporta Simple,
que comenzd el 1° de noviembre. Aunque el sistema tiene buenas intenciones, el hecho
de que el Certificado de Origen sea emitido por el Courier puede generar inconvenientes,
ya que en algunas facturas aparece el operador logistico como exportador, 1o que es
rechazado en ciertos paises. Para solucionar esto, sugiere que los pequefios exportadores
realicen los tramites necesarios para emitir el certificado por su cuenta.

Como un aporte adicional en este apartado se incluird una entrevista realizada a Yanina
Lojo consultora de comercio exterior, la cual proporciona una vision detallada sobre el
Régimen Exporta Simple y su impacto en la internacionalizacion de las pequefas y
medianas empresas (PYMES) argentinas. Lojo destaca que, aunque este régimen es una
herramienta valiosa, su uso es limitado debido a la falta de difusion y conocimiento entre
las empresas. Para aquellas que no cuentan con un departamento de comercio exterior, el
régimen facilita la exportacion al ofrecer herramientas como una calculadora de precios
FOB y la posibilidad de gestionar toda la documentacion necesaria desde una plataforma
accesible.
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Los factores que influyen en la decision de las PYMES de utilizar este régimen incluyen
la falta de experiencia y la simplicidad del sistema, que solo requiere una clave fiscal de
nivel 3 para acceder. Sin embargo, los desafios principales son la falta de informacion y
la percepcion de que el proceso es complicado, lo que puede desincentivar a los
emprendedores a explorar oportunidades de exportacion. A pesar de que el sistema es
facil de usar, la elaboracion de documentacion y la comprension de la cotizacion de
servicios logisticos pueden ser obstaculos significativos.

Lojo menciona que, desde la implementacion del régimen en 2017, ha habido una
disminucion en su uso, lo que sugiere que la falta de promocion ha afectado su
efectividad. Aunque el régimen es adecuado para PYMES que inician su camino en la
exportacién, no es el mas apropiado para aquellas que manejan grandes volimenes de
productos, que deben optar por regimenes de exportacién mas generales.

Para medir el éxito del Régimen Exporta Simple, se proponen indicadores como el
namero de pedidos recibidos y entregados, el tiempo de transito y la tasa de entregas sin
dafios. A pesar de que muchas empresas atn no conocen el régimen, Lojo sefiala que ha
permitido a algunas realizar su primera venta al exterior, lo que representa un avance
significativo en su competitividad internacional.

Finalmente, se sugieren cambios para mejorar el régimen, como proporcionar mas
informacion sobre costos locales en el destino y afiadir un componente cambiario que
ayude a las empresas a cumplir con los requisitos de ingreso y liquidacion de divisas.
Estos ajustes podrian facilitar una mejor comprension y uso del régimen por parte de las
PYMES.
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2.14 CONCLUSION

La investigacion de mercado y la utilizacion de plataformas digitales son esenciales para
que las PYMES puedan identificar y acceder a clientes internacionales, facilitando su
internacionalizacion. Ademas, la implementacion de marcos normativos como el régimen
Exporta Simple busca eliminar barreras y fomentar la participacion de emprendedores en
el comercio global.

El "Exporta Simple" en Argentina se presenta como una evolucion del Régimen
Simplificado Opcional de Exportacion, disefiado para facilitar las exportaciones de
pequefias y medianas empresas al reducir costos y simplificar trdmites, aunque aun
enfrenta desafios en términos de burocracia y accesibilidad. Este régimen, inspirado en
modelos exitosos de otros paises de América Latina, busca mejorar la competitividad de
las PYMES en el comercio exterior, aunque su implementacion requiere un conocimiento
basico del proceso aduanero.

El régimen de Exporta Simple establece requisitos especificos para las empresas que
deseen participar, asi como procedimientos detallados que deben seguir para maximizar
sus beneficios. Las modificaciones introducidas en la version 2.0 del programa han
simplificado los procesos y mejorado la fiscalizacion, facilitando asi el acceso y la gestion
de las exportaciones para las pequefias y medianas empresas.

La pandemia ha transformado el mercado de exportacion en Argentina, acelerando la
participacion de las PYMES y destacando la importancia de los Operadores Logisticos
Exporta Simple (OLES) en el proceso de exportacion, quienes facilitan la recoleccion,
clasificacion y entrega de mercancias, asegurando el cumplimiento de las normativas
aduaneras. Este cambio no solo ha modernizado el sector, sino que también ha creado
nuevas oportunidades para el comercio electrénico en el pais.

El programa de exportaciones implementado por la Secretaria de Comercio ha mostrado
un crecimiento significativo en sus primeros meses, destacando la participacion de
PYMES y una amplia variedad de productos exportados, lo que resalta la importancia de
este régimen para el desarrollo econémico de Argentina. Ademas, el aumento en los
valores de exportacion hacia mercados clave como Estados Unidos y Chile indica una
tendencia positiva en la competitividad y diversificacion del sector exportador argentino.
Los testimonios de diversas empresas que han utilizado la plataforma Exporta Simple
destacan su papel crucial en la facilitacion de exportaciones para pequefias y medianas

empresas en Argentina, al eliminar costos y simplificar procesos. Sin embargo, también
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se evidencian preocupaciones sobre la presion fiscal y las regulaciones cambiantes que
podrian afectar la rentabilidad y el crecimiento futuro de estas empresas.

La simplificacion de trdmites administrativos a través del programa Exporta Simple
representa una herramienta fundamental para las PYMES, ya que les permite gestionar
sus exportaciones de manera mas eficiente y accesible, reduciendo costos y facilitando su
entrada en mercados internacionales. Este enfoque no solo mejora la competitividad de
las empresas, sino que también promueve el uso de plataformas digitales en el comercio
global.

La presente investigacion pudo comprobar que el Régimen de Exporta Simple ha tenido
un impacto positivo en el proceso de internacionalizacion de las PYMES argentinas
durante el periodo 2017 al 2021, facilitando su acceso al mercado internacional y
reduciendo los costos asociados a las exportaciones. Sin embargo, la falta de informacion
y capacitacion en las PYMES argentinas, junto con las barreras logisticas y financieras,
limita su capacidad para competir en el mercado internacional y aprovechar las
oportunidades de exportacion. Por lo cual es esencial implementar programas de apoyo
mas accesibles y adaptados a sus necesidades para fomentar su crecimiento y desarrollo

en un entorno econdmico desafiante.
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2.16 ANEXO
ENTREVISTA A YANINA LOJO
1. ¢Cree que el Régimen Exporta Simple ha facilitado la internacionalizacion de las

PYMES argentinas? ¢Por que?

El régimen en cuestion es una excelente herramienta, pero esta poco difundida y por ende
poco utilizada. Para aquellas empresas que no cuentan con su propio departamento de
comercio exterior, y quieren comenzar con el camino de la internacionalizacion les
permite no solo poder brindarle al cliente precio FOB adecuado — dado que la plataforma
cuenta con una calculadora -, sino que también clasificar arancelariamente nuestros
productos, ademas de poder realizar todos los trdmites para la exportacion hasta la

seleccidn del proveedor del servicio de logistica desde la plataforma.

2. ¢Cudles son los principales factores que influyen en la decision de las PYMES de

exportar bajo este régimen?

Creo que son varios: por un lado, la falta de experiencia. Ante un pedido puntual desde el
exterior, esta herramienta nos permite canalizar todas nuestras posibles dudas respecto a
como realizar el proceso en un lugar. Y segundo, la sencilles y la facilidad en el uso. Solo
se necesita tener clave fiscal nivel 3 y se accede al sistema. De ahi puede emitirse la
factura, seleccionar el proveedor de logistica, y realizar toda la gestion para que puedan
retirar los productos. Ademas, no requiere ningln registro especial. Un emprendedor que

es monotributista puede acceder al sistema.

Podes exportar mercaderias de hasta US$ 15.000, sin limite de peso. Es importante
sefialar que se pueden exportar hasta US$600.000 por afio, y el sistema permite llevar un

control de cuanto se utilizé de este cupo y cuanto queda disponible.

3. ¢Cudles son los principales desafios que enfrentan las PYMES al utilizar este

régimen?

Animarse y probarlo. En general, las empresas o no saben de su existencia o0 no saben
como utilizarlo y piensan que requiere de tramites especiales. Y eso los desincentiva.
Muchas veces pequefios emprendimientos reciben una consulta del exterior y la

desestiman solo por no saber que pueden recurrir a este régimen.

4. ¢ Qué aspectos del régimen consideran mas complicados o dificiles de manejar?
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El sistema es muy facil de usar, pero obviamente para las empresas que no poseen
conocimiento quizas la elaboracion de la documentacion o comprender la cotizacion del

servicio logistico representa el mayor desafio.

Y la cuestién cambiaria, porque las empresas deben recordar que, aunque tienen hasta
365 dias para cobrar la operacion, una vez que hacen el cobro deben cumplir con el resto
de los requisitos que establece el texto ordenado y quizas ante la simplicidad del sistema

y gque no tiene una pata cambiaria se puede perder de vista.

5. ¢Ha visto un aumento en el nimero de PYMES que se internacionalizan desde la

implementacién del régimen en 2017 hasta 2023?

No tengo datos especificos de cuantas empresas usan el sistema, pero segun tengo
entendido en los Gltimos afios por la poca difusion que se le dio entiendo que cayo mucho
el uso y que parte del proyecto de desburocratizacién incluye darle impulso. Por ello, se

tomo la medida vinculada con los proveedores de servicios postales hace poco tiempo.

6. ¢Cree que hay otros modelos de exportacién que podrian ser mas efectivos para
las PYMES?

Para una PYME que recién empieza, que no quiere incurrir en gastos y que no desea
proceder con ningun tramite o registro creo que es un excelente régimen para comenzar

y es lo que recomiendo. En particular, si no pueden operar grandes volumenes.

Distinta es la realidad de las empresas que venden commodities y quieren vender al

exterior, y operan cantidades importantes.

Claramente, este régimen no es el adecuado para las firmas que venden productos de
mucho volumen porgue el transporte es aéreo y puede dejarlo fuera de mercado. En esos

casos, deben ir por un régimen de exportacion general.

7. ¢Qué indicadores utilizaria para medir el éxito del Régimen Exporta Simple en la
internacionalizacion de las PYMES?

Hablando de la empresa:

. Pedidos recibidos y pedidos entregados: Una vez recibido el pedido, y cotizado
gue se haya concretado la venta
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. ETA — ETS= Transit Time. El tiempo que transcurrio entre el pick up y que arribo
al cliente

. Tasa de entregas con dafio o fallas

. Si la empresa utiliza otros regimenes compararia para un mismo producto el

margen de ganancia obtenido, para evaluar el impacto de los costos, pero habria que

analizarlo en detalle.

8. ¢ Cree que el régimen ha incentivado a las PYMES a mejorar su competitividad en

el mercado internacional?

Es dificil decir porque muchas empresas no lo conocen y hoy la competitividad esta
afectada por cuestiones de la macro local. Lo que si ha logrado es que muchas firmas que
jamas hubiera podido exportar hayan hecho su primera venta al exterior y eso ya

representa un importante avance.

9. ¢Qué cambios ha observado en el Régimen Exporta Simple desde su
implementacién en el gobierno de Mauricio Macri y el gobierno de Alberto Fernandez?

Durante el gobierno de Mauricio Macri se lanzé el programa y se le dio difusion y apoyo.
En cambio, en la dltima administracion se lo dejo de lado. No se lo promocioné y solo
aquellos que lo conocian lo recomendaban. Si en 2021 se fijé que las operaciones que se
canalizan a través de este mecanismo pagan 0% de arancel de exportacién. Lo cual es un

importante incentivo.
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/decreto-783-2021-356612/texto
10.  ¢Qué cambios recomendaria para mejorar el Regimen Exporta Simple?

El Régimen para empresas que comienza a operar estd muy bien disefiado. Quizas le
incorporaria mas informacidn sobre los costos locales en destino, para que las empresas

puedan tener un panorama mas claro de a cuanto finalmente llega su producto.

También le incorporaria la pata cambiaria para que las empresas puedan hacer el
seguimiento y recordar que deben cumplir con el ingreso y la liquidacion de divisas, con

alertas.
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PAPER N°3: “PERMISO DE CARGA INTERNACIONAL EN ARGENTINA”

3.1 RESUMEN

El Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre (ATIT) constituye el principal marco
legal para el transporte terrestre, tanto por carretera como por ferrocarril. Por su parte,
este acuerdo promueve el comercio al proporcionar un respaldo juridico esencial para el
transporte regular y permanente por carretera, que es el medio predominante para el
movimiento de personas y mercancias entre los paises de la Asociacion Latinoamericana
de Integracion (ALADI), convirtiéndolo en uno de los instrumentos mas significativos
para la integracién en la region.

Esta investigacion enfocada a la descripcién del Permiso de Carga Internacional regulado
en el Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre en el periodo comprendido entre
2022y 2023, tiene una profundidad descriptiva de caracter cualitativo, ya que se orienta
a recopilar y presentar informacion detallada sobre como se procede a la solicitud de un
Permiso de Carga Internacional, sin necesariamente buscar explicar causas o efectos, sino
mas bien proporcionar un panorama claro de su implementacion y funcionamiento.

El periodo de andlisis abarca desde 2022 hasta 2023, lo que confiere a este estudio un
caracter seccional. Ademas, el informe aborda una amplitud macro sociol6gica al
centrarse en las empresas de transporte argentinas, y su propésito es una investigacion
basica, ya que busca mejorar el conocimiento y la comprension del fenémeno, sirviendo
de base para futuras investigaciones.

Palabras Clave: Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre — Transporte
Internacional- Permiso Internacional de Carga

3.2 ABSTRACT

The Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre (ATIT) constitutes the primary
legislative framework for land transportation, encompassing both road and rail modes. In
doing so, this agreement facilitates trade by providing essential legal backing for regular
and permanent road transportation, which is the predominant means of movement of
people and goods between the countries of the Asociacion Latinoamercana de Integracion
(ALADI), thereby rendering it one of the most significant instruments for regional
integration.

This research, focused on the description of the International Cargo Permit regulated by
the International Land Transport Agreement, has a qualitative descriptive depth, toms to

collect and present detailed information on the procedures for obtaining an International
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Cargo Permit, without necessarily seeking to explain causes or effects, but rather to
provide a clear overview of its implementation and functioning.

The analysis period spans from 2022 to 2023, thereby conferring a sectional character to
this study. Furthermore, the report addresses a macro sociological breadth by focusing on
Argentine transportation companies, and its purpose is basic research, as it seeks to
enhance knowledge and understanding of the phenomenon, serving as a foundation for
future research.

3.3 INTRODUCCION

La logistica es un proceso integral que abarca la planificacion y coordinacion de diversas
actividades relacionadas con el movimiento de bienes. Su objetivo principal es gestionar
eficientemente el transporte de productos desde el punto de distribucion hasta el cliente
final. Esto incluye aspectos cruciales como el manejo del inventario, el almacenamiento
adecuado, y la entrega o devolucion de los productos.

Los costos logisticos son un factor determinante en el precio de venta final de los
productos, variando segun el tiempo, lugar y tipo de producto. Su impacto en la
competitividad de las empresas productoras es significativo, ya que una reduccion en
estos costos, junto con un aumento en la productividad de las actividades logisticas, puede
mejorar la competitividad de las firmas. Ademas, los costos logisticos desempefian un
papel crucial en el desarrollo del comercio internacional y en la integracion de las
empresas en las cadenas globales de valor. (Limdo y Venables, 2001; OCDE/OMC,
2016).

Los costos de transporte son un elemento fundamental dentro de los costos logisticos,
alcanzando mas del 50% del total. En el contexto del transporte internacional, estos costos
no solo incluyen el precio del transporte en un medio especifico entre diferentes paises,
sino que también se ven afectados por una variedad de costos adicionales. Estos costos
adicionales comprenden los gastos de descarga gestion de documentacion, distribucion y
transporte interno, que en conjunto determinan el costo total del servicio puerta a puerta.
Esta complejidad en la estructura de costos resalta la importancia de una gestion eficiente
en la logistica para optimizar los gastos asociados al transporte.

En Argentina, el transporte internacional de mercancias por carretera juega un papel
crucial en la conexion con sus vecinos y en la dinamizacion de su comercio exterior. Sin
embargo, la regulacion de este sector presenta una serie de desafios y complejidades que

afectan la eficiencia y la competitividad del sistema logistico argentino.
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Por su parte, Esteban Canteros, presidente de la Asociacion de Transportistas Argentinos
de Carga Internacional (Ataci), destaca la importancia de la eficiencia en el transporte
dentro del Mercosur. Sefiala que cada dia de retraso en la logistica representa un costo
economico significativo de US$1000. Para mejorar la productividad del sector, es crucial
optimizar los procesos y asegurar una circulacion fluida y segura entre los paises
miembros del bloque. La necesidad de una mayor colaboracion y eficiencia en el
transporte es fundamental para mitigar pérdidas econémicas y fortalecer la integracion
regional.?!

Es aqui donde el Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre (ATIT), como
instrumento juridico que regula el transporte internacional de mercancias por carretera
presenta un Permiso de Carga Internacional como clave para el desarrollo de este sector
en Argentina. Sin embargo, el proceso de solicitud del permiso en Argentina, asi como
su complementacion en el pais de destino, plantea una serie de interrogantes que requieren
ser abordadas.

Para ello la investigacion tendra como objetivo general “Describir el Permiso de Carga
Internacional implementado por el Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre en
el periodo comprendido entre 2022 y 2023” y como objetivo especifico “Describir en
detalle las caracteristicas y el proceso de obtencion de un Permiso Internacional de Carga
en Argentina en el periodo comprendido entre 2022 a 2023”

Asi mismo el informe tendran como sustento teérico el paradigma ecléctico (Dunning,
1988 citado por Piqueras, 1996). disefiado inicialmente para explicar la inversion
extranjera directa (IED) y la produccion internacional de empresas, pero que serd
adaptado de manera efectiva para analizar el fenémeno del transporte internacional de
carga, y al hacerlo, se identificaran las motivaciones y decisiones estratégicas que
subyacen a las operaciones de las empresas de transporte argentinas con sus vecinos.
Finalmente, el presente escrito se fundamentara, en primera instancia, en la recopilacion
de datos secundarios, dado que se abordardn normativas tanto nacionales como
internacionales, asi como documentos técnicos que persiguen objetivos distintos al que
se establece. En una segunda fase, se hara uso de fuentes primarias, derivadas de la

experiencia de la investigadora en la gestion de permisos internacionales de carga.

21 Transporte: mejorar los pasos internacionales, una materia pendiente
https://www.lanacion.com.ar/economia/comercio-exterior/transporte-mejorar-los-pasos-internacionales-
una-materia-pendiente-nid02022023/



https://www.lanacion.com.ar/economia/comercio-exterior/transporte-mejorar-los-pasos-internacionales-una-materia-pendiente-nid02022023/
https://www.lanacion.com.ar/economia/comercio-exterior/transporte-mejorar-los-pasos-internacionales-una-materia-pendiente-nid02022023/
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3.4  ANTECEDENTES DEL ACUERDO SOBRE TRANSPORTE
INTERNACIONAL TERRESTRE

Este acuerdo se origino a partir de recomendaciones de los Ministros de Obras Publicas
y Transporte del Cono Sur, y su propésito es regular y perfeccionar el transporte terrestre
internacional en la region. La historia del ATIT se remonta a 1970, cuando se celebrd la
primera reunion de ministros en Montevideo, donde se adoptd un convenio inicial que
incluia aspectos de transporte ferroviario, coordinacion y turismo. A lo largo de los afios,
se llevaron a cabo varias reuniones que resultaron en la aprobacion de diferentes anexos
y modificaciones al convenio original, incluyendo aspectos aduaneros y migratorios.

En 1975, se aprobo un anexo especifico sobre autotransporte internacional por carretera,
y en 1977 se ratifico el cuerpo principal del convenio, conocido como el "Convenio de
Mar del Plata". Finalmente, en 1989, se aprob0 el texto basico actual del convenio,
recomendandose su ratificacion a través de un Acuerdo de Alcance Parcial, lo que
consolid6 el marco normativo para el transporte terrestre en el Cono Sur.

3.5 ACUERDO SOBRE TRANSPORTE INTERNACIONAL TERRESTRE

El ATIT se refiere al Acuerdo de Alcance Parcial (AAP) N° 3, formalizado bajo el
Articulo 14 del Tratado de Montevideo de 1980 (TM80) de la ALADI
(ALADI/AAP/A14TM/3). Este acuerdo fue firmado el 1 de enero de 1990 por las
naciones de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Paraguay, Pert y Uruguay. Constituye el
principal marco normativo para la regulacion de los servicios de transporte terrestre por
carretera, abarcando tanto el transporte de carga como el de pasajeros, y también establece
disposiciones para el transporte ferroviario entre los paises del Cono Sur

El Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre (ATIT) establece principios
fundamentales para un servicio de transporte eficiente entre los paises signatarios. Se
organiza en cuatro capitulos y tres anexos, siendo un marco que se implementa a través
de convenios bilaterales especificos.

En el primer capitulo, se delinean las disposiciones generales, que incluyen el ambito de
aplicacion del ATIT, limitandose a las operaciones de transporte internacional terrestre
entre los paises firmantes. Se destacan principios fundamentales como la empresarizacién
del servicio, la territorialidad de la ley, la reciprocidad y la flexibilidad, que buscan
optimizar las operaciones de transporte. Ademas, se establece la validez de documentos
emitidos por los paises signatarios y se enfatiza la preeminencia técnica del acuerdo.
También regula el trafico bilateral directo y prohibe el transporte local por empresas

extranjeras. Se establece un régimen de transito aduanero internacional y se impone la
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obligacion de contratar seguros para cubrir responsabilidades derivadas del transporte.
Asimismo, se designan Organismos Nacionales Competentes para la implementacion del
acuerdo, que forman una Comision de Seguimiento encargada de evaluar y proponer
modificaciones al texto del ATIT.

El segundo capitulo se centra en el transporte internacional por carretera, definiendo las
condiciones necesarias para operar este tipo de transporte, incluyendo la reciprocidad
como principio rector. Los capitulos restantes abordan el transporte internacional de
mercancias por ferrocarril y las disposiciones finales del acuerdo.

Los anexos complementan el acuerdo al establecer un régimen aduanero especial, un
sistema migratorio para tripulantes y regulaciones sobre seguros, asegurando asi un marco
integral para el transporte internacional terrestre. Estos elementos son cruciales para
facilitar el comercio regional y adaptarse a los cambios operativos y tecnoldgicos.

3.6 IMPLEMENTACION DEL ACUERDO SOBRE TRANSPORTE
INTERNACIONAL TERRESTRE EN ARGENTINA

La Resolucion 263/90 de la Subsecretaria de Transporte de Argentina, emitida el 16 de
noviembre de 1990, establece un marco normativo para el Acuerdo sobre Transporte
Internacional Terrestre (ATIT), que regula el transporte internacional de carga y pasajeros
entre los paises signatarios. Este acuerdo se inscribe dentro de la Asociacion
Latinoamericana de Integracion (ALADI) y se fundamenta en los mecanismos del
Tratado de Montevideo de 1980.

El ATIT entra en vigor a través de esta resolucion, que determina gue solo las empresas
autorizadas pueden realizar transporte internacional. Estas empresas estan sujetas a la
jurisdiccion del pais donde estan legalmente constituidas, donde sus vehiculos estan
matriculados y donde tienen su domicilio real. Ademas, se establece que deben cumplir
con las leyes y reglamentos vigentes en cada pais signatario, a menos que existan
disposiciones contrarias en el ATIT.

Para llevar a cabo servicios de transporte internacional por carretera, es necesario un
acuerdo previo entre los paises signatarios, quienes deben otorgar los permisos necesarios
para asegurar la reciprocidad. Cada pais debe proporcionar permisos originarios y
complementarios para el transporte bilateral o en transito dentro de su territorio, conforme
a las condiciones y términos establecidos en el acuerdo.

Los permisos otorgados tienen una duracion especifica y son prorrogables segun lo

estipulado en el acuerdo. La resolucién tiene como objetivo facilitar el transporte terrestre
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entre los paises del Cono Sur, promoviendo la integracion regional mediante un marco
normativo que permita la circulacion eficiente de mercancias y pasajeros.

Cabe resaltar que las solicitudes de los permisos se realizaban de forma presencial en el
Area de Atencion al Pablico de la Subgerencia de Transporte Automotor tiene como
principales tareas la recepcion y verificacion de documentacion. En la fase de recepcion,
se encarga de recibir la documentacion necesaria de los interesados, conforme a lo
indicado en el Anexo |. Posteriormente, en la etapa de verificacion, se asegura de que se
cumplan todos los requisitos necesarios para la correcta recepcion del tramite y luego lo
remitia a la Mesa de entrada de la Comisién Nacional de Regulacion del Transporte
(CNRT).

La Resolucién 569/19, emitida por el Ministerio de Transporte el 13 de septiembre de
2019, establece un nuevo procedimiento para la tramitacion de permisos relacionados con
el transporte internacional de cargas por carretera. Este procedimiento se enmarca en el
Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre (ATIT), que es parte de la Asociacion
Latinoamericana de Integracién (ALADI) y se rige por el Tratado de Montevideo de
1980. El nuevo marco regula no solo las solicitudes de permisos originarios y
modificaciones de flota, sino también los permisos ocasionales y complementarios. Se
destaca la importancia del transporte terrestre internacional entre los paises signatarios,
abarcando tanto el transporte directo como el transito hacia un tercer pais.

3.7 TRANSPORTE INTERNACIONAL ARGENTINO

En 2022, el transporte de carga creci6 alrededor de un 40% y un analisis de los pasos
fronterizos en el pais revela que aquellos con mayor trafico de camiones experimentan
significativas demoras en la circulacion. En particular, el paso Cristo Redentor, que
conecta Mendoza con Chile, es el mas transitado, con un flujo diario de casi 1500
camiones. Otros pasos importantes incluyen el Paso de los Libres-Uruguayana, que
registra un promedio de 1100 camiones diarios, y los pasos Santo Tomé-Sao Borja y
Gualeguaychu-Fray Bentos, ambos con un promedio de 500 camiones diarios.

El flujo de mercaderia entre Argentina y los paises vecinos es significativo, con un gran
volumen de exportaciones e importaciones que se realizan principalmente por camion,
pero este proceso no estad exento de desafios, ya que los transportes pueden enfrentar

demoras de hasta tres dias. Estas demoras generaron pérdidas economicas considerables,
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estimadas en alrededor de 70.000 USD, y provocan conflictos entre vendedores y
compradores.??

La actividad logistica se fundamenta en tres variables esenciales que influyen en la
conformacién del costo logistico. Estas variables son el combustible, el valor de la mano
de obray las inversiones en material rodante, que incluyen camiones, equipos y depdsitos.
Asi mismo no se debe olvidar, los costos ocultos en la actividad econémica que se ven
afectados por arancelamientos impuestos por diversas disposiciones y reglamentaciones
técnicas. Estas normativas pueden requerir permisos, certificaciones dobles o triples, lo
que incrementa significativamente los gastos. Al respecto, el informe de la Universidad
Tecnoldgica Nacional y la Federacion Argentina de Entidades Empresarias del
Autotransporte de Cargas (FADEEAC) revela un aumento significativo en el costo del
transporte terrestre de mercaderias. Este indice, que se establecio en 100 en diciembre de
2011, alcanz6 un valor de 2194,2 en 2022.%

Sin embargo, el uso de camiones para el transporte de mercancias en Argentina esta en
aumento, ya que muchas empresas locales optan por este medio para trasladar sus
productos tanto a nivel nacional como internacional, incluyendo paises vecinos como
Chile, Brasil, Bolivia y Paraguay.

Una de las principales razones para esta eleccion es la simplicidad en los procesos de
documentacidn de las cargas, que resultan menos complicados en comparacién con otros
métodos de transporte, como el aéreo o el ferroviario. Ademas, los costos asociados al
transporte por camion son significativamente mas bajos, ya que no requieren
infraestructuras adicionales, lo que lo convierte en una opcién méas econdémica y accesible
para las empresas.

Asimismo, la capacidad de monitorear y seguir las cargas en tiempo real es un factor clave
en la preferencia por el transporte en camiones. La tecnologia telematica, proporcionada
por distintos softwares logisticos, permite a las empresas realizar un seguimiento
constante del estado de la carga, lo que ayuda a identificar cualquier problema que pueda

causar retrasos en las entregas.

22 Transporte: mejorar los pasos internacionales, una materia pendiente
https://www.lanacion.com.ar/economia/comercio-exterior/transporte-mejorar-los-pasos-internacionales-
una-materia-pendiente-nid02022023/

23 Crisis logistica: las incongruencias del transporte de carga, un desafio argentino de larga data
https://www.lanacion.com.ar/economia/crisis-logistica-las-incongruencias-del-transporte-de-carga-un-
desafio-argentino-de-larga-data-nid09042023/



https://www.lanacion.com.ar/economia/comercio-exterior/transporte-mejorar-los-pasos-internacionales-una-materia-pendiente-nid02022023/
https://www.lanacion.com.ar/economia/comercio-exterior/transporte-mejorar-los-pasos-internacionales-una-materia-pendiente-nid02022023/
https://www.lanacion.com.ar/economia/crisis-logistica-las-incongruencias-del-transporte-de-carga-un-desafio-argentino-de-larga-data-nid09042023/
https://www.lanacion.com.ar/economia/crisis-logistica-las-incongruencias-del-transporte-de-carga-un-desafio-argentino-de-larga-data-nid09042023/
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3.8 PERMISO INTERNACIONAL DE CARGA

Las personas fisicas o juridicas legalmente constituidas en Argentina que posean
vehiculos registrados en la Direccion Nacional de los Registros Nacionales de la
Propiedad Automotor y de Créditos Prendarios (DNRPA) y con el Registro Unico de
Transporte Automotor (RUTA) vigente podran solicitar un permiso para el transporte
internacional de cargas por carretera. Asi mismo, este proceso solicitud se realiza bajo lo
establecido en el marco del Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre (ATIT) y
de la Resolucion 263/90 de la Subsecretaria de Transporte de Argentina, y la misma debe
hacerse a través de la Plataforma de Tramites a Distancia (TAD) o cualquier plataforma
que la sustituya en el futuro.

Al mismo tiempo, cabe resalta que se podran tramitar dos tipos de Permisos Internacional
de Carga: Permisos Originarios Definitivos y Permisos Ocasionales, y los tramites
relativos a modificar la flota, complementacion y renovacion de estos. Ambos permisos
difieren en la cantidad de requisitos, documentacién a presentar y en plazo de solicitud y
vigencia del permiso.

3.8.1 SOLICITUD DE PERMISO ORIGINAL DEFINITIVO

Este permiso se otorga a las empresas o personas que realizan actividades de transporte
de forma continua, y deberan reunir los siguientes requisitos:

a) Copia de Documento Nacional de Identidad del Unico propietario, si fuera una empresa

copias del representante de la empresa y socios.

b) Copia de Constancia de CUIL del Gnico propietario, si fuera una empresa copias del
representante de la empresa y socios.

c) Copia de Contrato o estatuto social, si fuera una persona juridica.
d) Copia de la Ultima Acta con designacion de cargos, si fuera una persona juridica.

e) Copia de los Titulos de los dominios de cada una de las unidades pertenecientes a Unico
propietario o0 empresa.

Los vehiculos que se veran afectados por el permiso solicitado deben estar radicados en
la Republica Argentina, y debidamente inscripto en la Direccién Nacional de los
Registros Nacionales de la Propiedad Automotor y de Créditos Prendarios (DNRPA). En
el caso de que se presente un contrato de Leasing Operativo o Financiero, este sera
considerado como parte de la flota propia.
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) Copia de los Certificados y Revalidas de RUTA de cada una de las unidades.

g) Copia de la Constancia de la contratacion de un seguro del MERCOSUR de cada una

de las unidades.

Conjuntamente, se debe considerar que para poder realizar el trafico entre los paises que
forman parte del MERCOSUR, es necesario ser propietario de una flota con una
capacidad de carga dinamica minima de ochenta (80) toneladas.

Los permisos originarios para ofrecer servicios de transporte internacional de cargas por
carretera tendran una duracion de DIEZ (10) afios, con posibilidad de prdrroga por un
periodo igual, y se establecera un arancel de 720 pesos.

Si la documentacidn presentada es completa y correcta, se emitird el permiso originario
para el transporte internacional de cargas por carretera en un plazo méximo de UN (1)
dia. Este permiso incluira el “Documento de Idoneidad”, el “Parque Automotor” y el
“Certificado de Identificacion”, los cuales se adjuntardn junto con sus anexos en el
Expediente Electronico de la plataforma de Gestion Documental Electrénica (GDE).
Una vez establecidos los requisitos y reunida la documentacién necesaria se procedera de
la siguiente manera para realizar la solicitud del permiso:

a) Tramites a Distancia

é INGRESAR
=5
Inicio / Tramites a Distancia

Tramites a Distancia - TAD

Realizd tus trdmites de manera virtual ante la Administracién Pdblica Nacional

Buscar entre nuestros 2500 tramites disponibles Q

Buscar teamite Bor nombre, brganizatién o palabra tlave

Tramites Frecuentes

NICar - Registros, Solicitud apostilla/legalizacién Certificaciones Eléctricas-
Renovaciones y Otras... para documentos publicos... Excepddn por uso...

INICIAR TRAMITE INICIAR TRAMITE INICIAR TRAMITE

Acceder a la plataforma de Tramites a Distancia 2*utilizando la clave fiscal proporcionada

por la AFIP para la persona o0 empresa solicitante del tramite.

24 Tramites a Distancia (TAD) https://tramitesadistancia.gob.ar/#/inicio
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b) Iniciar Tramite

Iniciar Tramite

Busca tutrdmite por Nombre, Organismo o Temética relacionada

Transporte de Carga Internacional n

Se encontraron 5 resultados

Organismo
Transporte de Carga Internacional — Empresas Argentinas — Solicitud de
NIC Argentina @ permiso nuevo / Renavacion / Complementacion
Ministerio de Justicia (0] #Ministerio de Economfa #Registros, Certificados y Constancias
Por medio deestetramite, las empresas argentinas podran solicitar: e Permisa Originario para realizar transporte
Secretaria de Asuntos Estratégicos o internacional de cargas; la Complementacitn de ese Permiso una vez que esté hecho el tramite en el pals de
destinoy la Renovacian del Permiso Originario
Instituto Nacions| de Servicios Sociales para (0]

Jubilados y Pensionados - INSSJP % DETALLES  INICIAR TRAMITE
[——

Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria- @

En la pestafia iniciar tramite dirigirse al buscador, y escribir “Transporte de Carga
Internacional” y luego en la primera opcion caratulada como” Transporte de Carga
Internacional — Empresas Argentinas — Solicitud de permiso nuevo/ Renovacién/
Complementacion” en la parte inferior presionar el boton azul “INICIAR TRAMITE”.
c) Datos del Solicitante

Transporte de Carga Internacional — Empresas Argentinas — Solicitud de permiso
nuevo / Renovacion / Complementacién

@ v

Datos del solicitante

Nombre:
Apallidaos:

CUIT/GUIL:

Comed electranico de
aviso:

Telifonodecontacta:  +54 ]

El siguiente paso es confirmar los datos del solicitante de permiso originario quien puede
ser Unico propietario 0 apoderado designado por la empresa, una vez realizada esta accién

se puede proceder al llenado de los siguientes formularios y adjuntar la documentacion
correspondiente.
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d) Datos del Tramite

Transporte de Carga Internacional — Empresas Argentinas — Solicitud de permiso
nuevo / Renovacion / Complementacion

i § v

Adjunta documentacion:

L os documentos marcados con % son obligatorios.

Antes de comenzar...

Seleccione las opciones que comespondan:

SOLICITUD PERMISO ORIGINARIO DEFINITIVO

COMPLEMENTACION DEL PERMISO
RENOVACION PERMISO ORIGINARIO DEFINITIVO

El usuario deberé elegir “SOLICITUD DE UN PERMISO ORIGINARIO DEFINITIVO”
en el caso de realizar el tramite por primera vez, pero en el caso de ya poseer un permiso
vigente podré elegir otras opciones que abarcan la complementacion de un permiso y la

renovacion del permiso originario definitivo.

e) Tipo de Solicitud
Solicitud | Pearmisa Qriginario Defml -
Destinafs | [+
En el casao que el permisa sea AR BY & aclararlo en"Descripcidn Adicional del
Trarnite". (Ohligatorio) AR BR
ARICH
ARITPY
ARTLIY
AR JIPE
CHIIBR XAR
AR I BV BIR #
ARTCH BY
Descripcidn Adicional del
. ARLITBY PY
Tramite
ARITBY UY
AR BY PE
ARJIBR CH I
AR JIBR PY

ST Y

Posteriormente a la eleccién anterior, nuevamente en un menu desplegable se debera
confirmar el tipo de solicitud a tramitar, especificamente corroborando con la leyenda
"Permiso Originario Definitivo"”. Inmediatamente es fundamental que el solicitante elija

un destino para el permiso en un mend desplegable, y se aclara que, en caso de que el
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permiso abarque mas de un destino, se debe detallar esta informacion en el campo
destinado a la "Descripcion Adicional del Tramite". Ademas, se proporciona un espacio
en blanco para que el solicitante incluya informacion adicional relevante sobre el tramite,
lo que permite una mayor personalizacion y especificidad en la solicitud. Finalmente, se
debe menciona la existencia de un botdn para guardar el tramite, mismo que la imagen se
encuentra obstruido por la opcién desplegable de los paises de destino, que indica que el
usuario puede proceder con la solicitud una vez que haya completado el formulario.

f) Formulario CI1

[°H] G Declaracién jurada de datos personales (dnico propietario o zacios)
Primer Mombre

Segundo Mombre

Tercer Mombre

FrimerApellida

Segundo Apellido

TarcarApallida

Tipo de Documenta -

Himaro de Documents

cCuIT

Frowinecia: -
Camicilio Real Departamento: -

Localidad: -
Calle
Altura
Fiso
Departamenta
C.F
Cargo o funcidn

Paricipacion societaria
(Cuntas, Acciones)

Declaracion

Forla presente, v a partir de la facha me compromets 3 comunicar dentro del plaze de DIEZ (100
diaz habiles cualquier modificacidn que se produjera en capital social wo elenco societaria, asi
coma también cualquier variacién en el drgane de administracién, acompafiando segin el casa
el instrumente corespondiente debidamente inseripto. Declare bajo juramento que los datos
consignadeos en este formulario son carrectos v completos, sienda fiel expresidn de 13 werdad.

GUAFRDAR

El formulario titulado "Declaracion jurada de datos personales (Unico propietario o

socios)" es una herramienta administrativa destinada a la recopilacion de informacién
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personal de individuos o socios. Este paso incluye varios elementos clave que facilitan la
organizacion de los datos requeridos.

En primer lugar, se solicita informacion personal detallada, que abarca los nombres y
apellidos del individuo, asi como su numero de documento y CUIT. Ademas, se incluye
una seccién dedicada al domicilio real, donde se deben completar campos relacionados
con la provincia, departamento y localidad, asi como detalles especificos como calle,
altura, piso, departamento y cddigo postal.

El formulario también contempla un apartado para que el individuo especifique su cargo
o funcién dentro de la sociedad, asi como un espacio para detallar su participacién
societaria, que puede incluir informacion sobre cuotas o acciones.

Finalmente, se incluye una declaracién en la que el firmante se compromete a informar
sobre cualquier modificacion en el capital social en un plazo de diez dias habiles,
asegurando la veracidad y completitud de los datos proporcionados. Para pasar al
siguiente formulario y continuar el proceso, en la parte inferior se presionara el botén
"Guardar" que permite almacenar la informacion ingresada.

g) Formulario CI2

Empresa

Mombre de la Empresa

Seguro

Compafia de Seguros
Paliza
o o Datos vVehiculos

Tipo de wehicula -
Marca

Afio

Chasis N*

Tipo de carroceria -
M® de Ejes

Dlaminio M®

GUARDAR
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En la seccion dedicada a la empresa, se incluye un campo especifico para ingresar el
nombre de esta. Esto permite identificar claramente la entidad que esta asociada con él
con la flota de vehiculos que podran pasar la frontera.

La seccion de seguro abarca varios elementos importantes, como un campo para la
compafiia de seguros y otro para el nimero de po6liza, lo que asegura que la informacion
relacionada con la cobertura de la flota esté debidamente registrada.

Ademas, el formulario se completara con los datos de cada uno de los vehiculos, cabe
mencionar que mediante un botdn especifico con el signo “+”’se permitira ampliar este
campo para declarar la totalidad de vehiculos que componen la flota sobre la cual se
solicita el permiso. Esta seccién incluye campos para seleccionar el tipo de vehiculo,
ingresar la marca, el afio de fabricacion, el niUmero de chasis, el tipo de carroceria, el
namero de ejes y el nimero de matricula o dominio de los vehiculos, datos extraidos
directamente de los titulos de propiedad.

g) Adjuntar Documentacion

Comprobante de Pago % 2
ADJUNTAR

Titulo de propiedad del vehiculo % s
ADJUNTAR

Certificado de RUTA % £
ADJUNTAR

Contrato de Leasing (an caso de comresponder) 3
ADJUNTAR

Ultima Acta de Directorio o Contrato Social -
ADJUNTAR

Otra documentacion Y

ADJUNTAR

Entre los documentos mas destacados se encuentra el comprobante de pago, que es
fundamental para verificar que se ha realizado el pago correspondiente. Asimismo, el
titulo de propiedad del vehiculo es otro documento obligatorio, ya que certifica la
titularidad de este.

Ademas, se menciona el certificado de RUTA, que puede ser necesario para la
identificacion o el registro del vehiculo. En el caso de que el vehiculo esté bajo un contrato
de leasing, se requiere la presentacion del contrato correspondiente. Por otro lado, se
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incluye la ultima acta de directorio o contrato social, que puede ser necesaria para validar
aspectos legales de la entidad que gestiona el tramite.
También se permite la inclusion de otra documentacion relevante, ofreciendo un espacio
para adjuntar cualquier archivo adicional que se considere necesario. Cada uno de estos
elementos cuenta con un boton de "Adjuntar”, facilitando asi la carga de los documentos
requeridos.
h) Confirmacion del Tramite

Numero de tramite

Numero de tramite: EX-| I APN-SSTA#MINF

5% 0° ex22 o0 Bu 2eodn de vamnes

Documentacién asociada:
Nombre Acciones

INLEG-2024-02705871-APN-SSTAZMINF &
CE-2024-02706024-APN-SSTAZMINF _&ﬁ
IF-2024-02701914-APN-SSTAZMINF A
IF-2024-02706332-APN-SSTAIMINF &
PV-2024-02706554-APN-SSTAZMINF 3
PV-202402706585-APN-SSTAZMINF S

El paso final es “Confirmar el Tramite” el cual confirmara la presentacion éxito del
tramite y generara el nimero de tramite.

Por su parte, las solicitudes y la documentacion necesaria para el transporte automotor de
cargas seran recibidas por la Subsecretaria de Transporte Automotor del Ministerio de
Transporte. Este organismo, a través de la Direccion de Gestion de Permisos, evaluara si
las solicitudes cumplen con los requisitos establecidos por la normativa vigente.

Una vez verificada la documentacion, si esta es completa y valida, se enviara la solicitud
a la Comision Nacional de Regulacion del Transporte (CNRT). Esta entidad se encargara
de registrar a las empresas y sus representantes legales, asi como a la flota de vehiculos
en el sistema informatico Sistema de Empresas Operadores y Parque (SEOP), asignando
los nimeros correspondientes del Documento de Idoneidad y del Padron Unico de
Transportistas (PAUT).

Posteriormente, la Direccion de Gestion de Permisos cotejara los informes generados con
la documentacion presentada, elaborando un informe técnico y los Documentos de
Idoneidad necesarios. Estos serdn elevados a la Direccion Nacional de Transporte
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Automotor de Cargas para su verificacion final. Si se cumplen todos los requisitos, la
Subsecretaria procedera a la firma de los Documentos de Idoneidad.

El Documento de Idoneidad se emitira en espariol y portugués si es necesario para su
presentacion ante autoridades que utilicen un idioma oficial diferente. Finalmente, los
Documentos de Idoneidad y el anexo con la descripcion de la flota habilitada seran
notificados al solicitante de manera fehaciente.

3.8.2 SOLICITUD DE PERMISOS DE CARACTER OCASIONAL

Este permiso se concede a aquellas empresas o individuos que carecen de un permiso
original definitivo o que no llevan a cabo actividades de transporte de manera continua y
deberan cumplir los siguientes requisitos:

a) Documento Nacional de Identidad del representante de la empresa o Unico propietario.
b) Constancia de CUIL del representante de la empresa o Unico propietario.

c¢) Contrato o estatuto social, si fuera una persona juridica.

d) Acta con designacion de cargos, si fuera una persona juridica

e) Titulo de dominio de las unidades pertenecientes a la empresa o Unico propietario.

Los vehiculos que se veran afectados por el permiso solicitado deben estar radicados en
la Republica Argentina, y debidamente inscripto en la Direccién Nacional de los
Registros Nacionales de la Propiedad Automotor y de Créditos Prendarios (DNRPA). En
el caso de que se presente un contrato de Leasing Operativo o Financiero, este sera

considerado como parte de la flota propia.
f) Certificado y Revalida de RUTA

g) Constancia de la contratacion de los seguros del MERCOSUR de cada una de las

unidades.

h) Declaracion Jurada del origen y destino del viaje y pasos de frontera a utilizar tanto de
ida como de regreso.

i) Declaracion Jurada del tipo de carga a transportar tanto de ida como de regreso, salvo

en aquellos paises en los cuales se haya acordado no permitir el regreso con carga.

j) Declaracién Jurada de la cantidad aproximada de viajes a realizar
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La obtencion de un "Permiso Ocasional de Transporte de cargas internacional” se
realizara en un plazo méximo de un dia, siempre que la presentacién sea completa y
correcta. Este permiso se adjuntara al Expediente Electronico en la plataforma de Gestion
Documental Electronica (GDE).

Los permisos ocasionales tienen una validez maxima de seis meses, y se establece un
periodo de carencia equivalente a la duracion del permiso otorgado si como también un
arancel de 54$% por cada viaje. Tras la concesion del permiso, se notificara a las
autoridades competentes en materia de transporte de cargas por carretera de los paises de
destino y transito, asi como a la Gendarmeria Nacional Argentina.

Una vez que se hayan definido los requisitos y se haya recopilado la documentacion
pertinente, se llevara a cabo el siguiente procedimiento para solicitar el permiso.

a) Tramites a Distancia

= e;' Argentina.gob.ar

Inicio / Trémites a Distancia

Tramites a Distancia - TAD

Realizd tus trdmites de manera virtual ante la Administracién Pdblica Nacional

Buscar entre nuestros 2500 tramites disponibles (o 4

Buscar teamite Bor nombre, brganizatién o palabra tlave

Tramites Frecuentes

NICar - Registros, Solicitud apostilla/legalizacién Certificaciones Eléctricas-
Renovaciones y Otras... para documentos publicos... Excepddn por uso...
INICIAR TRAMITE INICIAR TRAMITE INICIAR TRAMITE

Para ingresar a la plataforma de Tramites a Distancia, es necesario utilizar la clave fiscal

gue la AFIP ha otorgado a la persona o empresa que realiza la solicitud del tramite.
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b) Iniciar Tramite

Iniciar Tramite

Busca tw trédmite par Nornbre, Organisma o Tematica relacionada

Transporte de Carga Internacional — Permiso Ocasional n

Se encontrd 1 resultado
Organismo
Transporte de Carga Internacional — Permiso Ocasional

NIC Argentina - . -
#Ministerio de Economfa

Este permiso puede ser solicitado por &l titlar o el representante legal. Este permiso puede ser solicitado poruna

INICIAR TRAMITE

Ministerio de Justicia
Erpresa Unipersonal o por Sociedades Comerciales

Secretaria de Asuntos Estratégicos

e 6 o0 o

Institute Nacicnal de Servicios Sociales para
Jubilados y Pensionados - INSSJP

En la seccion de iniciar tramite, acceda al buscador y escriba “Transporte de Carga
Internacional”. Posteriormente, desplacese hacia la parte inferior y haga clic en el
elegante boton azul que dice “INICIAR TRAMITE”.

c) Datos del Solicitante

Transporte de Carga Internacional — Permiso Ocasional

4 v

Datos del solicitante
Nombre:

Apellidos:

CUIT/CUIL:

Correo electrénico de

aviso:

Telé&fono de contacto: +54

El paso subsiguiente consiste en validar la informacion del solicitante del permiso
ocasional, quien puede ser el propietario o un apoderado designado por la empresa. Una
vez completada esta verificacion, se podra avanzar en la cumplimentacion de los

formularios pertinentes y en la anexién de la documentacién requerida.
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d) Tipo de Solicitud

Transporte de Carga Internacional — Permiso Ocasional

2 v

Adjunta documentacion:

Los documentos marcados con ¥ son obligatorios.

Datos del Tramite % #
COMPLETAR

Tipo de Solicitud

Solicitud Fermiso Ocasional -

GUARDAR

Se incluye un campo especifico para el tipo de solicitud, donde el usuario le correspondera
seleccionar "Permiso Ocasional™ a través de un menu desplegable e inmediatamente
guarda su eleccién.

e) Nota de solicitud del permiso

Datos de la Empresa

Titular -

Mombre o Razdn Social

CUm/CoI
Pais: -
Praovincia: -
Domicilio Feal
Departarmento: -
Localidad: -
Calle
Altura
Pisa
Departamento
CF
Telgfono

tail




86

Datos del Titular yfo Apoderado

Representante Legal

En caracter de

CUIT
Paisz: =
Provincia: -
Damicilio Legal
Departarmenta: -
Localidad: -
Calle
Altura
Piso

Departarmento
CP

Teléfono

kil

Datos Complementarios

Compafiia de Seguros

Mro de Poliza

GUARDAR

Esta nota se divide en varias secciones clave que facilitan la organizacion de los datos.

En la seccién de "Datos de la Empresa”, se requiere informacién bésica como el titulo de
la empresa, su nombre o razon social, y el nimero de CUIT. Ademas, se solicita el
domicilio fiscal, que incluye detalles sobre el pais, provincia, departamento, localidad,
direccion especifica, y el codigo postal. Tambien se incluye un campo para el niUmero de
teléfono de contacto.

La seccion "Datos del Titular y/o Apoderado” se centra en el representante legal de la
empresa. Se debe ingresar su nombre, la relacion o titulo que ocupa, y su nimero de
identificacion (CUIT). Al igual que en la seccidn anterior, se solicita el domicilio legal
con informacién similar sobre ubicacion y contacto.

Finalmente, hay una seccion de "Datos Complementarios” que permite incluir
informacidn adicional relevante, como datos de seguros. La nota se concluye con un bot6n
para guardar la informacion ingresada, lo que es crucial para finalizar el proceso
administrativo y legal de registro. Este tipo de formulario es comun en diversas gestiones

que requieren la identificacion formal de empresas y sus representantes.
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f) Formulario CI1

(5] ﬂ- Declaracion jurada de datoes personales (dnico propietario o socioz)
Frimer Mambra

Segundo Mombre

Tercer Mombre

PrimerApellida

Segundao Apellido

TercerApellido

Tipo de Documenta -

Himears de Documenta

T

Frovincia: -
Cromicilio Real Lepatamento: -

Localidad: -
Calle
Altura
Pizo
Lepatamento
(I
Cargo o funcidn

Faricipacion societaria
[Cuotas, Acciones)

Declaracién

Farla presente, v a partir de la fecha me comprometo a comunicar dentra del plazo de DIEZ (107
dias habiles cualquier modificacion que se produjera en capital social wo elenco societaria, asi
como también cualquier wariacidn en el drgano de administracidn, acompafando zegin el caso
el instrumento correspondiente debidamente inscripto. Declaro bajo juramento que los datos
consignados en este formulario son correctos v completos, siendo fiel expresidn de la werdad.

El documento denominado "Declaracion jurada de datos personales (Unico propietario o

socios)" es una herramienta administrativa disefiada para la recoleccion de informacion
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personal de individuos o socios. Este proceso incluye varios elementos esenciales que
ayudan a organizar los datos necesarios.

En primer lugar, se requiere informacion personal detallada, que incluye los nombres y
apellidos del individuo, asi como su nimero de documento y CUIT. También se destina
un apartado para el domicilio real, donde se deben completar campos relacionados con la
provincia, departamento y localidad, ademas de detalles especificos como calle, nimero,
piso, departamento y cédigo postal.

El formulario también prevé un espacio para que el individuo indique su cargo o funcion
dentro de la sociedad, asi como un apartado para detallar su participacién en la misma,
que puede abarcar informacion sobre cuotas 0 acciones.

Por altimo, se incluye una declaracién en la que el firmante se compromete a notificar
cualquier cambio en el capital social en un plazo de diez dias habiles, garantizando la
veracidad y completitud de los datos proporcionados. Para avanzar al siguiente formulario
y continuar con el proceso, se debe presionar el boton "Guardar" ubicado en la parte
inferior, lo que permite almacenar la informacion ingresada.

g) Formulario CI2

Empresa

Mombre de la Empresa

Seguro

Compafia de Seguros
Paliza
o o Datos vVehiculos

Tipo de wehicula -
Marca

Afio

Chasis N*

Tipo de carroceria -
M® de Ejes

Dlaminio M®

GUARDAR
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En la parte destinada a la empresa, se proporciona un espacio especifico para registrar su
nombre. Esto facilita la identificacion precisa de la entidad vinculada a la flota de
vehiculos que tiene la posibilidad de cruzar la frontera.

La seccion correspondiente al seguro incluye varios aspectos relevantes, como un campo
para la aseguradora y otro para el nimero de poliza, garantizando que la informacion
sobre la cobertura de la flota esté correctamente documentada.

Asimismo, el formulario se completara con los datos de cada vehiculo. Es importante
destacar que, a través de un botdn con el simbolo “+”, se podra ampliar este apartado para
incluir todos los vehiculos que integran la flota para la cual se solicita el permiso. Esta
seccion contempla campos para seleccionar el tipo de vehiculo, registrar la marca, el afio
de fabricacion, el nimero de chasis, el tipo de carroceria, el nimero de ejes y la matricula
o dominio de los vehiculos, informacion que se obtiene directamente de los titulos de
propiedad.

h) Adjuntar Documentacion

Estatuto social si se trata de una Sociadad Comercial L]
ADJUNTAR

Copia da DNI del titular o represantante legal & %
ADJUNTAR

Poder en caso de represemante legal %

ADJUNTAR

Contrato de Leasing o Comodato si tuviere £
ADJUNTAR

Titulo de Propiedad de todos los vehiculos & k.
ADJUNTAR

Entre los documentos mas destacados se encuentra el estatuto social es fundamental, ya
que regula la organizacion y el funcionamiento de la sociedad. Ademas, se requiere una
copia del DNI del titular o representante legal, que sirve como identificacion oficial del
responsable de la entidad.

Es importante contar con un poder en caso de que haya un representante legal, ya que este
documento otorga las facultades necesarias para actuar en nombre de la sociedad.

También se menciona la necesidad de un contrato de leasing o comodato, en caso de que
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se utilicen bienes bajo estos acuerdos, lo que regula su uso. Por ultimo, se debe presentar
el titulo de propiedad de todos los vehiculos registrados a nombre de la sociedad, que
acredita su propiedad.

i) Confirmacion del Tramite

2 & ()

El trAmite se inicid con éxito

Numero de tramiie

Namero de tramite. EX- | /F!: 5<iaq00 R

Documentacion asociada:

Hombre Acciones

PV-2023-139839729-APN-SSTASMTR

fle

RE-2023-139839725-APN-SSTAFMTAR

fe

El paso final es “Confirmar el Tramite” el cual confirmara la presentacion éxito del
tramite y generara el nimero de tramite, para que posteriormente ser recibido por la
Direcciéon de Gestion de Permisos de Transporte Automotor de Cargas quien sera la
responsable de verificar la documentacion requerida para la solicitud de permisos de
transporte. Este proceso incluye la evaluacion de la pertinencia de la solicitud y la
verificacion de que todos los requisitos estén completos y vigentes. Si se cumplen los
requisitos, se solicitard la conformidad a la autoridad del pais de destino, a menos que
exista un acuerdo bilateral o multilateral que permita omitir este paso.

Una vez recibida la conformidad del pais de destino, la direccion procedera a elaborar el
Permiso Ocasional correspondiente. Este permiso sera elevado a la Direccién Nacional
de Transporte Automotor de Cargas, donde se verificara que el solicitante cumpla con los
requisitos establecidos antes de ser enviado a la Subsecretaria de Transporte Automotor
para su suscripcion.

Por ultimo, el documento que acredita el otorgamiento del permiso serd entregado al

solicitante y comunicado a diversas autoridades, incluyendo la Administracion Federal
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de Ingresos Publicos (AFIP), la Gendarmeria y la Comision Nacionales De Regulacién
del Transporte (CNRT), para asegurar la fiscalizacion de los servicios de transporte.

3.9 DESAFIOS DE LA SOLICITUD DE PERMISOS INTERNACIONALES DE
CARGA

Uno de los principales desafios para las empresas argentinas para solicitar el permiso
original definitivo es la capacidad de transporte minima exigida de 80 toneladas para el
transporte dentro del MERCOSUR que incluira una flota de 4 equipos completos (Tractor
— Semirremolque; Chasis — Acoplado) lo que es un filtro importante que deja afuera de
este beneficio a las empresas de menor tamafio.

La plataforma de Tramites a Distancia (TAD) presenta una serie de desafios que impactan
su uso efectivo puesto que para la solicitud del trdmite no existe una guia confeccionada
por la autoridad a cargo que muestre el paso a paso a seguir. Por lo cual, la curva de
aprendizaje de prueba y error asociada a la plataforma es significativa, lo que puede
ocasionar demoras en la presentacion de solicitudes debido a la necesidad de adquirir
habilidades especificas para su manejo.

El TAD se actualiza de manera automatica, lo que requiere que las empresas se
mantengan la informacion ya organizada y recopilada en un bloc de nota para realizar el
llenado de los formularios lo més rapido posible, puesto que en un periodo determinado
la pagina iniciara de cero sin la posibilidad de guardar los datos ya adjuntados y se debe
iniciar todo nuevamente. La plataforma otorga un limite de 5 minutos para realizar sus
acciones que puede parecer bastante, pero que a la hora de cargar 15 camiones a la
declaracion CI2 es un tiempo relativamente corto.

Si bien la normativa establece la necesidad de presentar una documentacion detallada y
especifica en formato digital como requisitos preestablecidos, posteriormente a la hora de
tramitacion podra exigir una documentacién adicional, como por ejemplo la Resolucion
569/2019 no menciona como requisito la contratacion de un seguro del Mercosur para
realizar un permiso de caracter ocasional, pero a la hora de llenar el formulario CI2 es un

dato que adjuntar.
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Enterate de las actualizaciones de tus uamites o las notficaciones de documentacidn oficial
Notificaciones Documentos Externos
Euscar por N° de tramite, nombre de tramite, apoderado, etc n
Fecha Nombre Mensaje Namero de tramite Acciones

14/03/2023 Transportede Carga Internacional — Empresas Argentinas — Cancelacian desolicitud desubsanacian del expedierte EX-2023-10824040- - &
Solicitud de permiso nuevo / Renavacién / Complementacion "EX-2023-10824040- -APN-SSTA#MTR" APN-SSTA#MTR

31/01/2023 Transporiede Carga Internacional — Empresas Argentinas — FALTA LA COMPLEMENTACION DE BRASIL EX-2023-10824040--
Solicitud de permisc nueve / Renovacién / Complementacion APN-SSTA#MTR

1441172022 Transportade Carga Internacional - Empresas Argentinas - Notificacién EX-2022-101115878- - &
Solicitud de parmiso nuevo / Renovacion / Complementacion APN-SSTA#MTR

14/11/2022 Transporiede Carga Internacional — Empresas Argentinas — Notificacion EX-Z022-101115878-- i
Solicitud de permiso nuevo / Renavacién / Complementacion APN-SSTA#MTR

29/09/2022 Transporte de Carga Internacional - Empresas Argentinas - FALTAN LOS CERTIFICADOS RUTA DE LOS DOMINIOS : EX-2022-101115878- - a
Solicitud de parmiso nuavo / Renovacién / Complementacion AST447 ; HCGD29 APN-SSTA#MTR

La imagen anterior muestra que la gestion no termina una vez cargada la solicitud al
contrario se debe estar muy al pendiente de lo que la autoridad pueda exigir para afadir
al tramite o solucionar errores cometidos a la hora de llenar los formularios. El no estar
pendiente a las notificaciones del TAD puede ocasionar que el tramite sea cancelado

definitivamente tal como muestra la imagen de abajo.

Notificaciones

Enterate de las aclualizaciones de tus tramites ¢ las netificaciones de decumentacién oficial

Notificaciones Documentos Externos

Buscar por N° de tramite, nombre de trémite. apoderado, et n
Fecha Nombre Mensaje Numero de tramite Acciones
2711242021 Transportede Carga Internacional - TIEMPO PARA SUBSANACION EXCEDIDO - TRAMITE CANCELADO EX-2021- &
Trémites posteriores al otorgamiento del 100945321- -APN-
permiso (Empresas Argentinas) STCHCNRT

La burocracia tiende a ser extensas y complicados, lo que conlleva un alto gasto en
tiempo, puesto como sucedid en esta investigacion un procedimiento de solicitud de un
permiso difiere mucho uno de otro, puesto que la autoridad puede exigir ampliaciones
que en una solicitud anterior no sucedio, por ejemplo al comparar dos empresas S.R.L.
con pais de destino similar en un permiso originario definitivo realizado a una empresa
en 2022 en el formulario CI1 se adjunt6 solamente los datos del apoderado en cambio en
2023 para otra empresa se solicitd a traves de una notificacion en el TAD no solo
adicionar los datos del apoderado sino que también de todos los socios, con la carga de
copias de DNI y constancia de CUIT .

A esto se debe resaltar la falta de comunicacion con la autoridad encargada de la
tramitacion de los permisos, puesto que no existe un encargo dentro de este proceso
destinado a resolver consultas, puesto que se intentd a los correos de ayuda planteados

por el TAD, CNRT vy el Ministerio de Transporte, pero todos esbozaban que no les
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correspondia la tramitacion que me contactara con alguna de las autoridades
mencionadas.

Otro obstaculo para destacar es que los tramites correspondiente tardan en promedio para
un permiso de caracter ocasional 15 dias y un permiso originario definitivo un mes y
medio. A continuacion, se puede ver un claro ejemplo de la demora puesto que el tramite

inicio en septiembre y el Documento de Idoneidad fue emitido el mes de noviembre.

Transporte de Carga Internacional — Empresas Argentinas — Solicitud de permiso nueve / Renovacion f Complementacion

Estado: Tramitacion

Fecha de inicio: 23-09-2022
Numero del tramite: £X-2022-101115878- -APN-SSTA#MTR

Documentos Tareas Tramites asociados Tramitacion conjunta

Fechade Fecha de
Documento Referencia asociacion creacion Accion

RE-20231 08227 35-APN-SSTA#MTR Constancia deCansulta del Expediente: EX-2022-101116876-- 30-01-2023 30-01-2023 @ &
APN-SSTA#MTR 121011 121010

PV-2022-1 22795903-APN-DGPTACHMTR Pase 14-11-2022 1411-2022 @ &
14.00:07 14.00:07

IF-2022-1 22795299-APN-DGPTAC#MTA Notificacion al cludadano 14-11-2022 14-11-2022 @ &
13.50:14 13.50:14

PV-2022-1 22794204-APN-DGPTACHMTR Pase 14-11-2022 14-11-2022 @ &
13.57.37 13.57.37

CE-2022121 Q08579 APN-SSTA#MTR o -crUsUiCAFEDERATIVADELBRASIL -EX  11-11-2022 11-11-2022 @ &
2022-101115878- -APN-SSTA#MTR 12:05:00 12:03:59

Un costo importante que nace cuando el transportista debe iniciar el procedimiento de
apostillado ante la Cancilleria Argentina una vez que haya sido notificado la finalizacion
del permiso originario definitivo. Para ello, es necesario presentar los Documentos de
Idoneidad y el poder de la persona autorizada para realizar el tramite en el pais extranjero,

cumpliendo con las condiciones y requisitos establecidos por el ministerio.
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3.10 CONCLUSION

El Acuerdo sobre El Transporte Terrestre Internacional en el Cono Sur, que se origind en
1970 y ha evolucionado a través de diversas reuniones y anexos, en busca de regular y
perfeccionar el sector del transporte, su ratificacion y desarrollo reflejan el compromiso
de los paises de la region por mejorar la coordinacion y eficiencia en el transporte.

Por su parte el acuerdo establece principios fundamentales que optimizan las operaciones
de transporte y fomentan el comercio regional, asi como también contribuye con la
designacion de organismos competentes para garantizar la eficacia y adaptabilidad del
acuerdo ante los cambios operativos y tecnoldgicos.

Al mismo tiempo, la integracion del ATIT en la normativa argentina representa un avance
significativo en materia de transporte internacional, puesto que las resoluciones emitidas
por la Subsecretaria de Transporte y el Ministerio de Transporte de Argentina han
actualizado y facilitado los procedimientos para la obtencion de permisos necesarios, pero
es fundamental continuar trabajando para perfeccionar este marco legal y garantizar su
aplicacion efectiva.

El transporte de carga por camion en Argentina presenta una situacion compleja, marcada
por un crecimiento sostenido, y desafios que deben ser abordados para garantizar la
eficiencia y competitividad del sector, siendo fundamental trabajar la agilizacion de los
tramites para garantizar un transporte de carga mas fluido y eficiente. A pesar de estos
obstaculos, el transporte por camion sigue siendo la opcién preferida para muchas
empresas debido a su simplicidad, costos mas bajos y la capacidad de monitoreo en
tiempo real.

El proceso para obtener un permiso de transporte internacional de cargas por carretera en
Argentina ya sea un permiso originario definitivo o permiso de caracter ocasional requiere
que las empresas o propietarios cumplan con una serie de requisitos documentales y
administrativos, garantizando asi la legalidad y la capacidad operativa de la flota. Una
vez presentada la documentacion correcta, el permiso podra ser emitido, facilitando el
inicio de las operaciones de transporte.

En la investigacion se planted que el Permiso de Carga Internacional, implementado a
través del Acuerdo sobre Transporte Internacional Terrestre, conseguiria un aumento de
la competitividad de las empresas en el mercado internacional al estandarizar los procesos
tramitacion facilitando el llenado de los formularios presentados en la Plataforma de
Tramites a Distancia y reduciendo las barreras burocraticas que debian seguirse con
anterioridad. Sin embargo, la complejidad de los tramites administrativos y la cantidad
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de documentacién necesaria continGan vigente al anterior modelo de solicitud,
convirtiendo se en un obstéaculo significativo para las empresas de transporte sin importar
su tamafio.

Este desafio se ve agravado por los costos asociados con la contratacion de un
representante extranjero para que continue con la tramitacion en el pais de desino, lo que
pueden representar una carga en doélares. A pesar de los esfuerzos por agilizar los
procesos, los tiempos de espera para obtener respuestas pueden ser variables,
dependiendo de la complejidad de cada caso. Estos factores combinados pueden afectar

la operatividad y la competitividad de las empresas argentinas.
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3.10 ANEXO
MODELO DE PERMISO ORIGINAL DEFINITIVO

;

Repiblica Argentina - Poder Ejecutive Nacional
ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA, LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD

Documento de Idoneidad
Naomero: CE-2024-22732849-APN-DNTACEMTR

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Lunes 4 de Marzo de 2024

Referencia: D.1. | GGNGzgEEE - -5 0c\ ORIENTAL DEL URUGUAY - EX-

2024-02706551- -APN-SSTA#MINF

MINISTERIO DE TRANSPORTE

Secretana de Gestion de Transporte
Subseccretania de Transporte Automotor

DOCUMENTO DE IDONEIDAD
N® 12687

La SUBSECRETARIA DE TRANSPORTE AUTOMOTOR Certifica que se ha otorgado permiso originario
para efectuar Transporte Internacional por carretera, a la empresa individualizada en los términos que se indican:

+ NOMBRE

+ DOMICILIO LEGAL DE LA

EMPRESA EN EL PAIS DE ORIGEN ARGENTINA SALTACAPITAL

+ REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA EN EL PAIS DE ORIGEN

+ NATURALEZA DEL TRANSPORTE CARGAS

BILATERAL
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ORIGEN

DESTINO DEL TRANSPORTE

VIGENCIA DEL PERMISO

MODALIDAD DEL TRAFICO A EFECTUAR

REPUBLICA ARGENTINA

Uruguay

04/03/2034

DIRECCION DE GESTION DE PERMISOS
DE TRANSPORTE AUTOMOTOR DE CARGAS

Conforme lo establecido en el Art. 22 del Acuerdo de Transporte Internacional Terrestre (ATIT) y su Apendice 3, se detalla la Flota autorizada por esta
Direccion de Gestion de Permisos de Transporte Automotor de Cargas, a la empresa que se detalla a continuacion, extendiendose a tal efecto el presente comunicado,
en cumplimiento a lo establecido el Anexo |, Titulo | Capitulo lll, Art. 9 de la Resolucion 433/22 MTR, modificatoria del Anexo | de la Resolucion 569/19 MTR.

Empresa 7ses [ Permiso N° 16204C17904
Operador 45130 Linea
Origen ARGENTINA Destino URUGUAY
Parque Movil de N® 12687
TOTALES

ACOPLADO 2
CAMION 2
SEMIRREMOLQUE 1
TRACTOR 1
CAPACIDAD DE CARGA UTIL 94 TONELADAS

DOMINIO MARCA ARO VEHICULO TIPO N° CHASIS EJES | CARGA

CHASIS CARROCERIA LIQ.(Tn)

AF54400 | OMBU 2022 | ACOPLADO CAJA ABIERTA 8D3422ABENPOIT504 4 19,00
AD98IFR | IVECO 2017 | CAMION CAJA ABIERTA BATATUPHOJX 106915 ] 14,00
AG198CI OMBU 2023 | ACOPLADO CAJA ABIERTA 809422ABBPP097353 4 19,00
AD586RN | IVECO 2017 | CAMION CAJA ABIERTA BATATUPHOJX 106711 a 14,00
ADO1BCT | IVECO 2018 | TRACTOR NO INFORMADO BATM11PMZJX 108226 a 5,00
AF989QT | OMBU 2023 | SEMIRREMOLQUE CAJA ABIERTA 8D8422ABBNPOA7S523 4 23,00
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MODELO DE PERMISO CON CARACTER OCASIONAL
*
Repiblica Argentina - Poder Ejecutive Nacional
1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACTA

Providencia
Niumero: PV-2023-150197308-APN-DNTACHEMTR

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Lunes 18 de Diciembre de 2023

Referencia: PERMISO oC AsioNAL ||| G 0. 355 2;

ALFAX 0054114349-7287/7146

SR. DIRECTOR GENERAL DE TRANSPORTE TERRESTRE, FLUVIAL ¥ LACUSTRE
MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS SERVICIOS Y VIVIENDA

SR. MARCELO CASTRO BENQUIQUE

LA PAZ- ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

COMUNICAMOS EL OTORGAMIENTO DE PEEMISO OCASIONAL CONFORME LO ESTABLECIDO EN
EL ARTICULO 27 DEL ACUERDO DE TRANSPORTE INTERNACIONAL TERRESTRE

REPUBLICA ARGENTINA

PERMISO OCASIONAL NRO. 365/23

PAUT. 101490

everes: — v

VIGENCILA: 18/06/2024

TIPO DE CARGAS: INGRESA: CEREALES- HARINA DE SOJA Y HARINA DE TRIGO EN BOLSAS.

EGRESA: MISMA CARGA O EN VACIO. -



101

RECORRIDO AUTORIZADO: DESDE LA REPUBLICA ARGENTINA CON DESTINOG AL ESTADO
PLURINACIONAL DE BOLIVIA Y VICEVERSA UTILIZANDO TODOS LOS PASOS HABILITADOS DE
FRONTERA, CON LOS SIGUIENTES VEHICULOS:

TIPO DE VEHICULO MARCA CHASIS N* PATENTE
ACOPLADO OMBU RDO422 ABGNP0O9T504 AF54400
CAMION IVECO EATATUPHOIX 106915 ADYEIFR
ACOPLADO OMBU BD9422ABGPPO9T353 MG 198CIT
CAMION IVECO BATATUPHOIX 106711 ADSEERN
TRACTOR IVECO BATMIIPMZIX 108226 ADOISCT
ACOPLADO OMBU BD9422AB6NPOYTS23 IAFO990T




